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Abstract 
The present study aims to examine the sociological factors influencing the 
formation of academic stagnation among faculty members of universities in 
Mazandaran Province. In terms of design, this research is qualitative and based 
on the grounded theory approach. The study population consisted of 21 faculty 
members from universities in Mazandaran Province, who were selected through 
purposive sampling using the data saturation technique. Data were collected 
through semi-structured interviews. Data analysis was conducted using the 
grounded theory method. 
Following data analysis and coding across three stages—open coding, axial 
coding, and selective coding—the findings were categorized into 100 concepts, 
12 subcategories, 6 core categories, and one central category titled “The 
Structure–Agency Context of Occupational Plateauing.” 
Based on the central category, which represents the condition of plateauing 
among faculty members in universities of Mazandaran Province, it can be 
concluded that plateauing is a condition shaped by both individual and personal 
characteristics of faculty members (such as personal experience, personality 
traits, type of self-concept, and individual habits) and organizational 
characteristics of their workplace (including the dominant discourse within the 
university and the prevalence of self-centered attitudes), as well as, to some 
extent, the broader external environment surrounding the academic sphere. This 
condition manifests and intensifies within these contexts, assuming a particular 
form (structural or content-related). 
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Extended abstract 
Introduction 
The university, as a subsystem of the higher education system, is an institution with specific 
missions and functions defined within the broader responsibilities of higher education. 
Although the history of university development in Iran shows that the first model (teaching-
oriented) emerged in the late nineteenth century, the second generation (research-oriented) 
formed in the early twentieth century with an emphasis on knowledge production, and the 
third generation appeared in the second half of the century after World War II, adding 
entrepreneurship and the application of knowledge to its missions—hence referred to as the 
entrepreneurial university (Hakak et al., 2018). This trajectory indicates that the university has 
been, and still remains, a reference institution, retaining its role as the “voice of society” 
(Khaniiki, 2017). 
Such a transformation has resulted in the perception of the university as a mass-production 
factory of outputs—outputs that have acquired an identity independent of their producers, 
while the producers themselves have become alienated from the scientific products they 
create. Fazeli states: “Among faculty members, there is nearly no critical reflective 
perspective regarding the role of professors and the extent of their influence on the slow pace 
of scientific development and the fulfillment of the university’s missions. Today, numerous 
written discourses are published, yet authentic and innovative intellectual debate platforms are 
rarely observed” (Fazeli, 2014). 
From a structural perspective, Bardwick (2005) distinguishes between two main types of 
career plateauing—structural and content plateauing—each occurring under specific 
conditions: 
• Structural plateauing: refers to the cessation of opportunities for upward mobility within 
the organizational hierarchy. This trend intensifies when organizations adopt horizontal 
structuring, which increases structural plateauing. 
• Content plateauing: occurs when individuals experience stagnation due to the nature of 
their job content. Low-variety, monotonous, and repetitive tasks fall into this category 
because employees know exactly what is expected of them each day and have nothing new to 
learn (Vahidi, 2014). 
According to Gaines and Jermier, limited opportunities for promotion and rigid rules and 
regulations give individuals the impression that they are trapped in an unfair system, leading 
to negative perceptions about their job (Dehghani et al., 2015). Some scholars believe that 
personal characteristics, such as self-development, can mitigate or eliminate the harmful 
effects of such structural conditions. Based on the study by Rastegar et al. (2017), self-
development influences cognitive and metacognitive knowledge and skills, which may dilute 
or neutralize the factors that create plateauing conditions. Additionally, psychological capital 
can reduce negative emotions among teachers. 
The present study seeks to answer the following question: What are the sociological factors 
influencing the formation of academic stagnation among faculty members of universities 
in Mazandaran Province? 
Theoretical Framework 
Career Plateauing 
Career plateauing is defined as a point in one’s job or profession where the likelihood of 
further hierarchical promotion becomes very low. Due to changes in organizational 
environments, one of the most critical issues related to career paths in the coming decade is 
career plateauing (Chou et al., 2022). 
Darling and Cunningham (2023) examined the perceived causes of career plateauing in public 
service delivery. Their findings revealed that a general picture of the factors contributing to 
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plateauing can be identified in ten themes, grouped into three categories: perceived favoritism 
and discrimination within the organization (two themes); lack of experience, education, skills, 
and training (four themes); and competitive skills (four themes). 
Changya et al. (2022) conducted a meta-analytic study on career plateauing. Their research 
examined the correlation between two types of plateauing: 

1. Hierarchical plateauing 
2. Job content plateauing 

According to their results, positive relationships were found between plateauing and several 
antecedent variables, including job adaptability, person–environment fit, psychological 
capital, and workplace support. Career plateauing was positively associated with 
counterproductive work behavior, job insecurity, psychological distress, rationality, and 
turnover intention. However, it was negatively associated with job satisfaction, extra-role 
performance, in-role performance, job involvement, job satisfaction, mentoring support, 
organizational commitment, and work commitment. Career plateauing also showed 
associations with various demographic and contextual variables, including age, gender, work 
experience, race, and role ambiguity. 
Research Methodology 
This study was conducted qualitatively using the grounded theory method. The research 
population consisted of 21 faculty members from universities in Mazandaran Province, 
selected through purposive sampling using the data saturation technique. Data were collected 
through semi-structured interviews. 
Research Findings 
Data analysis was performed using grounded theory. After analyzing and coding the data 
across the three stages of open coding, axial coding, and selective coding, the findings were 
categorized into 100 concepts, 12 subcategories, 6 core categories, and one central category 
titled “The Structure–Agency Context of Occupational Plateauing.” 
Based on this central category, which reflects the plateauing condition of faculty members in 
universities in Mazandaran Province, it can be inferred that plateauing is a condition shaped 
by both individual and personal characteristics of faculty members (such as personal 
experience, personality traits, self-concept, and individual habits) and the organizational 
characteristics of their workplace (including the dominant discourse within the university and 
the prevalence of self-centered attitudes), as well as, to some extent, the external environment 
surrounding the academic sphere. This condition manifests and intensifies within these 
contexts, taking on a specific form—either structural or content-related. 
Research Methodology 
This study was conducted qualitatively using the grounded theory method. The research 
population consisted of 21 faculty members from universities in Mazandaran Province, 
selected through purposive sampling using the data saturation technique. Data were collected 
through semi-structured interviews. 
Research Findings 
Data analysis was performed using grounded theory. After analyzing and coding the data 
across the three stages of open coding, axial coding, and selective coding, the findings were 
categorized into 100 concepts, 12 subcategories, 6 core categories, and one central category 
titled “The Structure–Agency Context of Occupational Plateauing.” 
Based on this central category, which reflects the plateauing condition of faculty members in 
universities in Mazandaran Province, it can be inferred that plateauing is a condition shaped 
by both individual and personal characteristics of faculty members (such as personal 
experience, personality traits, self-concept, and individual habits) and the organizational 
characteristics of their workplace (including the dominant discourse within the university and 
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the prevalence of self-centered attitudes), as well as, to some extent, the external environment 
surrounding the academic sphere. This condition manifests and intensifies within these 
contexts, taking on a specific form—either structural or content-related. 
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  ها:كليد واژه
  عوامل جامعه شناختي، 

  ركود علمي، 
  فلات زدگي شغلي، 

اعضاء هيأت علمي دانشگاه، 
 استان مازندران

  چكيده
ركود علمي اعضاء هيأت علمي  گيريواكاوي عوامل جامعه شناختي مؤثر بر شكلهدف اين پژوهش 

مبتني بر روش نظريه به صورت كيفي و باشد. اين پژوهش از لحاظ اجرا مي هاي استان مازندراندانشگاه
، هاي استان مازندرانكليه اعضاء هيأت علمي دانشگاهنفر از  21. جامعه آماري پژوهش شامل باشدمياي زمينه
انتخاب شدند. ابزار گردآوري  هاو با استفاده از تكنيك اشباع دادهگيري كه با استفاده از روش نمونه باشدمي

ها از روش گرندد تئوري استفاده شد. براي تجزيه و تحليل دادهباشد. اطلاعات مصاحبه نيمه ساختاريافته مي
 100ها در قالب ها در سه مرحلة كدگذري باز، محور، و انتخابي، دادهتحليل و كدگذاري داده پس از

ساختاري عامليتي بودن زمينة فلات «مقوله محوري و يك مقوله هسته با عنوان  6خرده مقوله،  12مفهوم، 
ت زدگي اساتيد در بر اساس مقولة هستة بالا كه بازنمايي كنندة وضعيت فلااستخراج گرديد. » زدگي شغلي

توان گفت فلات زدگي وضعيتي است كه تحت تأثير هر دو نوع هاي استان مازندران است ميدانشگاه
هاي شخصيتي، نوع خود هاي فردي و شخصيتي اعضاي هيأت علمي (مانند تجربه فردي، ويژگيويژگي

بر دانشگاه و غلبه روحيه هاي سازماني محل كار آنان (گفتمان حاكم پنداره، عادات فردي) و ويژگي
شود و حالت خاصي خودمدارانه) و البته تا حدي فضاي بيرون دانشگاهي عرصة دانشگاه بروز و تشديد مي

  كند.(ساختاري يا محتوايي) پيدا مي

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

گيـري ركـود علمـي اعضـاء هيـأت علمـي       ). واكاوي عوامل جامعه شناختي مؤثر بر شـكل 1402. (ماجده، قلي پور :(APA) ديمقاله استناد كن نيلطفاً به ا
  .211-871: 5)1( .مديريت و چشم انداز آموزش فصلنامه .دانشگاه هاي استان مازندران
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  مقدمه
ه زيرنظامي از نظام آموزش عالي است و به منزله يك سازمان آموزش عالي داراي وظايف و كاركردهايي دانشگاه به منزل

به لحاظ  تاريخ تحولات دانشگاه در ايرانر چند ه .هاي آموزش عالي براي آن تعيين شده استاست كه در رسالت
وم (پژوهش محور) در ابتداي قرن بيستم ساختاري و عملياتي شكل اول آن (آموزش محور) در اوخر قرن نوزدهم نسل د

شكل گرفت كه توليد علم در آن پررنگ بود و نسل سوم در نيمه دوم قرن بعد از جنگ جهاني روي داد كه علاوه بر 
هاي آموزش و پژوهش، رويكرد كارآفريني و كاربردي كردن دانش نيز مدنظر قرار دارد و به عبارتي دانشگاه رسالت

عنوان يك نهاد مرجع دهد كه دانشگاه بهنشان مي ). اين سير تغييراتHakak et al, 2018شدند (يكارآفرين ناميده م
ي چنين ). نتيجهKhaniiki, 2017مانده است (بودن براي دانشگاه باقي» صداي جامعه«بوده و هنوز هم هست و نقش 

ي توليد انبوه محصولات است محصولاتي كه وجودي مستقل از ي كارخانهمثابهاي جزء تلقي دانشگاه به نتيجه سيري
در بين اعضاي هيأت «گويد: اند و سازندگان بيگانه از كالاي علمي توليدي خود هستند. فاضلي ميسازندگان خود يافته

هاي توسعه علمي و تحقق رسالت ها در كندي روندعلمي بينش بازانديشي انتقادي در مورد نقش استادان و ميزان تأثير آن
هاي شوند اما تأليف و برگزاري كرسيدانشگاه تقريباً وجود ندارد. امروزه گفتارهاي مكتوب بي شماري منتشر مي

براين اساس واقعيت حاكم بر نظام آموزشي عالي ايران  ).Fazeli, 2014شود (آزادانديشي اصيل و خلاقانه كمتر ديده مي
، هاها در كشورهاي توسعه يافته است. بسياري از مسائل و چالشب ماندگي از مسير پيش روي دانشگاهبيانگر تأخير و عق

شان ن ،در كشور 1397ميليون دانشجو و نبود ارتباط با صنعت شاهد حدود دو ميليون بيكار در سال  4وجود همچون 
اي شدههاي خيلي كلاسيك و شناختهكه مأموريتپرور هاي نخبههاي نوع اول؛ يعني دانشگاهي عبور از دانشگاهدهنده

ايم. براين اساس در حقيقت هايي با تقاضاي انبوه رسيدهشد و به دانشگاهمثل آموزش و پژوهش برايشان تعريف مي
هاي جهاني نهادي دانشگاه نهادي ناآرام شده است؛ كه مستمراً در معرض تغيير، چالش و قرار گرفتن در معرض آشوب

از طرف ديگر بي انگيزگي اساتيد جهت طي نمودنِ مراحل ارتقاء  تحول مفهومي و پارادايمي پيدا كرده است.شده كه 
شده از سوي سرپرست پايگاه استنادي علوم جهان (براساس آخرين اطلاعات ارائه رشد مقالات بدون كيفيت علمي، 
را  16مقاله همچنان رتبه  703هزار و 11با توليد » اسكوپوس«وابسته به وزارت علوم، ايران در پايگاه استنادي  (ISC) اسلام

رجاع دانشمندان جهان به مقالات ايراني در جايگاه ايران در زمينه ا، ISدارد. براساس اطلاعات موجود در پايگاه علمي 
سعودي، مصر و تركيه جنوبي، عربستان تر از كشورهايي همچون سنگاپور، آفريقايهاي پاييندنيا و در جايگاه 36رتبه 

نسبت  ،نسبي انگيزش و اسطوره زدايي از زندگي استادنبي محتوايي و زوال .)Shah Mohammadi, 2016است (
هاي ايران هستند. همچنين براساس تحقيقات صورت گرفته رضايت همه بخشي از مسائل دانشگاه اساتيددانشجويان به 

ها و ساير تكاليف شغلي، بي عاطفگي فقدان اشتياق در پژوهش .)Ahadi, 2015( پايين اعضاي هيأت علمي از كار خود
اي و كاهش ها در دنياي حرفهدن آموختهنسبت به امور دانشجويان، كاهش انعطاف پذيري و توانايي در به روز بو

 ,Askari(آوري علمي مندي، عدم تابدلدادگي به نقش، دغدغه ،)Abdollahi, 2009هاي مديريت كلاس (توانايي

راهه شغلي، به عنوان عاملي اثرگذار بر پيامدهاي يكي از عواملي كه در چرخه كار توان اشاره نمود. در حاليكه ) مي2016
داند كه در آن هر دو اي مي) فلات شغلي را نقطهVeiga, 1981سازماني، شناسايي شده است، پديده فلات شغلي است. (

نوع جابه جايي عمودي و افقي در مسير شغلي، به دليل طولاني شدنِ بي جهت مورد شك و ترديد است. در مجموع 
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هاي ماهيتي شغل و حرفه خود را بپذيرد يا نتواند نتواند مسئوليتگفت فلات شغلي هنگامي اتفاق مي افتد كه فرد  توانمي
ركود و  . وبرهاي خود، به روز و كارآمد باقي بماندهاي اجراي بهينه مسئوليتبه انجام رساند يا نتواند متناسب با نيازمندي
اي افراد تعريف كرده دن، عدم حركت، رشد بالندگي يا فعاليت در مسير حرفهتوقف شغلي را موقعيت يا وضعيت راكد بو

مشكلات ساختاري و سياست زدگي هم در قوانين و مقررات هاي اخير وجود . در سال)Mehraban, 2021(است 
فرآيند تبديل وضعيت استخدامي اعضاي هيات علمي، دانشگاهي و هم در نحوه نگاه به علم و نوع سنجش آن، هم 

هاي اخلاق همچنين نحوه محاسبه امتيازات در آيين نامه جديد ارتقاء، رشد كمي مقالات بدون رعايت و توجه به شناسه
همه دانشگاه و اعضاي هيأت علمي  ي و نيازسنجيِ جامعه، رشد تعداد شتابان دانشجو در تمام مقاطع تحصيليعلم

شدن آموزش و بزرگها دانشگاهها را با وضعيتي پروبلماتيك مواجه كرده است. تورم آموزش عالي، رشد تعداد دانشگاه
نسبي انگيزش و پايگاه علمي اين قشر محتوايي و زوالبي ، بي انگيزگي اساتيد جهت طي نمودنِ مراحل ارتقاء علمي،عالي

 اي، تشديد و غلبة نگاه پوزيتويستي سردرگمي ساختاري و ابهام آيين نامهرا در پي داشته است. وضعيت فوق به همراه
يده و آنها را توانند به ابهام و سكون زدگي شغلي در بين اعضاي هيأت علمي انجامها ميحاكم بر وزارت علوم و دانشگاه

ها و ساير تكاليف شغلي، بي عاطفگي نسبت به امور تر از استاندارد، فقدان اشتياق در پژوهشبه سمت تدريس پايين
هاي مديريت اي و كاهش تواناييها در دنياي حرفهدانشجويان، كاهش انعطاف پذيري و توانايي در به روز بودن آموخته

هاي آموزشي پيش روي اعضاي هيأت علمي در هاي متعددي به چالشهشپژو .)Ahadi, 2015كلاس سوق دهد (
هاي تدريس، كفايت تكنولوژي، رعايت عدالت و اخلاقيات در تدريس، ارزيابي و.... كه ارتباط با نحوه تدريس، روش

ت كاهش نشاط كيفيت زندگي كاري اعضاء هيأ ذهن استادان را به خود مشغول كرده است و عدم شادكامي ذهني،
ها و لزوم اصلاح در اثربخشي پايين دانش آفريني در دانشگاه علمي در چهار بعد پژوهشي، آموزشي، فردي و سازماني،

اي زندگي آكادميك اعضاء هيأت علمي، نظام دانشگاهي، به روز نبودن محتواهاي آموزشي، توجه ناكافي به بعد حرفه
م توجه به عامليت اساتيد به عنوان انسان دانشگاهي و بي توجهي سياست زدگي، عدم توجه به پرورش تفكر انتقادي، عد

 & Zibakalam؛ Shah Mohammadi, 2016اند (اي اشاره داشتههاي حرفهبه نقش اثرگذار صلاحيت

Mohammadi, 2014 ؛Dehghani et al, 2014 ؛Abdollahi, B., & Heidari, 2009 ؛Nourshahi & Farasatkhah, 

توان گفت همة اعضاي هيأت علمي در چنين زمينة ساختاري كنش يا واكنش يكسان و همانندي ). با اين وجود نمي2013
توان افراد را به دهند. بر اساس تحقيقات، در چنين شرايط ساختاري، از نظر پتانسيل فلات زدگي، مياز خود بروز مي

كند اما ظرفيت بيشتري براي آينده دارد)؛ اندارد قابل قبول كار مي) يادگيرنده يا ماهر (زيراست1چهار گروه تقسيم نمود: 
دهند اما فرصت ) افراد قوي (با رضايت كارشان را ارتقاء مي3ها (كاركنان برجسته با ظرفيت بالا براي پيشرفت)؛ ) ستاره2

براي پيشرفت دارند)  ) افراد ساكت (از كارشان رضايت ندارند و ظرفيت عيني كمي4كمي براي پيشرفت دارند)؛ و 
)Foster et al, 2004.( 

زدگي شغلي ساختاري و محتوايي را از ي اصلي فلاتشناسي، دو گونه) در گونهBardwick, 2005از زاوية ساختاري، (
 زدگيهاي خاصي دارند و تحت تأثير شرايط خاصي اتفاق مي افتند: فلاتكه هريك ويژگيكند هم متمايز مي

شود كه ساختاري: به معناي پايان احتمال ارتقاي سازماني فرد در سلسله مراتب سازماني است. اين روند زماني تشديد مي
زدگي يابد؛ فلاتساختاري افزايش ميزدگي ها به سمت ساماندهي افقي گرايش پيدا كرده و در نتيجه، فلاتسازمان
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شوند كه عموماً كارهاي با تنوع پايين و محتوايي، كه گاهي افراد به دليل محتواي شغلشان دچار اين نوع فلات شغلي مي
ود ردانند كه هر روز از آنان چه انتظاري ميگيرند. زيرا آنها دقيقاً ميبا محتواي خسته و كسل كننده در اين دسته قرار مي

براي ارتقاء، وجود  هاي اندكفرصت به اعتقاد گينز و جرميير). Vahidi ,2014و هيچ چيز جديدي براي آموختن ندارند (
كه در يك نظام غير منصف گرفتار آمده است و همين  كندقوانين و مقررات خشك اين احساس را در فرد ايجاد مي

. افرادي معتقدند )Dehghani et al, 2015منفي پيدا كند (به شغلش نقطه نظرهاي  شود فرد نسبتاحساس باعث مي
هاي ساختاري را تقليل داده يا از بين ببرد. هاي ناشي از چنين ويژگيتواند آسيبهاي فردي مانند توسعه خود ميويژگي

باشد ار ميهاي شناختي و فراشناخي تأثيرگذاي بر دانش و مهارت) خودتوسعهRastegar et al, 2017براساس پژوهش (
تواند تأثير شرايط ايجاد كنندة فلات زدگي را ترقيق يا خنثي نمايد. همچنين در سرمايه روان كه چنين وضعيتي مي

گيري فلات شكلدر تحقيق حاضر، اين سؤال مطرح است كه تواند از ميزان هيجانات منفي معلمان بكاهد. شناختي مي
هاي مرتبط با آن كدام است؟ ترين بسترها و زمينهمهم شغلي در اعضاي هيات علمي، از چه فرايندي برخوردار است؟

 سؤال دوم؛ شرايط و بسترهاي فردي و غيرفردي بالقوه فلات زدگي شغلي اعضاء هيأت علمي كدام است؟ سؤال سوم؛
  باشند؟غلي چه ميزدگي شهاي كنشي اعضاء هيأت علمي در شرايط فلاتاستراتژي

  
  ادبيات نظري

  زدگي شغليفلات
واژه فلات در مباحث زمين شناسي به معناي مسير مرتفع در يك زمين مسطح است. پژوهشگران از اين واژه در مقوله علم 

اند. مودهشوند، استفاده نمديريت استفاده نموده و از آن براي بيان يكسري حالاتي كه در منابع انساني سازمانها پديدار مي
اي و شغلي بيانگر ركود، عدم پيشرفت و كاهش يادگيري فردي بوده و القا كننده آنان معتقدند كه فلات در مسير حرفه

نوعي احساس افسردگي و شكست است. فلات شغلي داراي ساختاري كلي است كه با برخي از نتايج كاري ارتباط پيدا 
كه كاركنان، مديران و سازمانها بايد سعي در برطرف كردن آن كنند  كند. به وجود آمدن فلات شغلي معضلي استمي

)Iranzade et al, 2021شغل و حرفه تعريف شده است كه احتمال ترفيع سلسله مراتبي اي از ). فلات شغلي به عنوان نقطه
هاي سازماني، يكي از مهمترين مسائل مربوط به مسيرهاي شغلي در باشد. به دليل تغييرات در محيطاضافي بسيار پائين مي

ك فرد گفته اي از شغل و حرفه سازماني ي). فلات زدگي به نقطهChou et al, 2022دهه بعدي فلات زدگي شغلي است (
باشد. اين مفهومي نسبتاً قديمي است كه توسط شود كه پيشرفت و ارتقاي شغلي به عبارتي ترفيع غير ممكن ميمي

توانيم بين دو هاي مختلفي از فلات زدگي وجود دارد. اولاً ميپژوهشگران مختلفي مورد مطالعه قرار گرفته است. تيپ
فلات زدگي ساختاري (فلات زدگي سلسله مراتبي) و فلات زدگي  سطح از فلات زدگي شغلي تمايز قائل شويم

دهد كه سازمان، داراي شغلهايي در سطوح بالاتر ). فلات زدگي سازماني زماني رخ ميHu et al, 2022محتوايي (
اشد. دهد كه تواناييهاي يك كارمند با نيازهاي شغلي مطابقت نداشته بمديريت نباشد. فلات زدگي شغلي زماني رخ مي

اش قرار داشته و به همين خاطر كارمند تصميم به عدم جستجوي پيشرفت نيازهايي كه به طور عادي روي مسير شغلي
شود كارمند استرس زيادي تجربه كرده و گيرد در اين موارد، تحقق غير ممكن بودن ترفيع آتي باعث ميبيشتر مي

كنند مقاومت و استعفاء در طول لات زده از دو مرحله عبور مياش را مورد بازبيني قرار دهد. افراد فخويشتن شناسي
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 Lin etدهند (مرحله مقاومت افراد اميد دستيابي به ترفيع را حفظ و به قضاوت در مورد پيشرفتشان طبق افق زماني ادامه مي

al, 2018.(  
  

 پيشينه پژوهش

)2023,Darling & Cunninghamلي در خدمات دهي عمومي پرداختند. ) به بررسي علل درك شده بروز فلات شغ
اند در قالب ده مورد را شناسايي كرد: توان يك تصوير كلي از دلايلي كه مردم را فلات زده كردهنتايج نشان داد كه مي

كه در سه حوزه گروه بندي شدند: احساس طرفداري و تبعيض در سازمان (دو موضوع) كمبود تجربه، تحصيلات، 
  )چهار موضوع(هار موضوع)؛ و مهارتهاي رقابتي ها و آموزش (چمهارت

)Changya et al, 2022 ( به بررسي مطالعه فرا تحليلي فلات زدگي شغلي پرداختند. در اين تحقيق ميزان همبستگي دو
فلات محتواي شغلي. بر اساس نتايج، روابط مثبتى بين عوامل ) 2فلات سلسله مراتبي و () 1نوع فلات شغلي بررسي شد (

قوه قبلي سازگاري شغلي تناسب فرد با محيط سرمايه روانشناختي و حمايت در محل كار يافت شد. فلات زدگي شغلي بال
به طور مثبت با رفتار كاري، غير مولد نا امني شغلي پريشاني رواني منطقي و قصد ترك شغل مرتبط بود اما با رضايت 

شغلي، رضايت شغلي، حمايت مربيگري، تعهد سازماني و شغلي، عملكرد نقش اضافي، عملكرد درون نقشي، درگيري 
تعهد كاري به طور منفي مرتبط بودند همچنين فلات زدگي شغلي به ساير متغيرها، از جمله سن، جنسيت، سابقه شغلي 

  نژاد و ابهام نقش نيز مرتبط بود.
)Paryar et al, 2022 تربيت بدني شهرستان اردبيل ) به بررسي تأثير فلات زدگي شغلي بر مشاركت شغلي معلمان

پرداختند. نتايج نشان داد كه از نظر معلمان تربيت بدني بعد فلات زدگي محتوا بر مشاركت شغلي تأثير نداشت ولي بعد 
فلات زدگي سلسه مراتبي بر مشاركت شغلي تأثير منفي و معنادار داشت. يعني اگر يك واحد تغيير در متغير فلات زدگي 

شود. به نظر واحد در متغير مشاركت شغلي و در جهت معكوس تغيير ايجاد مي 66, 0د گردد به اندازه سلسه مراتبي ايجا
رسد معلمان شانس كمتري براي حركت عمودي در سازمان دارند و فلات زدگي سلسه مراتبي در شغل آنها بيشتر مي

  .اهميت دارد
)Naghloo et al, 2022 ( به بررسي اثر كيفيت زندگي كاري بر فلات شغلي معلمان ورزش پرداختند. نتايج نشان داد

كيفيت زندگي كاري و خرده مقياسهاي آن بر فلات شغلي معلمان ورزش استان زنجان تأثير دارد. بنابراين، با توجه بيشتر 
ن در مسير سازماني پويا و هدفمند گام توان با كاهش فلات شغلي آنابه عوامل كيفيت زندگي كاري معلمان ورزش مي

  .برداشت
)Farjam et al, 2022 به بررسي تأثير سازگاري شغلي بر فلات زدگي با نقش تعديل گر خودكارآمدي شغلي (مورد (

دهد كه تأثير مطالعه: آموزش و پرورش) كيش پرداختند. نتايج بدست آمده از اين تحقيق بر پايه فرضيات نشان مي
لي بر فلات زدگي شغلي با نقش تعديلگر خودكارآمدي شغلي رد شد سازگاري شغلي بر فلات زدگي سازگاري شغ

شغلي تأثير دارد، و اين فرضيه تائيد شد. فرضيه خودكارآمدي بر فلات زدگي تأثير دارد مورد تائيد قرار گرفت. باتوجه به 
آورد ولي هر كدام از اين متغيرها به پائين نمي اين پژوهش خودكارآمدي شغلي به عنوان تعديلگر فلات زدگي شغلي را

  تنهايي روي فلات زدگي شغلي تأثير معناداري دارند.
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)Mehraban, 2021تفاوتي ) به بررسي رابطه ميان فلات زدگي شغلي با سلامت اداري كاركنان با نقش ميانجي بي
تفاوتي اد كه ميان فلات زدگي شغلي و بيهاي كمي حاصل از آزمون فرضيه پژوهش نشان دسازماني پرداخت. يافته

تفاوتي سازماني در رابطه ميان زدگي شغلي با سازماني با سلامت اداري كاركنان رابطه منفي و معناداري وجود دارد و بي
  سلامت اداري نقش ميانجي داشته است.

)Baghban et al, 2018 ( ناجا انجام دادند. نتايج تحقيق پژوهشي در حيطه عوامل مؤثر بر فلات زدگي شغلي كاركنان
  نشان داد كه چهار عامل، فردي شغلي سازماني و محيط خارجي بر فلات شغلي مؤثر هستند

)Farooq, 2017 ( به بررسي رابطه بين فلات زدگي شغلي و تعهد سازماني پرداختند. در پژوهش خود نشان دادند كه ميان
  وجود دارد. فلات زدگي شغلي و تعهد سازماني رابطه معكوسي

  
  پژوهششناسي روش

روش پژوهش حاضر كيفي از نوع نظريه داده بنياد بود. جامعه آماري اين پژوهش شامل كليه اعضاء هيأت علمي 
نفر انتخاب  21ها، گيري هدفمند و با استفاده از تكنيك اشباع دادهبراساس نمونههاي استان مازندران بودند كه دانشگاه
ها، مصاحبه عميق نيمه ساختاريافته بود و تا رسيدن به غناي لازم و اشباع اطلاعاتي ادامه آوري دادهروش جمعشدند. 

ها با روش آوري دادهجمع بودند. هاي قبليمصاحبه اطلاعات جديدي حاصل نشد و تكرار داده 21يافت. پس از انجام 
ساختاريافته انجام گرفت. ملاك انتخاب خبرگان و متخصصان حوزه ركود علمي، تسلط نظري، تجربه مصاحبه عميق نيمه

و داراي تحصيلات مرتبط با موضوع اين پژوهش بود. جهت رعايت اصول عملي، تمايل و توانايي مشاركت در پژوهش 
اخلاقي، ضمن اخذ رضايت شفاهي از افراد جهت شركت در مطالعه، به مشاركت كنندگان اطمينان داده شد كه شركت 

باقي ها به صورت اختياري است. همچنين، اطلاعات آنها به صورت محرمانه نزد پژوهشگر در مطالعه و ضبط مصاحبه
آوري هاي گردگيري از مطالعه را خواهند داشت. در نهايت، دادهخواهد ماند و افراد در هر مرحله از پژوهش حق كناره

و انتخابي كدگذاري باز، محوري و سه روش )Strauss & Corbin, 1998( ها بر اساس الگويشده در فرايند مصاحبه
ها صورت گرفت. در سازي دادهها باهم تركيب شدند و پيادهاز مصاحبه تحليل شد؛ بدين صورت كه ابتدا عبارات حاصل

ها، به هر عبارت يك كد اختصاص داده شد، مفاهيم انتزاع گرديد و براي هر كد يك مفهوم از مرحله كدگذاري باز داده
به صورت رفت و درون عبارت استخراج گرديد. پس از حاصل شدن مفهوم اوليه و بازبيني مجدد عبارات و مفاهيم، 

مرحله كدگذاري محوري، از طريق برقراري پيوند و ارتباط بين از آن در برگشتي، كدها مرتب و سازماندهي گرديد. پس
ها بدست آمد و چندين مرتبه تحليل و بازبيني مفاهيمي كه داراي سنخيت يكساني بودند، مفاهيم مشابه تركيب شد، مولفه

ها به صورت منظم كنار يكديگر قرار داده شد. دي جداول، كدهاي مفاهيم و اجزاء مولفهبنشد. در مرحله تنطيم و طبقه
كدام از هاي مرتبط در كنارهم، مقولات بدست آمد. هردر نهايت در مرحله كدگذاري انتخابي، با قراردادن مولفه
پيامدها و در نهايت پديده مركزي گر، راهبردها، ساز، مداخلهمقولات بر اساس مفهوم آن به صورت عوامل علي، زمينه

يابي پژوهش حاضر از برخي معيارهاي اعتباريابي نظريه داده بنياد از جمله اعتبارپذيري، قرار گرفتند. براي ارزش
ها، از آوري دادهاستفاده شد. در خصوص فرايند اعتبار پذيري فرايند جمع پذيريو انتقال پذيري، تأييدپذيرياطمينان

ها با آنان ي چند نفر از اساتيد گروه جامعه شناسي و روانشناسي استفاده شد و كدهاي مستخرج از مصاحبهنظرات اصلاح
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درميان گذاشته شد و از نظرات آنها در روند پژوهش استفاده شد. به منظور تأييدپذيري پژوهشگر سعي كرد تاحد امكان 
الت ندهد و با ثبت كليه مراحل و فرايند پژوهش و حفظ ها دخهاي خود را در جريان تحليل و گردآوري دادهپيش فرض

پذيري از نظرات همكاران متخصص مستندات در همه مراحل، به قابليت تأييد پژوهش كمك كرد. به منظور تأييد اطمينان
ليت ها استفاده شد. براي بررسي قابها، فرايند كار و نتيجه كدگذاريدر حوزه اين پژوهش براي بررسي دقت كدگذاري

آوري اطلاعات و مدت زمان كلي كه صرف كنندگان پژوهش، طول جلسات جمعپذيري تعداد و ويژگي مشاركتانتقال
  آوري اطلاعات شد، مشخص شد.جمع

  گردد.كنندگان ارائه ميدر ابتدا جدول جمعيت شناختي مربوط به مشاركت
  

  مشخصات مشاركت كنندگان در مصاحبه .1جدول 
  سابقه كار  جنسيت  رتبه دانشگاهي  شته تحصيلير  مدرك تحصيلي  رديف

  سال 20  مرد  استاديار  جامعه شناسي فرهنگي  دكتري  1
  سال 16  زن  استاديار  مديريت منابع انساني  دكتري  2
  سال 17  مرد  استاديار  علوم قرآن و حديث  حوزه 3سطح   3
  سال 17  زن  دانشيار  علوم تربيتي و روانشناسي  دكتري  4
  سال 16  مرد  استاديار  زبان انگليسي  دكتري  5
  سال 26  زن  دانشيار  جامعه شناسي، اقتصاد و توسعه  دكتري  6
  سال 24  مرد  استاد  علوم و مهندسي آب  دكتري  7
  سال 12  مرد  استاديار  علوم تربيتي  دكتري  8
  سال 18  مرد  دانشيار  جامعه شناسي فرهنگي  دكتري  9

  سال 17  مرد  دانشيار  روانشاسي تربيتي  دكتري  10
  سال 14  زن  استاديار  تفسير و علوم قرآن  حوزه 4سطح   12
  سال 23  مرد  استاد  اقتصاد  دكتري  13
  سال 18  زن  استاديار  تربيت بدني  دكتري  14
  سال 22  مرد  دانشيار  مديريت اجرايي  دكتري  15
  سال 17  مرد  استاديار  جامعه شناسي  دكتري  16
  سال 19  زن  دانشيار  مديريت رفتار سازماني  دكتري  17
  سال 23  مرد  استاديار  مهندسي برق قدرت  دكتري  18
  سال 29  مرد  دانشيار  حقوق جزا و جرم شناسي  حوزه 4سطح   19
  سال 28  زن  دانشيار  مديريت رفاه اجتماعي  دكتري  20
  سال 32  مرد  استاد  حقوق عمومي  دكتري  21
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  هاي پژوهشيافته
مقوله محوري جاي داد.  6توان در ها و تحليل مفاهيم را ميبه طور كلي، نتايج حاصل از مفهوم بندي مقولات مصاحبه

نبود تناسب كافي بين فضاي ) 1اين مقولات كه محور سازماندهي و ارائة نتايج تحقيق در اين مقاله هستند عبارتند از: 
غلبه روحيه ) 4) ضعف خودپنداره؛ 3) سياست زدگي فضا و گفتمان حاكم بر دانشگاه؛ 2؛ آرماني و واقعي نقش استاد

هاي اي. مقوله هسته بدست آمده از مقوله) كم توجهي به تنوعات بين رشته6) كاهش تاب آوري علمي؛ 5؛ خودمدارانه
عامليتي بودن زمينة فلات  –اري ساخت "توانبالا را كه به نوعي پوشش دهندة همة مضامين نهفته در آنها باشد را مي

هاي هاي فردي اعضاي هيأت علمي (شامل تجربه فردي، ويژگيناميد كه بيانگر اين است كه ويژگي "زدگي شغلي
شخصيتي، ضعف خود پنداره، عادات فردي) و سازماني (گفتمان حاكم بر دانشگاه و غلبه روحيه خودمدارانه) هر دو 

توان گفت افراد تحت تأثير دة فلات زدگي اعضاي هيأت علمي باشند. همچنين ميتوانند زمينه ساز بروز پديمي
هاي زيستة متفاوتي از پتانسيل فلات زدگي داشته باشند. توانند در زمينة سازماني يكسان تجربهشان ميهاي فرديويژگي

اي چند محور، به عنوان نمونه ارائه ها به جهت كمبود فضا، صرفاً بر) شيوه كدگذاري مفاهيم و مقوله2در جدول شماره (
  گردد.مي

  
  . مفاهيم اوليه، مقولات و مقوله هسته2 جدول

هاي اصليمقوله مقوله هسته  مفاهيم اوليه 

ساختاري 
عامليتي بودن 

زمينة فلات 
  زدگي شغلي

 

 

عدم هماهنگي فضاي 
آرماني و واقعي نقش 

 استادي

بين رفتن پرستيژ دانشگاه در ديد اعضاء هيأت علمي، مهيا نبقودن زمينه از 
 توانمندي، برآورده نشدن انتظارات ماقبل استخدام.....

هاي درست از بالا به پايين، كميت گرايي و قضاوت نبود سياست گذاري
درباره حجم و تعداد بجاي كيفيت محصولات علمي، ناهمخواني تفكر و 

 هيأت علمي ......عمل نسبت به 

سيطره روحيه 
خودخواهي و 

 خودمداري در دانشگاه

خود منفعتي عمل كردن استاد، بازاري شدن دانشگاه، اضمحلال رو به زوال 
 منزلت هيأت علمي، پله كردن ديگران براي رسيدن به منافع شخصي ....

 
سياست زدگي دانشگاه و 

سياسي شدن گفتمان 
 حاكم بر دانشگاه

ضابطه همكاران بي سواد، ورود افراد فاقد صلاحيت و براساس ورود بي 
هاي دانشگاه در رابطه مداري در دانشگاه، جهت مند نبودن سياست گذاري

 جذب افراد نخبه و دادن امتيارات خاص .....

ها، سياسي و امنيتي گروه گرايي سيستم دانشگاه، سياست زدگي دانشگاه
هاي پژوهشي، خصي افراد در توزيع بودجهبودن فضا، تأثير نام و نفوذ ش

  سيطره روحيه محلي بر دانشگاه .....

 
 

 كاهش تاب آوري علمي

اي عمل كردن رؤساي قدرت ناحق در سيستم اداري، سليقهغلبگي 
 هاي سياسي بر فضاي علمي دانشگاه .....ها، حاكميت جناحدانشگاه

نداشتن قوانين جايگزين جهت ارققاء براي علوم انساني نسبت به علوم پايه، 
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هاي علوم پايه نسبت به علوم انساني، تبعيض در دادن امكانات علمي در رشته
  ه نشدن علوم انساني توسط مسئولين ....ديد

توجهي به ذهن خلاق در دانشگاه، فراگيرشدن ارزش پول به عنوان معيار، بي
هاي زودبازده، بي مسئوليتي اعضاء هيأت علمي در گذاري در پروژهسرمايه

  قبال تعهدات پژوهشي، غلبه شغل نگري در دانشگاه بر كار علمي ....

خودپندارهضعف   

به بن رسيدن و تحمل شرايط برحسب ضرورت، بي انگيزگي اعضاي هيأت 
علمي فعال، تخريب به جاي همفكري، كار به مثابه گذران وقت در دانشگاه 

..... 

منزل رو به اضمحلال هيأت علمي، قدرنشناس بودن دانشجويان، اضمحلال 
  عزت نفس به دليل ترس از حوزه رياست و پژوهش ....

احساس تابعيت قدرتي، ترس از مشاجرات ناشي از رقابت، نداشتن آسايش و 
  عدم رغبت به كار.....

بي انگيزگي همكاران و احساس تنهايي، نبود فضاي معمول جهت همكاري 
  در دانشگاه .....

ناتواني شخصي و علمي، رضايت اسفنج گونه از كار، احساس احساس 
  ناخرسندي در مقايسه با ديگران هم جايگاهي در علوم پزشكي .....

  
  شرايط علي

گويان تجربه زيسته و از ديد پاسخعامليتي بودن زمينة فلات زدگي شغلي  -ساختارياز مهمترين شرايط علي اثرگذار بر 
تجارب ناخوشايند از فضاي كاري به دليل سياست زدگي دانشگاه (جودانشگاه) است. علت اصلي فلات زدگي شغلي و 

ناهمخواني انتظارات جستجو كرد. تفاوت بين چيزي است چالش برانگيز كردن آن در بين مشاركت كنندگان را بايد در 
ازجمله عوامل علي مرتبط  شوند با آن چه كه انتظار دارند مواجه شوند.ر كار خود با آن مواجه ميكه اعضاء هيأت واقعاً د

هاست كه عامل تفكيك نسل اول از نسل دوم جامعه مورد مطالعه در شدن دانشگاهبا موضوع، انقلاب فرهنگي و اسلامي
دانشگاه در وقايع اند. و با مقايسه متولد شده 60و  50هاي اكثر مشاركت كنندگان اين تحقيق دهه .نظر گرفته شده است

قبل (داشتن چهارچوب علمي و اداري در گزينش و پرستيژ خاص استاد) و بعد از انقلاب با بوجود آمدن نهادهاي 
آموزشي موازي و ضمناً سياسي شدن فضاي دانشگاه كه برخوردهاي جدالي با اساتيد دارد زوال دانشگاه فرا رسيده است. 

هاي دانشگاهي ين مسئله هم بعد از انقلاب سرباز كرد كه اهداف شوراي انقلاب فرهنگي و نظام با استراتژيكه ا
شد. اين وضع دانشگاه را بي محتوا و دور از محيط ناهمخوان بود. انتظاراتي داشتند كه بهرحال زمينه ساز اصطحكاك مي

ها و مؤسسات آموزش اي در سطح دانشگاهبه مشكل عمدهعلمي ساخته است. معيارهاي نادرست در انتخاب استادان، 
ترين عوامل شكل دهي تجربه عالي بدل شده است بنابراين دوره زماني استخدام مشاركت كنندگان تحقيق حاضر از مهم

  باشد كه منجر به فلات زدگي شده است.ها ميزيسته آن
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ها، گفتمان ايند از شرايط كاري و سياست زدگي دانشگاهدر واقع متفاوت شدن انتظارات اساتيد ناشي از تجارب ناخوش
باشد. اساتيد اغلب هيأت علمي شدن را به عنوان يك شغل بلكه با ايده و انتظاراتي ويژه براي سياسي شدن دانشگاه مي

، كسب كنند و اكثر آنها به پيشرفت خود، رسيدن به قدرترسيدن به بالاترين سطح كيفيت علمي در سازمان انتخاب مي
  شوند.شان دچار سكون زدگي مياي قبل از رسيدن به اهدافدهند. اما عدهها اهميت ميها و پاداشبالاترين مسئوليت

هاي علوم انساني نسبت به علوم پايه در دانشگاه تهران، اهواز و محدوديت بيشتر آزادي علمي در خصوص رشتههمچنين 
هايي كه موضوع انسان محور بحث است به دليل عدم وجود ر پژوهشدهد، دياسوج همانطوركه مستندات نشان مي

تعريف روشن، احتمال تجاوز از محدوده عدالت وجود دارد كه اين امر خود تهديد بالقوه براي آزادي علمي محسوب 
عات هاي علوم انساني و موضوهاي قضاوت افراد در حوزهشود. بنابراين فقدان روشني و صراحت دربارة محدودهمي

مديريت تحول آفرين و مضامين آن (نفوذ برطبق مدل  .پژوهشي مربوط به انسان، تهديد آزادي علمي را بدنبال دارد
هاي مورد مطالعه از امروزه دانشگاه«توان گفت؛ هاي توسعه گرا) ميآرماني، ترغيب ذهني، انگيزش الهام بخش، حمايت

اين شرايط بر فلات زدگي شغلي اعضاء ». شوند نه تحول آفريننظر پاسخگويان براساس مديريت متمركز هدايت مي
شرايط علي مورد نظر موقعيتي براي فلات زدگي شغلي همراه با شرايط محتوايي باشد. در واقع هيأت علمي بي تأثير نمي

  آورد.اي فراهم ميو زمينه
  

 اي (بستر)شرايط زمينه

هاي مشاركت كنندگان به ها يا همان استراتژيدر آن كنش/ واكنشاي ايجاد كننده فلات زدگي شغلي كه شرايط زمينه
  اجرا درآمده شامل موارد زير است:

. 2هاي نخبگي و نخبه پروري (كارآمد نبودن سيستم ارزيابي علمي اعضاء هيأت علمي) دور شدن دانشگاه از سياست -1
  غلبه روحيه خودمدارانه در بين اعضاء هيأت علمي

نگيزگي در عملكرد اساتيد دانشگاهي (پتانسيل فلات زدگي شغلي) با تحليل ارتقاء علمي در مسير فهم چگونگي بي ا 
  شود.اي انجام ميگر سازمان دانش و شرايط زمينهها به هم پيوسته است و در تعامل با شرايط مداخلهحرفه و شغل آن

انتقال آن طراحي شده است از ديگر شرايط  كه با هدف توليد دانش و» هاي جذب، ارزيابي و ارتقاء علميسياست« 
ها سعي در كنترل گذارد. سازمان دانش با تدوين آيين نامههاي مشاركت كنندگان اثر مياي است كه بر استراتژيزمينه

رفتار سازماني اعضاي خود در جهت توليد بيشتر دانش و انتقال هر چه بهتر آن دارد اما با توجه به اظهارات شركت 
باشد پيامدهاي حاصل از كنش هاي نخبه پروري به دور ميان، خود آيين نامه علمي كمي است و از سياستكنندگ

هاي مطالعاتي دهد كه نه تنها توليد دانش جديدي از طريق نظريه پردازي و پژوهش در حوزهراهبردي اساتيد نشان مي
ل دانش نيز چندان موفق نبوده است و اين به نوعي نشان اي صورت نگرفته، بلكه آموزش و انتقابنيادي، كاربردي و توسعه

  باشد.دهنده نوعي فلات زدگي شغلي محتوايي مي
هايي است كه پردازند شامل ويژگياند و در آن به تعامل ميبستري كه مشاركت كنندگان در آن مورد مطالعه قرار گرفته

ت علمي به عنوان افرادي صاحب فكر، انديشه هستند و كند. در واقع هيأزمينه را براي فلات زدگي شغلي فراهم مي
) Keyes, 2000در مطالعات (براساس الگوي ذهني و منطق حاكم بر امور از استقلال رأي و قضاوت برخردارند. 
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هاي كاري و سازماني، مربوط به ادراك و ارزيابي اعضاء هيأت علمي از كيفيت شادكامي ذهني در ارتباط با محيط
شود. افرادي كه شادكامي ذهني بالايي دارند ها ميفيت كاركردهاي اجتماعي و روان شناختي آنزندگي و كي

دهند و عملكرد سطح بهتري را نشان هاي برتر و بهتري اتخاذ نموده، رفتارهاي بين فردي بهتري را بروز ميتصميم
هاي خاصي وجود دارند. كه از آن جمله ها، استرسهاي آموزشي به دليل شرايط خاص اين محيطدهند اما در محيطمي
توان به عوامل مربوط به سياست سازماني (مقررات خشك)، عوامل مربوط به فرآيندهاي سازماني (ارتباطات ضعيف، مي

در  بازخورد ضعيف درباره عملكرد) و ... اشاره كرد كه باعث سرخوردگي و فلات زدگي اعضاء هيأت علمي شده است.
هاي سياسي هستند كه در آن تعاملات اعضاي هيأت علمي در قالب شبكه -نوعي سيستم اجتماعي هاحقيقت دانشگاه

دهند. از اين رو موفقيت يابد كه به نيروهاي داخلي و خارجي عكس العمل نشان مياي از روابط دروني نمود ميپيچيده
شدن و پاسخگويي، اساساً به تمايل اعضاي  شدن، بين الملليهايي جديدي نظير جهانيها در مواجهه با چالشدانشگاه

هيأت علمي بستگي دارد كه در راستاي نيل به اهداف دانشگاه فراتر از وظايف و انتظارات سازماني خود عمل نمايند. اما 
تقريباً اكثريت مصاحبه كنندگان به عدم شكل گيري اين روحيه (كاهش تدريجي مقاومت اعضاء) كه افراد فراتر از 

  اند.ازماني خود عمل كنند اذعان نمودهوظايف س
سيطرة روحيه خودخواهي و نفع «ها كه تا حد زيادي با انتظارات آنها همخواني نداشته از ديگر شرايط حاكم بر دانشگاه

طلبي در دانشگاه در واقع نوعي عدم آشنايي زدايي است. اساتيد مشاركت كننده با وجود بازاري شدن فرهنگ دانش، 
ضعيت دانشگاه يك دو گانگي دارند. بيان صداقت، نظم، انعطاف پذيري و جزمي نبودن، تعهد نسبت به نسبت به و

هايي از آرمان فرهنگي و در مقابل سوء هاي متفاوت، احترام و آزادي پژوهش به عنوان نمونهها، تحمل انديشهيافته
يت، دروغ گويي و ادعاي علمي داشتن، استفاده كالايي از نقد (آبروريزي به جاي نقد)، حسادت و ترور شخص

اي توان آن را در فرهنگ حاشيههايي از فساد آموزشي و پژوهشي است كه ميخودبرتربيني و خودقانون مداري به نمونه
گردد جستجو كرد. به عبارتي فرهنگ حاكم بر دانش از حالت آرماني و كه منجر به فلات زدگي شغلي محتوايي مي

رفته و بيشتر مادي شده است. البته در هر نسل مقاومت فرهنگي در برابر شرايط نيز وجود دارد. نوع اخلاقي روبه زوال 
هاي مختلف و مسئله تأمين هاي ذينفعان، ارتباط بين دانشگاهارتباط بين اساتيد، كاركنان، ارتباط با دانشجويان، نگراني

رايط محيط، بازاركار و موضوعات اخلاقي پيش آمده در هاي مربوط به پذيرش دانشجو، شمنابع براي دانشگاه، رويه
دانشگاه مانند سرقت علمي و ساير فسادهاي اخلاقي گرديده است. مسائلي كه تدوين قوانين رسمي در آموزش عالي به 

 .تواند آنها را حل و فصل نمايدتنهايي نمي

كنند شان در دانشگاه ياد ميايند از دوران شغلياي ناخوشكنندگان از آن به عنوان تجربهاز ديگر مواردي كه مشاركت 
نارضايتي از چارچوب علم سنجي حاكم بر «ها در فضاي دانشگاهي نقش اساسي دارد. كه در فلات زدگي شغلي آن

باشد. اينكه آنان بسنده نمودن به تعداد توليدات علمي را براي ارزيابي دانشگاه يا استاد كافي مي» هافضاي دانشگاه
هاي اخلاقي، آموزشي و پژوهشي لازم براي ها معتقدند بعضي از همكارانشان حداقل معيارها و توانايياند؛ آندانستهنمي

اند كه اين وضعيت موجب كاهش ها را ندارند اما به دلايل متعددي به عضويت هيأت علمي درآمدهاستخدام در دانشگاه
توان گفت هيأت علمي با نوعي دوگانگي معيار در ارزيابي افراد ، مياي انان گرديده است. يعني به نوعيانگيزش حرفه

مواجهند كه بر اساس آن ضمن اينكه دانشگاه ملاك ارتقاء افراد در سيستم دانشگاهي را حداقل انجام كارهاي پژوهشي 
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ضعيت نيز خود به ابهام كند كه اين وو اموزشي معتبر دانسته، از اعمال چنين معيارهايي براي افرادي ديگر خودداري مي
در انتظارات نقش و بي انگيزگي بعضي از اعضاي هيأت علمي انجاميده است. همه اساتيد به خصوص اساتيد گروه 

اي و سيطره تفكر پوزيتويستي تحصيلي علوم انساني در دانشگاه تهران، اهواز و ياسوج در خصوص تبعيضات بين رشته
اساتيد گروه تحصيلي علوم انساني به بوروكراسي و طولاني شدن مراحل ارتقاء يك  نظرات مشتركي دارند اما در اين بين

اصل شده و هفت خان، هفتادخان شده است. كه بيشتر از آن كه مبتني بر ضوابط باشد مبتني بر روابط است و كساني كه 
ر دانشگاه تهران، اهواز و ياسوج اگر در گيرند. در حاليكه گروه علوم پايه دتر ارتقاء ميبه بازي آيين نامه واردند، راحت

شود نهاد تابع قانون است، پس رفتار ما هم تابع قانون و مقررات كنيم كه به وسيله نهادها اداره مياي زندگي ميجامعه
 دانند بلكه كمي كاري كه وجود دارد بهاست. و اين در واقع رفتار سازماني است. مشكل را ارزيابي طبق آئين نامه نمي

خاطر قواعد است. و كيفيت مهم نيست. بنابراين در هر دو گروه تحصيلي تجارب ناخوشايند از فضاي كاري نتيجه 
  يكساني در بين اعضاء هيأت علمي در خصوص فلات زدگي شغلي سازماني و محتوايي داشته است.

هاي فردي و شغلي از جمله سن، يژگيهاي وهاي نسلي بين اعضاء هيأت علمي در زمينهاي به نوعي تفاوتشرايط زمينه -
وضعيت استخدام، سابقه كار و اهميت شغلي را در برمي گيرد. تفاوت نسلي زمينه تقاطع شرايط كلان و خرد يا شرايط 

هاي مورد مطالعه در برخورد ها، اين شرايط موجب شده تا نسلكند. با استناد به متن مصاحبهاي را فراهم ميعلي و مداخله
دهد كه اهميت شغلي در بين سه نسل متفاوت است؛ ها نشان ميدة مركزي راهبردهاي متفاوتي را اتخاذ كنند. پاسخبا پدي

هاي ديگر پايبند به هنجارهاي دانش بوده و به حرفه استادي اعضاء هيأت علمي نسل اول (قبل از انقلاب) بيشتر از نسل
دي نگاه شغلي و مادي به حرفه استادي دارند. در واقع نسل اول بيشتر هاي بعبيشتر نگاه علمي و اخلاقي دارند، اما نسل

يك تصوير آرماني از دانشگاه دارند كه در شرايط كنوني تا حدي سست شده است. در واقع نسل اول بيشتر از يك 
ين جهت هاي بعدي روبه زوال است و گاهي منجر به فساد آموزشي و پژوهشي شده است. به همتصوير آرماني در نسل

  هاي متفاوت بسترهاي لازمه را براي فلات زدگي ايجاد خواهد نمود.تر در نسلخودپنداره ضعيف
  گرشرايط مداخله

گذارد. از جمله تعيين هاي مشاركت كنندگان اثر ميگري است كه بر استراتژيضعف خودپنداره از شرايط مداخله
ي پيشرفت در شغل، احساس عدم شايستگي در انجام كارها، مورد توان عدم انگيزه براهاي خودپنداره ضعيف ميكننده

احترام واقع نشدن در محيط كار، احساس از رونق افتادن، عدم وجود فرصت ارتقا و عدم تلاش براي پيشرفت و متعارض 
تواند شرايط ا ميهبودن علائق در بين گروه علوم انساني و علوم پايه اشاره كرد. هر كدام از اين عوامل يا تركيبي از آن

محيط آكادميك را براي فلات زدگي آماده نمايد و اعضاء هيأت علمي را با مشكل مواجه كند. تعداد زيادي از 
اند كه ارزيابي مثبتي از خود ندارند و با توجه به فضاي كاري سريع خود را فاقد مهارت مشاركت كنندگان بر اين عقيده

. همچنين حدود نيمي از مشاركت كنندگان ارزيابي قابل قبولي از خود دارند و اين دانندهاي لازم ميخاص يا توانايي
توان گفت هرچند بيشتر ارزيابي به دليل داشتن اعتماد بنفس كافي، وجود توانايي يا مهارت خاص است. تا حدي مي

نسبت ضعف خودپنداره در بين اعضاء هيأت علمي هر دو گروه علوم انساني و علوم پايه خودپنداره ضعيفي داشتند، اما 
باشد. متأثر از روانشناسي اجتماعي و محيطي اعضاء هيأت علمي دانشگاه ياسوج بيشتر از دانشگاه اهواز و تهران مي

هايي مانند احترام به يابد. زمينههاي اجتماعي و محيطي خاصي امكان بروز ميتوان گفت خودپنداره فردي در زمينهمي
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متقابل، آرامش ناشي از پذيرفتن نتايج تصميمات بعضاً ناموفق، احترام منزلتي، پايگاه اقتصادي و  باور فردي، احترام
توانند در تقويت خودپنداره افراد مؤثر باشند. در واقع براي اينكه اعضاي هيأت علمي اجتماعي مناسب و ... همه مي

داشته و احساس كنند افرادي باارزش هستند. اكثر خودپنداره اي قوي داشته باشند، نياز است آنها خودشان را قبول 
اند و ديگر خودشان را به عنوان افرادي مفيد و مصاحبه شوندگان، دچار نوعي تحليل رفتگيِ هيجاني و احساسي شده

  گيرند.سودمند در نظر نمي
  هااستراتژي

هايي كه مشاركت كنندگان در پاسخ به فلات زدگي شغلي و تحت تأثير بستر و شرايط مداخله گر به يكي از استراتژي
اش دچار است كه سلامت رواني و جسمي» كاهش تاب آوري علمي«ها و رفتارهايي مبني بر شوند، نگرشآن متوسل مي

ها و كاهش عملكرد سازمان مورد نظر موجب كاهش مسئوليتگردد. پيامدها و عواقب تمامي عوامل فوق براي تزلزل مي
اند و همين كنند در يك نظام غيرمنصف گرفتار شدهسازماني خواهد شد. در اين حالت مصاحبه شوندگان احساس مي

شود فرد نسبت به شغلش نقطه نظر منفي پيدا كند در اين حالت فرد كار خود را ناخوشايندتر و كم احساس باعث مي
  پندارد.تر ميشارز

كاهش پايبندي به هنجارهاي علمي به مثابه «هاي عنوان شده توسط اعضاء هيأت علمي بارزترين پيامد اجراي استراتژي 
است و در نتيجه فرهنگ آرماني تضعيف و فرهنگي جديد تحت تأثير آيين نامه ارتقاء علمي و ساير شرايط » خودحمايتي

هاي اخير به عنوان بستري براي پديده فلات ي را در پي خواهد داشت. كه در سالاذكر شده، علمي، اخلاقي و حرفه
زدگي شغلي ساختاري در دانشگاه اهواز و ياسوج به خصوص در گروه علوم انساني كه افراد به آداب و قوانين نانوشته 

ر دانشگاه تهران با تأخير وارد اند منجر به حذف قواعد ارزشمند رفتار دانشگاهي خواهد شد. هر چند دصنف خود وابسته
هاي ديگر در حال تبديل شدن به يك هنجار است، هنجاري كه از كاهلي و شده ولي به سرعت و با الگو گرفتن از استان

گيرد و جامعه هم شرايط نهادي آن را فراهم كرده ها نشأت ميتنبلي بعضي اساتيد و از گفتمان سياسي حاكم بر دانشگاه
باشد و جامعه علمي به عنوان بخشي از جامعه از اين قاعده ي جامعه دچار يك نوع آنومي و نابه هنجاري مياست. به عبارت
  باشد.مستثناء نمي

ترين استراتژي مشاركت كنندگان در شرايط فلات زدگي شغلي، همچنين با در نظر گرفتن بستر جامعه و شرايط مهم
است. همانگونه كه مستند شد، هدف از توليد دانش به صورت » انتقال دانش فرماليته كردن و يا بازاري كردن«مداخله گر 

چاپ مقاله و طرح پژوهشي توسط اساتيد نه تنها كشف حقيقت نيست بلكه نوآوري بازاري هم ندارد. انگيزه توليد دانش 
لكه به وسيله منطق رضايت ذهني نيست بلكه كسب امتياز پژوهشي است. ملاك ارزيابي نه تنها معرفت شناختي نيست ب

شود. طرح مسئله نه از سوي دانشگاه و نه از سوي مشتري بلكه از سوي استاد يا تحقيقات دانشجويي بازار هم سنجيده نمي
گيرد. تقدير و پاداش، به رسميت شناختن و پاداش مالي مستقيم نيست بلكه از كسب امتياز و ارتقاء حاصل صورت مي

ها محتوايي ندارند كه قابل انحصار يا هاست و يافتههاي علمي كپي برداري آنن يافتهشود. عمومي/ اشتراكي بودمي
اي از فردي/حضوري و اجتماعي/غيرحضوري است. هدف هم نخبه رقابت باشد. از طرفي آموزش و يادگيري ملغمه

اي در ل اجتماعي نتيجهها تاكنون در توليد نظريه و حل مسائپروري و هم فراگير شدن آموزش است اما خروجي نخبه
برنداشته است. تأكيد نه بر رقابت و نه مشاركت جدي بلكه تأكيد بر گرفتن نمره و گذراندن واحدهاي درسي است. 
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يادگيري از طريق استاد، به لحاظ كمي و كيفي تقليل يافته است و انتظار فراگيران بيش از آنكه كسب دانش و كاربرد آن 
  درك تحصيلي است.باشد، كسب نمره و گرفتن م

  پيامدها
است. بي رغبتي و عدم » هاگرايي ارزشكمي«هاي عنوان شده توسط اعضاء هيأت علمي بارزترين پيامد اجراي استراتژي

از ديگر » هاي شخصيتيتهي شدن از ويژگي«انگيزه منجر به جايگزين شدن توليد داده به جاي توليد علم خواهد داشت. 
ادراك ذهني و ارزيابي و نتيجه گيري از شرايطي هاي مشاركت كنندگان است. در واقع تراتژيپيامدهاي به كارگيري اس
باشد. و منجر به عدم انگيزه يابد به عنوان منبع ارزشمندي در مقايسه با ديگران در زمينه خود نمياست كه كنشگر درمي

فتادن، مورد احترام واقع نشدن، عدم تلاش براي براي پيشرفت در شغل، عدم شايستگي در انجام كارها، احساس از رونق ا
  باشد.پيشرفت مي

دهد كه هدف نهاد اي موجود در دانشگاه) است كه نشان ميهاي حاشيهوضعيت كنوني فرهنگ غالب (و نه فرهنگ 
لگوي سنتي و دانشگاه در جامعه مورد مطالعه تحقق نيافته است و فرهنگ حاكم بر توليد دانش و انتقال آن با هيچ يك از ا

جديد توليد دانش منطبق نيست. در واقع فرهنگ توليد دانش نظري و انتقال آن در بين اساتيد علوم انساني بيشتر و علوم 
پايه كمتر (به دليل پوزيتويستي بودن و تفاوت مبناي هستي شناسي، معرفت شناسي و روش شناسي) دچار آسيب شده 

بي هنجاري «زدگي شغلي اعضاء هيأت علمي را فراهم نموده است. لذا لاتهاي لازمه فاست و اين شرايط پتانسيل
هاي راهبردي اساتيد دانشگاهي زماني توان به عنوان به عنوان مقوله نهايي و پيامدي حاصل از كنشرا مي» فرهنگ علم

  شوند در نظر گرفت.كه دچار فلات زدگي شغلي مي
عيت تقابلي بين استقلال، بي طرفي و عينيت علمي و پايبندي به مقررات توان گفت هر چند مستندات، وجود نوعي وضمي

سياست سازماني كمي گرايانه و تبعيض آميز، رواج معيارها و ضوابط سياسي و ضوابط علمي مورد انتظار هيأت علمي و 
هاي متفاوت ر زمينهدر فضاي دانشگاهي و امنيتي شدن فضاي دانشگاهي.... وجود دارد، اما اعضاي هيأت علمي تحت تأثي

كنند كه در نظر هاي فردي خودشان ميزان و نوع فلات زدگي متفاوتي را تجربه ميهاي متفاوت، ويژگيدانشگاهي، رشته
هاي آموزشي و ارتقايي لازم و ضروري است. براي مثال ها، و تدوين برنامهريزيها، برنامهگرفتن آنها در سياست گذاري

ش و ارتقاي عضو هيأت علمي علوم انساني در دانشگاه ياسوج متفاوت از عضو هيأت علمي سياست گذاري براي آموز
  باشد.هاي تهران و اهواز ميعلوم طبيعي در همين دانشگاه و عضو هيأت علمي همين رشته يا رشته ديگر در دانشگاه
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  سازماني فلات زدگي شغلي -اي ادراك اعضاء هيأت علمي از شرايط، تعاملات و پيامدهاي فردي . مدل زمينه1شكل 

  
  بحث و نتيجه گيري

خرده  12مفهوم،  100ها در قالب باز، محور، و انتخابي، دادهها در سه مرحلة كدگذري پس از تحليل و كدگذاري داده
بر استخراج گرديد. » ساختاري عامليتي بودن زمينة فلات زدگي شغلي«مقوله محوري و يك مقوله هسته با عنوان  6مقوله، 

توان گفت است مي هاي استان مازندراناساس مقولة هستة بالا كه بازنمايي كنندة وضعيت فلات زدگي اساتيد در دانشگاه
هاي فردي و شخصيتي اعضاي هيأت علمي (مانند تجربه فلات زدگي وضعيتي است كه تحت تأثير هر دو نوع ويژگي

هاي سازماني محل كار آنان (گفتمان حاكم بر هاي شخصيتي، نوع خود پنداره، عادات فردي) و ويژگيفردي، ويژگي
شود و حالت تا حدي فضاي بيرون دانشگاهي عرصة دانشگاه بروز و تشديد ميدانشگاه و غلبه روحيه خودمدارانه) و البته 
) Darling & Cunningham,2023(نتايج اين پژوهش با نتايج پژوهش  كند.خاصي (ساختاري يا محتوايي) پيدا مي

)Changya et al, 2022 ()Paryar et al, 2022 ()Naghloo et al, 2022 ()Farjam et al, 2022 ()Mehraban, 2021 (
)Baghban et al, 2018 ()Farooq, 2017 (باشد. همسو مي)Farjam et al, 2022 نشان دادند كه تأثير سازگاري شغلي (

خودكارآمدي شغلي رد شد سازگاري شغلي بر فلات زدگي شغلي تأثير دارد، و بر فلات زدگي شغلي با نقش تعديلگر 
اين فرضيه تائيد شد. فرضيه خودكارآمدي بر فلات زدگي تأثير دارد مورد تائيد قرار گرفت. باتوجه به اين پژوهش 

تغيرها به تنهايي روي آورد ولي هر كدام از اين مخودكارآمدي شغلي به عنوان تعديلگر فلات زدگي شغلي را پائين نمي
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نشان داد كه چهار عامل، فردي شغلي سازماني و ) Baghban et al, 2018فلات زدگي شغلي تأثير معناداري دارند. (
نشان دادند كه كيفيت زندگي كاري و خرده ) Naghloo et al, 2022(محيط خارجي بر فلات شغلي مؤثر هستند. 
استان زنجان تأثير دارد. بنابراين، با توجه بيشتر به عوامل كيفيت زندگي مقياسهاي آن بر فلات شغلي معلمان ورزش 

  .توان با كاهش فلات شغلي آنان در مسير سازماني پويا و هدفمند گام برداشتكاري معلمان ورزش مي
توان گفت محتواي زندگي آكادميك ناشي از ضوابط حاكم بر ها و مدل پارادايمي ميبر اساس تحليل مصاحبه

نشگاهها، كمي نگري، حاكميت روحيه خودخواهي و منفعت طلبي، عدم توجه به انتظارات محيط دانشگاهي، سياسي دا
اي مانند دلزدگي باشد. وضعيتي كه به نوبة خود پيامدهاي منفيشدن دانشگاهها و تجارب ناخوشايند از شرايط كاري مي
قع حاكم شدن جوي غيرمحتمل و غيرپويا (سياست زدگي در از دانشگاه و بي رغبتي در كار را به دنبال دارد. در وا

هاي هاي تصميم گيري در دانشگاه) و متفاوت شدن انتظارات قبل و بعد از ورود به دانشگاه به دليل كمبود فرصتشيوه
تايج دهد كه پرواضح است نباشد) به فرد احساس توقف در مسير ترقي ميرشد (متفاوت شده عينيات با آنچه در ذهن مي

توان گفت با وجود توانند داشته باشند. حتي مينامطلوبي براي دانشگاه، وضعيت آموزشي كشور و عضو هيأت علمي مي
ها و انتظارات علمي و رشد و چندين برابر شدن اعضاي هيأت علمي در دانشگاهها در چنين فضايي دست يابي به خواسته

هايي مانند دور شدن دانشگاه از خط و زمينه خواهد بود. در اين تحقيق، توسعه استراتژيك علمي دور از انتظار و دسترس
مشي نخبگي و نخبه پروري (كارآمد نبودن سيستم ارزيابي علمي اعضاء هيأت علمي)، غلبه روحيه خودمدارانه و عدم 

اند. بر ي ذكر شدهاي ايجاد كننده فلات زدگي شغلي اعضاي هيأت علمتاب آوري در دانشگاهها به عنوان شرايط زمينه
توان گفت اعضاي هيأت علمي انتظار دارند در دانشگاهها بر اساس اصل بيطرفي بورديو مي "ميدان"اساس اصطلاح 

علمي و با آزادي بيان واقعيات علمي را بيان نموده و بر اساس ضوابط و معيارهاي چندگانة آموزشي، پژوهشي و اخلاقي 
هاي مصاحبه شوندگان، رواج ضوابط و ملاك غيرعلمي متعدد نمايند. اما براساس گفته مسير ارتقا و ترقي سازماني را طي

مانند خويشاوندگرايي، زد و بند سياسي، عدم توجه به كرامت و جايگاه اعضاي هيأت علمي همه زمينه فلات زدگي 
در اين ساختار و زمينه  توان گفتاند. از جنبة ديگر، ميساختاري و محتوايي اعضاي هيأت علمي را فراهم نموده

اي و نداشتن خصوصيات فردي مانند ضعف خودپنداره، عدم تاب آوري، نبود رقابت سالم، عدم رعايت اخلاق حرفه
اند. با اين هاي فني و علمي لازم نيز در بعد فردي موجب فلات زدگي برخي از اعضاي هيأت علمي شدهمهارتها و توانايي

هاي اند از طريق دستيابي به فرصتو با برخورداري از انگيزش بالاي علمي نيز توانسته "رهستا "وجود افرادي به عنوان 
ارتقاي ساختاري غيرسازماني (ارتقاي علمي) و ارتقاي توان علمي خود وعلم باوري بر پتانسيل فلات زدگي ساختاري و 

را در خصوص وضعيت غيرعلمي دانشگاهها دارند رسد اين افراد بيشترين ناراحتي و دغدغه محتوايي فائق آيند. به نظر مي
  اند.و آنها را در اصطلاحات متفاوتي ابراز داشته

هاي مصاحبه شوندگان وجود نوعي وضعيت تقابلي بين استقلال، بي طرفي و عينيت توان گفت هر چند در اكثر گفتهمي
ست سازماني كمي گرايانه و تبعيض آميز، سياعلمي و پايبندي به مقررات و ضوابط علمي مورد انتظار هيأت علمي و 

رواج معيارها و ضوابط سياسي در فضاي دانشگاهي و امنيتي شدن فضاي دانشگاهي.... وجود دارد، اما اعضاي هيأت 
هاي فردي خودشان ميزان و نوع فلات زدگي هاي متفاوت، ويژگيهاي متفاوت دانشگاهي، رشتهعلمي تحت تأثير زمينه

هاي آموزشي و ها، و تدوين برنامهها، برنامه ريزيكنند كه در نظر گرفتن آنها در سياست گذاريه ميمتفاوتي را تجرب
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ارتقايي لازم و ضروري است. براي مثال سياست گذاري براي آموزش و ارتقاي عضو هيأت علمي علوم انساني در 
و عضو هيأت علمي همين رشته يا رشته  دانشگاه ياسوج متفاوت از عضو هيأت علمي علوم طبيعي در همين دانشگاه،

  باشد.ديگر در دانشگاههاي تهران و اهواز مي
ها و عوامل با يكديگر قابل مشاهده است. به طور كلي كه، در اين طرحواره تعامل و پيوند متقابل مؤلفهنتايج نشان داد 

ي تأثير رفت و اي يك سر نشان دهندهههاي يك سر و دو سر نشان داده شده است. فلشطرح واره با استفاده از فلش
هاي اجتماعي، فرهنگي و سياسي، سازماني برگشتي و غيرخطي است. با توجه به طرح واره نظري، لايه اول، به زمينه

هاي ذكر شده گذارند. زمينهمربوط است كه بر تجربه زيسته و چالشي شدن شرايط جهت فلات زدگي شغلي نيز اثر مي
نمايد. هاي انجام گرفته حمايت ميانجام پژوهش و آموزش در اين عرصه را تجويز كرده و از تلاشجهت و مسير مناسب 

توان سن، جنس، رتبه علمي، پايه علمي و ... نام برد. اين عوامل به طور مستقيم از عوامل فردي مهم در اين تحقيق مي
افراد تأثير بگذارند. لايه دوم، به مديريت و  توانند در فلات زدگي شغلي و همچنين در شكل گيري تجربه زيستهمي

-هاي فن آوري و منابع و امكانات مورد نياز براي انجام فعاليتگردد كه از طريق ايفاي نقش مناسب زمينهساختار برمي

ود ها و علائق شخصي خها و زمينهها، قابليتگردد. لايه سوم به دانش، نگرش، مهارتهاي آموزشي و پژوهشي فراهم مي
اي اعضاء هيأت علمي در كنار تلقيات، اعضاء هيأت علمي برمي گردد. براين اساس توانمندي و اعتماد به نفس حرفه

تواند به راحتي در كنار ساير عوامل اين عرصه ها و علاقمندي آنان حلقه نهايي اين مدل است كه فقدان آن ميگرايش
سياسي هستند كه  -ي سازد. در حقيقت دانشگاه نوعي از سيستم اجتماعيپتانسيل فلات زدگي شغلي را ايجاد نمايد يا خنث

يابد كه به نيروهاي داخلي و اي از روابط دروني نمود ميهاي پيچيدهدر آن تعاملات اعضاء هيأت علمي در قالب شبكه
  دهند.خارجي عكس العمل نشان مي

ترين مسئله، در بين اعضاء هيأت علمي ه عنوان مهمدر اين طرح واره فلات زدگي شغلي در وسط قرار گرفته است و ب
اند و سياسي بوده -هاي ناشي از شرايط اقتصاديهمه مشاركت كنندگان داراي دغدغه توان از آن ياد كرد. چرا كهمي

شود اين مسئله تحت ها تبديل شده است. همان طور كه ملاحظه ميفلات زدگي شغلي به يك چالش اساسي براي آن
عوامل اجتماعي، فردي و تجربه زيسته افراد قرار دارد. تجربه زيسته كه در برگيرنده تمام مراحل زندگي آكادميك تأثير 

هاي مختلفي كه هاي دگرگوني فرهنگ دانشگاهي است، به اين ترتيب كه افراد با تجربهافراد بوده خود تحت تأثير چالش
ها و آينده زندگي آكادميك ها باز بر تصميميابد و اين تجربهوسعه ميها تكنند تجربه زيسته آنبعد از استخدام كسب مي

  افكند.ها سايه ميآن
كنند كه بر اين چالش هايي را انتخاب ميشوند استراتژيزماني كه اعضاء هيأت علمي با فلات زدگي شغلي مواجه مي

ي دو نوع رفتار را در پي خواهد داشت، كمي اغلبه كنند و يا شدت آن را كاهش دهند، در اين رابطه عدم توسعه حرفه
نگري و غلبه روحيه خودمداري (يا عدم آشنايي زدايي) و عدم تاب آوري علمي. به فكر خودمراقبتي و حمايت از خود 

  هاي فردي، اقتصادي و سياسي باشند.از جنبه
در بين اعضاء هيأت علمي هستيم كه در ها شاهد نهادينه شدن نوعي بي هنجاري در فرهنگ علم و با اجراي اين استراتژي

ايم. به اين ترتيب كه تحت تأثير تجربه زيسته افراد، كمي نگري و غلبه روحيه اينجا آن را فلات زدگي شغلي ناميده
خودمداري، عدم تاب آوري علمي به دليل گفتمان سياسي شدن دانشگاه، بي هنجاري و فرماليته كردن توليد و انتقال 
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يت آنومي و بي هنجاري در دانشگاه شكل گرفته كه در برگيرنده تمام شرايطي است كه اعضاء هيأت علمي دانش، در نها
اند و فلات زدگي شغلي پيامد رفتارهاي فردي و اجتماعي و دگرگوني فرهنگي در زمينه زندگي آكادميك با آن مواجه

اند و طي يك فرآيند تاريخي چندساله سبك دهدانشگاه در چند دهه اخير است و همه اين نيروها دست به دست هم دا
اند. كه اين سبك با برنامه قبلي نبوده بلكه با توجه به مسائلي كه عنوان زندگي جديدي را در محيط آكادميك بنا نهاده

شد اعضاء هيأت علمي با مشكلاتي مواجه شدند كه براي برون رفت از آن راهبردهايي را اتخاذ كردند و در رفتارهاي 
هاي آكادميك ديگر هم ود نوعي بازانديشي نمودند كه در نهايت، اين رفتارها كه با استقبال هم رديفان خود در محيطخ

  سازماني فلات زدگي شغلي شد. -هاي فرديهمراه بودند باعث شكل گيري زمينه
لي به موضوع كيفيت آموزش عا ريزي با توجه به حساسيت محقق، مسئولين و برنامه ريزان مؤسسه پژوهش و برنامه

شود تحقيقات موردي، عميق و كيفي هاي پيش روي آن و زوال طبقه متوسط دانشگاهي، پيشنهاد ميها، چالشدانشگاه
هاي مختلف كشور انجام شود. با توجه به اينكه اكثر تحقيقات در اين زمينه در حوزه مديريت و اقتصاد و با در سازمان

گردد تحقيقات بيشتري توسط متخصصين حوزه جامعه شناسي انجام شده، پيشنهاد مينگاه خاص و غيرجامعه شناسانه 
  انجام شود.

اند و تجربه زيسته اين افراد تأثير بسزايي بوده 60و  50با عنايت به اينكه اكثر مشاركت كنندگان اين تحقيق متولدين دهه 
به بعد و به  60هاي متولد نيمه دوم دهه ص بر روي زوجدر نگاه آنها به حوزه واقعي و آرماني آكادميك داشته، تحقيق خا

  تواند نتايج قابل تأملي در مقايسه با نتايج اين تحقيق همراه داشته باشد.طور خاص بعد جنگ مي
بدين جهت پيشنهادهاي كاربردي در دو سطح فردي و سازماني براي تسريع و تسهيل شادكامي ذهني و جلوگيري از  

  گردد:ضاء هأت علمي به شرح زير ارائه ميفلات زدگي شغلي اع
باشد. در كشور . جدي نگرفتن فكر در كشور يكي از مشكلات عميق علوم انساني و فرتوت شدن فاعل دانشگاهي مي1

مهندسي اجتماعي كار علوم انساني است كه بايد معلمان به دست شاگردان بدهند. اين در حالي است كه معلمان ما در 
هاي علمي بايد اقتضاء ترجمه فرهنگي علم (تسلط به زبان مبداء، دانستن مترجمان خوبي هستند. لذا انجمن نگاه اول تنها

باشد را عملي زبان، تسلط به زبان مقصد) را كه لازمش سنت شناسي، غرب شناسي و مجهز به قالب علوم انساني مي
  شد.ها بانمايند. بايد اتاق فكري در بحث مديريت دانش در دانشگاه

اي از استيلاي رويكرد پوزيتويسم كه نشانه -. از يكسان سازي و يكسان نگري در معيارهاي ارزيابي و ارتقاء پرهيز شود2
شود هر چيزي را نمي -رودهاي نظام آموزش عالي به شمار ميها و نشانگرهاي اثرگذار بر تصميم گيريدر ملاك

هاي دانشگاهي، لذا با تمركز بر ماهيت موضوع رشته -بديل نيستند هاي اجتماعي قابل تمهندسي معكوس كرد پديده
اي متشكل از ها، كميتههاي هر يك از اين رشتهها و در نظر گرفتن مأموريت و اولويتهاي بستر فعاليت اين رشتهويژگي

  هاي دانشگاهي تشكيل شود.نمايندگان اعضاي تمامي رشته
كسي كه از «اند. طبق نظر فوكو: ريتي را با اپيستم ايدئولوژيك خلط كردهرسد مديران جايگاه مدي. به نظر مي3

بايستي به قدر طاقت علوم  .اش خوانندي خود پيروي كند عاقل و در غير اين صورت، ديوانهبندي دانايي دورهصورت
  ».انساني برحسب علوم طبيعي بازسازيش كنيم
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. هر علمي در بحث كاربردش يك تكنولوژيست، تكنسين و تئورسين دارد. علوم انساني برخلاف علوم پايه، بردش تا 4
مقاله) لذا براي  تكنولوژيست (تطبيق علم) است و بقيه را نداريم. اين به جهت تلقي هژمونيك از رشد علمي است (يعني

هاي مناسب براي ارزشيابي هاي آن و انتخاب ملاكايجاد تناسب بين انتظارات با وضعيت هر رشته و ماهيت فعاليت
  عملكرد اعضاي هيأت علمي، تدوين و عملياتي ايجاد شود.
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