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Abstract 
The overall objective of this research was to discover and present a framework 
for organizational capability in the context of strategic changes with an emphasis 
on the territory of the technical and vocational organization of the country. This 
research was a development with a qualitative approach and a case study 
research method in terms of its purpose. The research participants were 15 
experts in leadership and change in educational systems, especially the technical 
and vocational education system, selected using a purposive sampling method of 
the criterion type, taking into account the theoretical saturation issue. Data 
collection was carried out through semi-structured interviews. Data analysis was 
carried out using the content analysis method and using MAXQDA 2020 
software. The results of the research showed that the organizational capability 
framework consisted of four dimensions (coherence, effectiveness, 
responsiveness, and desirable external image), each of which includes related 
components. In order to validate the data, the opinions of some participants as 
well as experts in the field of educational management and higher education 
were used, and for the transferability of the findings, the test-retest method was 
used. Accordingly, the reliability coefficient was obtained as 0.87, which 
indicates that the research had high reliability. The results of the research can be 
used as a guide for the actions of educational system managers in the theoretical 
and operational fields. 
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Extended Abstract 
Introduction 
Complicated and rapid environmental changes force organizations to continuously redefine 
their internal capacities for survival, growth, and competition, or, in other words, to empower 
their pillars and structure in the face of strategic changes. Therefore, organizational capability 
is considered one of the key factors for success in complex and changing conditions of the 
strategic environment. These capabilities include a set of competencies, abilities, and 
resources that enable organizations to exploit opportunities arising from environmental 
changes, manage threats, and achieve sustainable competitive advantage (Martínez-Peláez et 
al., 2023). Organizational capabilities, based on a set of skills, resources, and processes, are 
considered to be the basis for developing strategic tools to adapt to environmental changes 
and exploit emerging opportunities (Rengkung, 2022). These capabilities help the 
organization not only manage changes, but also use them as a driver for innovation and an 
opportunity for growth (Barney et al., 2024). In fact, organizational capability, as one of the 
most important factors for the success of organizations in facing environmental challenges, 
refers to the ability of the organization to identify, maintain and exploit its resources and 
capabilities to achieve strategic goals (Teece et al., 2016). Therefore, organizations with high 
capability can quickly adapt to changes, produce high-quality products and create competitive 
advantages (Pratono, 2024). Research shows that organizational capabilities are becoming 
more important in the face of strategic changes. Organizations that have the ability to create 
coordination between human resources, new technologies and organizational strategies can 
better adapt to changing conditions and show higher performance (Zhang & Chen, 2024). 
Strategic changes within and outside the organization, as a necessity in today's business 
environment, require a deep understanding of the dimensions and components of 
organizational capability. These changes can include changes in organizational structure, 
culture, technology, or macro strategies (Henry, 2021). In this regard, identifying and 
strengthening the dimensions of organizational capability can help organizations successfully 
implement these changes. Organizational capability is a multidimensional and fruitful area 
that can be examined from various aspects, especially in educational and skill-based 
organizations. Paying attention to the topic of organizational capability in educational 
organizations is significant because, according to Badami, Jahanian & Mohammadi Nezhad 
Gangi (2025), paying attention to the quality of performance, excellence, and organizational 
capability in educational organizations is of particular importance due to their mission in 
training specialized human resources for society. Accordingly, the present study aims to 
identify the dimensions and components of organizational capability in the context of 
strategic changes and seeks to answer the question: what dimensions and components explain 
the organizational capability of the country's technical and vocational organization in the face 
of strategic changes? 
 
Theoretical Framework 
Organizational Capability 
Organizational capability, as one of the key concepts in strategic management, has attracted 
the attention of many researchers and managers in recent decades. This concept refers to a set 
of capabilities, knowledge, skills, processes, and resources that enable organizations to 
sustainably achieve competitive advantage and adapt in the face of environmental changes 
(Rengkung, 2022). These capabilities include technical, human, and structural aspects and 
directly affect the performance of the organization (Abdurrahman et al., 2024). According to 
Barney et al. (1991), organizational capabilities include areas such as innovation, 
organizational learning, human resources, and leadership that can help organizations respond 
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appropriately to environmental changes and enhance their strategic successes (Ferreira et al., 
2021). 
Various dimensions of organizational capability have been considered, such as the ability to 
learn, the ability to create and apply new knowledge in order to develop innovation in 
processes and products, flexibility, strategic agility based on the speed of response to changes, 
knowledge management, and the power of external cooperation (Gomes et al., 2022). In a 
general view, organizational capability can be assessed in the quantity and quality of three 
major assets in the organization; human capital, including the knowledge, skills, and abilities 
of employees, which are vital for increasing performance and advancing innovation in the 
organization (Liu et al., 2020). 
 
Research Methodology 
This research was a development with a qualitative approach and a case study in terms of 
purpose. The research participants (key informants) were 15 experts in leadership and change 
in educational systems, especially the technical and vocational education system, selected 
using a purposive sampling method of the criterion type, taking into account the theoretical 
saturation issue. Data collection was carried out through semi-structured interviews. Data 
analysis was carried out using thematic analysis method and MAXQDA 2020 software. 
 
Research findings 
In order to discover the framework of organizational capability in the context of strategic 
changes with an emphasis on the country's technical and vocational organization, interviews 
were conducted with experts and experienced in management, leadership and change in 
educational systems, especially skill organizations and people who, in addition to scientific 
abilities, had direct and indirect management experiences at the middle and senior levels of 
the country's technical and vocational education organization in the organization of the 
research area. While analyzing the interview text in detail, 20 related basic themes were 
identified and by categorizing similar basic themes in one category, 4 organizing themes were 
drawn, and finally a network of themes was drawn. The results of the study showed that the 
organizational capability framework in the context of strategic changes consisted of four 
dimensions: effectiveness, responsiveness, coherence, and desirable external image, each of 
which included related components. The effectiveness dimension included the components of 
internal effectiveness, external effectiveness, institutional effectiveness, effective activities, 
and correct performance of tasks. The responsiveness dimension included the components of 
responsiveness to the environment, responsiveness to internal conditions and needs, social 
responsibility, and attention to environmental conditions and needs. The coherence dimension 
included the components of conceptual coherence, operational coherence, social coherence, 
structural coherence, spiritual coherence, and emotional coherence. The desirable external 
image dimension included the components of environmental desirability, positive 
environmental evaluation, external acceptability, internal acceptability, and positive 
performance evaluation. 
 
Conclusion 
The results of the present study show that organizational capability in the field of technical 
and vocational education organization as a skill-oriented institution that trains specialized 
human resources and technology for society includes multiple dimensions of coherence, 
effectiveness, responsiveness, and a desirable external image. The dimensions affecting 
organizational capability are, in a way, the fulcrum of the technical and vocational 
organization as an open system so that it can achieve competitive advantage in dynamic and 
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challenging environments in addition to maintaining meaningful survival. These dimensions 
jointly increase the organization's capacity to deal with strategic changes and achieve long-
term goals. Various aspects of effectiveness, both internal in the sense of the quality of task 
performance and external in the sense of effective responsiveness to the environment, and 
then institutional effectiveness in the sense of realizing the organization's mission and 
desirability in the environment, are vital components of organizational capability. The 
findings of this study are in line with the results of studies by Brinia (2022); Zacharias (2021) 
confirms that organizational effectiveness is one of the key indicators of success in strategic 
change. Environmental responsiveness, which includes social responsibility and providing 
services that meet the needs of the environment, is another key theme identified in this study. 
This theme is consistent with El Idrissi et al.'s (2023) theories about latent capabilities, which 
show that an organization's responsiveness to the environment often results from latent 
capabilities that are activated in times of crisis. The various components of organizational 
cohesion resulting from the findings of the present study in the field of technical and 
vocational education show that desirable and optimal cohesion is achieved when the various 
elements of the organization, including human resources, physical resources, structure and 
processes, are compatible and coordinated with each other, and cohesion is objectively 
manifested both in conceptual and cognitive aspects and in operational aspects and 
professional relationships throughout the organization's structure. The final component of 
organizational capability, which is both a result of capability and an important factor in 
creating organizational capability, is the desired external image of the organization. Existing 
systems in the environment refer only to an organization that trusts it and has a suitable image 
of it. Therefore, the image that organizations leave in the environment with their health and 
output is very important and leads to organizational capability. However, the important point 
is that the coordination and alignment of the four main dimensions of organizational 
capability, namely coherence, effectiveness, responsiveness, and external image, requires 
attention to a key and important element called organizational leadership. Leadership, by 
creating a link between the system and its current and future environment and considering 
systemic requirements, can provide the correct arrangement of components together in a way 
that leads to improved coherence, effectiveness, and responsiveness of the system to the 
environment, and as a result, improved the external image of the organization in the 
environment, and taking advantage of the feedback effects of this important factor in 
strengthening and improving the level of the aforementioned three variables. Accordingly, it 
can be stated that effective leadership, by helping to improve the accountability, effectiveness, 
and coherence of the organization, along with the desired image they portray of the 
organization, provides the organization's capabilities inside and outside the organization. 
The findings of the present study confirm that the country's technical and vocational 
education organization can achieve capabilities when it is able to develop indicators based on 
coherence, effectiveness, accountability, and external image, and gain the power to interact 
effectively with the strategic and changing environment more than other competitors. The 
organization's capabilities lead to an intelligent understanding of the needs and requirements 
of the present and future environment, and this awareness leads to the design of efficient 
strategies to respond appropriately and timely to these requirements. 
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  زاد اسلامي، اردبيل، ايرانآ دانشگاه اردبيل، واحد درسي، ريزي برنامه و تربيتي مطالعات گروه	-2
  ايران اردبيل، اسلامي، آزاد دانشگاه اردبيل، واحد انساني، سرمايه و آموزشي حكمراني گروه	-3
	   

  :تاريخ دريافت 
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  :تاريخ بازنگري
 1404 آذر 08 

  :تاريخ پذيرش
 1404 بهمن 20

  
  
  
  
  
  
 

  ها:كليد واژه
مديريتي،  هايصلاحيت
  نسلي،  هايويژگي
  ، يادگيري مديريت
  ، آموزشي كيفيت
 مدرسه در خلاقيت

 چكيده

 دوم دوره آموزاندانش نسلي هايويژگي به توجه با مديريتي هايصلاحيت مدل ارائه هدف پژوهش حاضر
 و كمي)- كيفيآميخته ( ،از حيث شيوه اجرا كاربردي و ،با توجه به هدف آن روش پژوهش. باشدمي متوسطه

 تربيتي استان اردبيلعلوم حوزه كليه كارشناسان كيفي بخش آماري جامعهباشد. مي اكتشافي ماهيت نظر از
 جامعه. شدند انتخاب هدفمند نظري صورت به نظر اشباع اصل اساس بر آنها از نفر 20 تعداد كه باشندمي

مدارس دخترانه و پسرانه دوره دوم متوسطه استان اردبيل و  مديران كليه نيز كمي بخش در آماري
شماري تعداد گيري تمامباشند كه با استفاده از روش نمونهآموزان دوره دوم متوسطه استان اردبيل ميدانش
نه آموز به عنوان نمودانش 100گيري غيرتصادفي در دسترس تعداد مدير و با استفاده از روش نمونه 100

 هايمصاحبهاز  در بخش كيفي هاآوري دادهگرد هاي بخش كمي اين تحقيق انتخاب شدند. ابزارآزمودني
روش از هاي بخش كيفي وتحليل دادهتجزيهدر  .باشدميو در بخش كمي پرسشنامه نيمه ساختاريافته 

 هايصلاحيت مدل دهدمي نشان هايافته .استفاده شد PLSو  SPSS از نرم افزارو در بخش كمي كدگذاري 
 نسلي انطباق و فهم مقولات متوسطه تحت دوم دوره آموزاندانش نسلي هايويژگي به توجه با مديريتي

اجتماعي،  ارتباطات و مشاركت گرا، مديريتتحول و آموزشي ديجيتال، رهبري و فناورانه مديران، رهبري
 توسعه و توانمندسازي مدرسه، مديريت در خلاقيت و آموزشي، نوآوري كيفيت و يادگيري مديريت
 عدالت، مدرسه، مديريت هيجاني و انساني آموزشي، مديريت پايداري و سلامت بحران، اي، مديريتحرفه
  .شدند برازش اعتباريابي نظر از و بنديمدرسه دسته گرانهآينده و راهبردي اي و مديريتحرفه اخلاق و تنوع
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 ارتقاي اصولاً. نيست پوشيده كسي برها سازمان و جوامع پيشرفت و توسعه در آموزشي مديريت و آموزش نقش و اهميت
 نيروهايوپرورش آموزش بر تكيه بدون دانش، جهان يهاتازه از آنان يريگبهره وها سازمان پويايي و افراد علمي سطح
 يادگيرنده يهاسازمان شكوفايي و فرهنگي سياسي، اجتماعي، اقتصادي، توان افزايش حتي و نبوده ميسر اپوي و مستعد
. )Mallarangan et al, 2024( باشديم آموزشي مديريت سيستم رويكردهاي و آموزش گسترش و بسط به منوط

 مهم بسيار آموزشي مؤسسات در مدارس مديران نقش. است انسان زندگي تداوم هايجنبه ترينمهم از يكي آموزش
 تعيين مدارس مديران كنترل تحت مختلف هايسياست. است مرتبط وظايفشان انجام در مختلف عناصر اجراي با و است
 ,Febyola et al(دارد  بستگي مدرسه مدير يهاتسياس به نيز امر اين كه است آموزشي كيفي موفقيت سطح كننده

ران مدارس ز آموزش استاندارد براي مديمشي مليّ خود تعريف روشني ا كمتر كشوري در خط 1980تا سال . )2023
هاي تعدادي از كشورها نسبت به اهميت آموزش مديران مدارس بر اساس شايستگي 21داشته است؛ اما از اوايل قرن 

هاي مديريت منابع انساني مبتني بر ها، روشامروزه اكثر سازمان. )Bouchamma et al, 2014(مديريتي آگاه شدند 
اي مستقيم يا گونه زيرا شايستگي همانند چتري دربرگيرنده هر آن چيزي است كه به ،برندمي شايستگي را به كار

ربوط به شغل يا هاي مصورت اثربخش فعاليت كند بهنان را قادر ميغيرمستقيم بر روي عملكرد مديران تأثير دارد و كارك
هاي مختلفي درباره رهبري سازمان در گذر زمان لي را طبق استانداردهاي مورد انتظار انجام دهند. نظريهعملكرد شغ

هاي نظريه ي وهاي ويژگي رهبري، نظريه سبك رهبري، نظريه اقتضائبه نظريه توانيبين م اين مطرح شده است كه از
يستگي، يك انتخاب مدير مدرسه بر مبناي شا. )Koenigsfeld et al, 2011(نمود  هاي رهبري و مديريت اشارهشايستگي

رويكرد منسجم و چارچوب مشترك و هماهنگ براي اداره منابع مادي و انساني در بلندمدت است كه موجب قرار 
هاي تخصصي هاي كاري شده و صلاحيتها و مهارتها، قابليتگرفتن افراد در جايگاه سازماني مناسب، مطابق با توانايي

شاره دارد كه يك فرد براي انجام ستگي به رفتارهاي قابل بروزي ادهد. شايدر اين حوزه گسترش مياي را و حرفه
 Assari(گيرند هاي فردي شكل ميآميز نقش خود بايد دارا باشد و بر پايه دانش، مهارت، توانائي و ساير ويژگيموفقيت

et al, 2018( .وضع به طور كامل  اي ارزيابي يا انتخاب مدير مدرسه باشد هنوزمعيارهاي جامع شايستگي كه مناسب بر
هاي زياد هاي نامناسب و غيرعلمي موجب هدر رفتن هزينهنشده است و انتخاب اغلب مديران مدارس بر اساس شاخص
مديران  انتخاب ،ا چند دهه پيشه است. اگر تآموزان گرديد مادي و انساني و همچنين نارضايتي معلمان و والدين دانش

اغماض  قابل ،گرفتهاي فرهنگي و آموزشي صورت ميمدارس در نظام آموزشي صرفاً بر مبناي تجربه كار در محيط
به نظام آموزشي در وسعتي بود كه  در اين زمينه موجود بود و نه مسائل مبتلا يتوجهقابل نمود؛ چراكه نه متون علميمي

عنوان محور  وپرورش بهكه آموزش آنجا از. )Lisnasari et al, 2023( ه تخصص در امور مديريتي داشته باشدنياز ب
ها را به وب و ماهر جهت كار در بازار پرخطر جهاني و تداوم آموزش آنتوسعه پايدار، وظيفه تربيت نيروي انساني مطل

 به جهت واقع. ي آماده كندينيروي انساني كشور را براي ورود به عصر دانا ستيبايهمراه ساير نهادها به عهده دارد، م
پرداختن به موضوع  كه نياز به مدير شايسته داردمدرسه  104624و وجود  1404در آستانه تحول بنيادين و افق ايران ن شد

ترين بخش دستگاه تعليم و تربيت امري ضروري و مهم به نظر عنوان مهم هاي مديريتي براي مدير مدرسه بهشايستگي
 نوبه به و تدريس كيفيت تعيين در مهمي نقش مديران كه است داده نشان پيوسته . تحقيقات)Fazli et al, 2022( رسدمي
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 مدرسه هايويژگي انواع بر تأثيرگذاري در خود توانايي طريق از مديران. دارند آموزان دانش پيشرفت و يادگيري خود
 دارند آموزاندانش پيشرفت و رييادگي بر زيادي تأثير بالا، كيفيت با يادگيري و آموزش براي لازم سازماني

)Leithwood et al, 2020(گذارندنمي تأثير آموزدانش پيشرفت بر مستقيماً مديران كه رسد. با اين كه به نظر مي )Day 

et al, 2016( گذارند،مي تأثير پيشرفت بر ترمستقيم كه ديگري شرايط توسط آموزدانش يادگيري بر رهبري تأثيرات و 
 انساني سرمايه و گذارندمي تأثير معلمان كاري شرايط و مدرسه جو مانند عواملي بر شوند، با اين حال، مديرانمي واسطه

 دانش يادگيري نتايج بر غيرمستقيم طور به كه گيرندمي را ايحرفه توسعه تصميمات و) معلم استخدام مثال عنوان به(
هاي مديران در سيستم آموزشي در دو بخش كلي قابل مطالعه . صلاحيت)Cannata et al, 2017( گذاردمي تأثير آموزان

انايي هاي شخصيتي و توهاي فردي است كه قدرت تعامل به محيط اطراف، ويژگياست. بخش اول مربوط به صلاحيت
ت. اين اي اسهاي حرفهرسد؛ شامل صلاحيتبه نظر مي ترمهمشود. اما بخش دوم كه درك امور مديريتي را شامل مي

. در يك باشديمدانش مديريتي  صلاحيت مديريتي و فناوري، و تكنولوژي انگيزش، ها شامل ارزش،صلاحيت
شايستگي مديران آموزشي را به اين شكل  .)Abdollahi et al, 2016(است  تريميقدي ديگر كه نسبتاً بندميتقس

 - ادراكي شايستگي -اخلاقي و شخصيتي هايويژگي: شامل) عمومي( مشترك هايشايستگي -اند: الفبندي كردهتقسيم
 -2 -ب شغلي، و فني هايشايستگي -1 -ب: شامل ويژه هايشايستگي -ب. باشدمي فردي بين شايستگي -طلبي تعالي

 تفكر عملكرد، مديريت رهبري، كار، و كسب شايستگي: نظير هاييزير شايستگي داراي كه يسازمان هايشايستگي
 وردهايبازخ و كنندمي نظارت صلاحيذ رسد كه مديرانباشد. بر همين اساس به نظر ميمي گيريتصميم استراتژيك و

 معلمان به كنند، حركت اهداف تحقق تسم به تا كنند كمكها آن به تا دهندمي ارائه معلمان به را منظميدهنده شكل
 را لازم هايحمايت همزمان و باشند داشته بهبود به نياز است ممكن چيزي چه و هستند عالي كجا در كه دهندمي علامت
 يبسيار در راها داده كه كنندمي تشويق را معلمان و دارند انتظار مديران اين، بر علاوه. دهندمي ارائهها آن به كمك براي
 تا كنندمي تلاش همچنين مديران كنند. بررسي فردي تعاملات آموزشي و هايتيم بخش، جلسات مانند ها،زمينه از

 دانش يادگيري بهبود براي كه هركسي كه كنند تبديل سازماني بهبود براي اهدافي به را معلمان بيروني انتظارات و فشارها
 فشارهاي مورد در معلمان بدبيني و انگيزشي سطوح مراقبا هآنكند.  دروني بتواند كندمي تلاش آموزان

 دارد نگه درگير مدرسه اهداف و اندازچشم به دستيابي در را همه كه كنندمي پيدا را هاييراه و هستند پذيريمسئوليت
)Arafat et al, 2020(هاي مديريتي در مدارس ها و شايستگيتواند در طراحي مدل صلاحيت. يكي از عواملي كه مي

 نتيجه نسلي، هايهاي مربوط به دانش آموزان و بخصوص ويژگي نسلي دانش آموزان است. ويژگيمؤثر باشد، ويژگي
خانواده  و مشترك منابع وفاق، علاقه، پيوند، انسجام، بنگستون شش عنصر. است زمان سير در تحولات و تغيير ذاتي

 تغيير، برابر در است كه جوانان شمارد. همچنين اينگلهارت معتقدمي بر واحد يك نسل اصلي هايشاخص از را گرايي
. )Ebrahimi et al, 2022( شودمي نسلي تعارض گاه و نسلي تفاوت موجب اين كه دهندمي كمتري نشان مقاومت

ها، ري در نوع آرماناي آشكاهتفاوته كنند كه در بردارندشناسان، از ظهور يك دگرديسي نسلي ياد مي مروزه جامعها
انتخاب  طلبي،. استقلالهاي پيشين استدر مقايسه با نسلنوجوانان و جوانان ها و الگوهاي رفتاري ، توانمنديعلايق
 Kaur( خودمديريتي به تمايل بيروني، كنترل از ، نفر)Nasri et al, 2020(پذيري ريسك خوداتكايي، آزادانديشي، گري،

et al, 2020( در كنار امكاناتي همچون توسعه  هايژگيين وهاي نسلي دانش آموزان امروزي است. ااز جمله ويژگي
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و دسترسي آسان به  فناوري اطلاعات و ارتباطاتت علمي از طريق لايادگيري، تسهيل تعام-ابزارهاي پيشرفته ياددهي
يادگيري خودراهبر براي نسل حاضر را بيش از -هاي ياددهيمنابع نامحدود علمي در فضاي وب، لزوم كاربست مؤلفه

كه ميان اعضاي  باشدمينسلي به اين معنا  شكاف. )Rascón-Hernán et al, 2019( هددپيش مورد تأكيد قرار مي
ها تفاوت زيادي ديده تر از نظر تجربيات زندگي بينش، شيوه زندگي و ارزشتر خانواده و اعضاي كوچكبزرگ

ي اغلب در جوامع در حال گذار كنند. شكاف نسلهاي متفاوتي زندگي ميها در جهانشود و گويي كه هر يك از آنمي
هاي جديد منطبق بر واقعيت پيمايند و ارزشه استحاله ميهاي جهان گذشته به سرعت راد جايي كه ارزشافتاتفاق مي

هاي اخير، مربوط بندي براي مشخص كردن شكاف نسلي در دههترين تقسيم. اصليگيرندها را مياجتماعي تازه جاي آن
بندي ) تقسيم2020تا بعد از  1920(متولدين سال نسل  6كه جمعيت زنده حال حاضر دنيا را به به نظريه نسلي است 

 Y نسل )،1990 -1965( X نسل) 1964-1946( جمعيت انفجار نسل) 1945-1920( خاموش كند كه شامل نسلمي
شوند و همه دانش آموزان و بعد از آن) مي 2020و در نهايت نسل آلفا (متولدين  )2001-2019( Z)، نسل 2000-1990(

. است گرفته شكل هاآن رشد نحوهبر اساس  نسل اين هايويژگي ديگري، نسلي هر گيرند. مانندميار قر Zدر دسته نسل 
اقتصادي و بخصوص  فروپاشي ترس مالي، هايبحران كرونا، هايقرنطينه زيست، محيط نابودي درگير نسل اين اعضاي
فته و همين افزايش آگاهي، هاي اجتماعي بالاتر ربا استفاده از شبكه هاآناند و آگاهي گرفته قرار اجتماعي هايشبكه

هاي . همين شكاف نسلي، ويژگي)Laasch et al, 2023(هاي پيشين را بيشتر كرده است با نسل Zميزان شكاف بين نسل 
هاي سني (تفاوت سني د و با گذشت زمان، شكاف نسلي از اختلافات ساده در گروهكننسلي دانش آموزان را تعيين مي

فرزندان و والدين) وارد عرصه جديدي شد كه تعارضات شديد، خصمانه و گاه غيرقابل مذاكره از سوي دو نسل را رقم 
ري ميان دو نسل هاي مذهبي و بخصوص الگوهاي رفتاگيريو آگاهي، انتظارات، جهت زده است كه در آن، بينش

گيرند. با ورود به قرن جديد، شكاف نسلي به گسست فرهنگي، همچون دو خط غيرموازي روز به روز از هم فاصله مي
هاي ها و هنجارهاي نسلسپس به تعارضات نسلي و در ادامه به انقطاع نسلي منجر شد كه در آن، نسل جديد به ارزش

) منشأ اصلي 1930-2002گيرد. بر اساس رهيافت تضاد نسلي بورديو (ره ميرا به سخ هاآنپيشين باور ندارد و گاه 
هاي مختلف اجتماعي است. ها در عرصههاي در اختيار نسلمنازعات نسلي، توزيع نامتوازن منابع قدرت، ثروت و سرمايه

 رت است. اين منازعات نه تنها، بخشي از منازعات نسلي مربوط به نابرابري در توزيع ثروت و قددر جامعه كنوني ايران نيز
 Rezapour(مطالبات اجتماعي را تحت تأثير قرار داده است  در بلكه تفاوت گفتن سخن نوع و پوشش ظاهر، در تفاوت

& Kopaei, 2020( ها وارد حوزه آموزش و تربيت نيز شده است. چنانكه در بسياري از و با گذشت زمان، همين تفاوت
هاي و رسالت وپرورشآموزش مدارس به جاي آنكه بر اساس اهداف آموزشي تعيين شده در سازمان موارد، مديران

هاي نسلي دانش آموزان، انتطارات و نيازهاي ي كنند، بر اساس ويژگيزيربرنامهآموزشي اين سازمان براي دانش آموزان 
براي مديريت  هاآنهاي كه اين فرآيند در صلاحيترسد دهند و به نظر ميهاي آموزشي مدرسه را تغيير ميآنان، برنامه

هاي مديريتي با ارائه مدل صلاحيتاين پژوهش به منظور تمامي اين مطالب،  بر طبقمدارس نيز تأثيرگذار خواهد بود. 
خ لذا اين پژوهش به دنبال پاس گيرد.ميصورت  آموزان دوره دوم متوسطه استان اردبيلهاي نسلي دانشتوجه به ويژگي

به چه  متوسطه دوم دوره آموزاندانش نسلي هايويژگي به توجه با مديريتي هايصلاحيت مدلبه اين سؤال است كه: 
 ؟صورت مي باشد
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  نظري ادبيات
  مديريتي هايصلاحيت

 تغييرات دستخوش نيز راها سازمان تغييرات اين. است داده رخ هاسازمان محيط در شگرفي تغييرات حاضر رعص در
 مسائل حل در حياتي منبعي عنوان به را مدير حاضر، عصر هايفرصت و مشكلات به سريع پاسخ است.نموده  يميعظ

 Mohammad( است گرديده آشكار پيش از شبي شايسته مديران به هاسازمان نياز و است ساخته مطرح هاسازمان

Ghasemi et al, 2021(فعاليت يك انجام منظور به فرد يك كه شخصي هايويژگي از ايمجموعه به مديران حيت. صلا 
 و هانگرش ها،انگيزه صلاحيت؛ گردد.مي اطلاق دارد نياز يا كندكسب مي خاص عملكرد سطح با معين بافت داخل
 هاييموقعيت يا شغل در بالا عملكرد به منجر مناسب امكانات و فرصت وجود صورت در كه است فرد يك هايويژگي
 كه هاييصلاحيت است، ايهاي ويژهصلاحيت نيازمند انساني . منابع)Aref & Moradi Shirazi, 2017( گرددمي خاص

 در . صلاحيت)Birknerová & Uher, 2021( كند ايجاد كاركنان فردي هايقابليت و كار بين را مناسبي پيوند توانديم
 كه ها استانگيزه و هاارتهم دانش، انواع مرتبط، هايفعاليت رفتارها مجموعه همان امروز جهان مديريتي زبان

 مديران شود.مي محسوب مشخص شغل يا نقش يك در آميزموفقيت عملكرد براي انگيزشي و فني رفتاري يازهاينشيپ
 و اهداف به دستيابي براي فردي هايويژگي و هاقابليت ها،مهارت ها،توانايي دانش، از استفاده به قادر شايسته

 Amani et( باشندمي رقابتي مزيت براي سازمان مستمر بهبود نتيجه در و عملكردشان، و هانقش نياز، مورد استانداردهاي

al, 2020(بالا، خدمت ترك نرخ كار، نيروي كمبود نظير مشكلاتي با چشمگير طرزي به مختلف، يهاسازمان . امروزه 
 افرادي يعني صلاحيت شكافاند. جهوام مديريتي سطوح در خصوص به صلاحيت، هايشكاف و هامهارت بودن ناكافي

 ,Poorkarimi et al( نيستند برخوردار شغل نياز مورد هايصلاحيت مطلوب سطح از اما اندكرده احراز را مشاغل كه

 اثربخشي، ديگر تعبير به و سازماني اهداف به رسيدن براي ركن تأثيرگذارترين و نيترمهم هاسازمان همه . در)2017
 مربوط دانست. سازمان آن غيركارآمد رهبري و مديريت به زيادي حدود تا را سازمان هر شكست توانمي است. مديريت

 و توانايي اثربخش رهبري براي كه بگمارند مديريت يهاپست در را افرادي كنندمي تلاش امروزه دليل همين به
 بتوانند كه است نياز مديراني به كنوني كار محيط . در)Poorkarimi et al, 2017( باشند داشته را لازم هايصلاحيت
 اساس، همين بر. باشند پاسخگو خود كار مقابل در و كنند ارائه مسائل براي ايخلاقانه هايحلراه بگيرند، تصميم درست
ها دتم از كه است مواردي تريناصلي از يكي آنان هايصلاحيت و هامهارت قالب در مديران عملكردهاي و وظايف
 افزايش مانند عواملي به توجه . با)Dorji et al, 2019( است گرفته قرار مديريت علوم متخصصان توجه مورد پيش

 نهادن بنيان مانند انساني منابع مديريت عرصه در فرانوين رويكردهاي بر تمركز و عمومي بخش خدمات از انتظارات
 طريق از سازمان شهروندان به عمومي خدمات اثربخشي و كارايي افزايش ضرورت صلاحيت؛ بر مبتني مديريت رويكرد

 بر مبتني رويكرد به شغل بر مبتني رويكرد از نگاه تغيير ضرورت و مديران سطح در صلاحيت با افراد كارگيري به
  .)Ghanji et al, 2017( يابدمي افزايش صلاحيت با مديران پرورش به توجه و صلاحيت

 
 پيشينه پژوهش

)Golzar & Gholami, 2024( انقلاب تراز و جوان نسل تربيت در سازماني مدارس نقش و تحقيقي با عنوان جايگاه 
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 يزيربرنامه به نياز جامعه، در هاارزش كردن انجام دادند. در اين تحقيق آمده است كه نهادينه 1414  ايران افق در اسلامي
  .است جامعه دروپرورش آموزش امر متوليان و يفرهنگ نهادهاي يكليه عهده بر مقوله اين مسئوليت و دارد سازماندهي و
)Febyola et al, 2023( با مقاله ابتدايي انجام دادند. اين مدارس در انمدير شايستگي مشي خط تحقيقي با عنوان تحليل 

 هايسياست در جامعي هايمهارت بايد مدرسه مدير يك كه دهدمي نشان نتايج. است شده نوشته كيفي رويكرد
 استانداردهاي اساس بر را وظايف شرح بايد ابتدا مدرسه مدير. باشد داشته ابتدايي مدرسه سطح در ويژهبه شايستگي
 تعيين. دارد را خود فرد به منحصر مأموريت و اندازچشم ديگر مدارس با مقايسه در مدرسه هر. كند كرد شايستگي

 محيط عوامل توسط كه خاصي مناطق سمت به مدرسه دهيجهت در مدرسه مدير اهداف با مأموريت و اندازچشم
  .شودمي تنظيم شودمي حمايت و هدايت اطراف مدرسه

)2022, Kim et al( اين .اندداده انجام معنوي مراقبت مديران بين در رهبري و مديريت هايشايستگي عنوان با تحقيقي 
 هاينقش در بهداشتي يهامراقبت رهبري ملي مركز صلاحيت مدل كاربرد بررسي براي مخلوط يهاروش از مطالعه
 چارچوب يك تواندمي رهبري صلاحيت لمد كه دهدمي نشان هاليوتحلهيتجز .كرد استفاده معنوي يهامراقبت مدير
 د.كن فراهم معنوي مراقبت مديران توسعه نيازهاي و هانقش درك براي مفيد

)Kadri et al, 2021( معلم گري تسهيل و يادگيري يهاوهيش و معلم و مدير رهبري هايتحقيقي با عنوان شايستگي :
 و اصلي رهبري هايشايستگي شناختي انجام دادند. نتايج تحقيق نشان داد كه جمعيت ليوتحلهيتجز و ابزار توسعه

 بالايي سطح در يكم و بيست قرن رد معلمان تسهيلگري و يادگيري هايشيوه همچنين و معلمان رهبري هايشايستگي
  مدير و معلم تأثير دارد.  يرهبر هايدارد و مشخصات جمعيت شناختي در شايستگي قرار

)Donley, 2020( ي اين تحقيق كه به روش فراتحليل انجام هاافتهمدرسه انجام داد. ي مدير هايتحقيقي با عنوان شايستگي
 بايد دهند، پرورش را بالا كيفيت با رييادگي و آموزشي تجارب خواهندمي مديران اگر كه دهدمي شده است نشان

 دانش پايگاه اهميت بر قبلي تحقيقات كه حالي در. باشند داشته مختلف هايحوزه در را هاتخصص و هاشايستگي
 نياز سازماني مديريت در هاييمهارت به نيز مديران كه است واضح كردند،مي تأكيد آموزشي رهبري و مؤثر آموزش
  .كنند آزاد را معلمان پتانسيل است، تأثيرگذار كه شرايطي اصلاح و ايجاد و موانع حذف طريق از تا دارند

)Arafat et al, 2020( دند. بر انجام دا مدرسه موفق توسعه براي مدرسه مدير مديريتي هايتحقيقي با عنوان شايستگي
 يهادهيا تأثير تحت شدت به بالتيك منطقه در آموزش مديريت مشكلات اساس مباحث مطرح شده در اين تحقيق، حل

 عوامل مداوم تعامل با متقابل مرتبط عناصر از كه يكپارچه سيستم يك عنوان به را اقدامات كه است سيستمي رويكرد
 رهبري براي مدارس مديران كه شد مشخص تحقيق اين در .كندمي تلقي است، شده تشكيل خارجي و داخلي محيط
  .دارند ارتباطات و مالي مديريت پرسنل، مديريت در خود مديريتي هايشايستگي بهبود به نياز مدرسه موفق

 
 تحقيقشناسي روش

ش كيفي ماري بخجامعه آ. است آميخته )هاداده نوع (يا اجرا فرايند منظر از و است كاربردي هدف منظر از حاضر تحقيق
نفر از  20. براي انجام بخش كيفي پژوهش، مي باشد 1404تربيتي استان اردبيل در سال كليه كارشناسان حوزه علوم

آموزان هاي نسلي دانشكارشناسان حوزه علوم تربيتي استان اردبيل كه در زمينه مديريت آموزشي و بخصوص ويژگي
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 هاآنهدفمند به عنوان نمونه انتخاب شدند و فرآيند مصاحبه از  ري نظريگيمونهتخصص داشتند با استفاده از روش ن
 استانكه در  بودند ديرانيكل از مپژوهش شامل دو گروه شد. گروه اول متشجامعه آماري انجام شد. در بخش كمي 

نفر بود. با  100 اهآنعداد بودند و تمشغول به فعاليت  دوماردبيل در سطح مدارس دخترانه و پسرانه در مقطع متوسطه 
شماري استفاده شد و همه جامعه آماري گيري تمامتوجه به محدود بودن حجم جامعه آماري بخش كمي از روش نمونه

آموزان دوره دوم متوسطه استان هاي اين بخش انتخاب شدند. گروه دوم شامل دانشبخش كمي به عنوان نمونه آزمودني
به عنوان نمونه  هاآننفر از  100گيري غيرتصادفي در دسترس تعداد هوش نمونده از راردبيل بودند كه با استفا

ساختاريافته (عميق) و هاي بخش كمي انتخاب شدند. ابزار گردآوري اطلاعات در اين پژوهش مصاحبه نيمهآزمودني
  سؤالات مصاحبه به شرح زير بودند؛ساخته بود. پرسشنامه محقق

 ديبا ييهاتيصلاح مدرسه چه ريمد كي متوسطه، دوم دوره آموزاندانش يلهاي نسژگيتوجه به وي) به نظر شما با 1
  داشته باشد؟

مدارس دوره دوم متوسطه (با در نظر گرفتن  رانيمد يتيريمدي هاتيكارشناس جهت توسعه صلاح كي) به عنوان 2
  د؟يكنيم شنهاديپرا  ييهاكيآموزان) چه راهكارها، راهبردها و استراتژدانش يهاي نسلويژگي

  خواهد داشت؟ ييامدهايمدارس دوره دوم متوسطه، چه پ تيريمد يبرا يتيريمدي هاتي) توسعه صلاح3
هاي محقق ساخته ، با استفاده از كدهاي باز (اوليه) پرسشنامههاآنآوري اطلاعات بخش كيفي و كدگذاري پس از جمع

از طريق روايي سازه  هاآناستفاده از آزمون آلفاي كرونباخ و روايي ها با طراحي شد. در پژوهش حاضر پايايي پرسشنامه
  به شرح جداول زير بودند؛ هاآني قرار گرفتند كه نتايج (روايي همگرايي و روايي واگرايي) مورد بررس

 
ته ساخشده مقولات پرسشنامه محقق. ميزان آلفاي كرونباخ، پايايي تركيبي و ميانگين واريانس استخراج1جدول 

  آموزان دوره دوم متوسطههاي نسلي دانشهاي مديران با توجه به ويژگيصلاحيت

  
آل و هستند و لذا پايايي پرسشنامه در حد ايده 8/0بيشتر از  با توجه به نتايج حاصل از جدول بالا پايايي همه مقولات

) AVEو بيشتر از ميانگين واريانس استخراج شده ( 8/0نيز بالاتر از  ي تركيبي همه مقولاتباشد. پايايمطلوب خود مي
) براي همه مقولات بيشتر از AVE. همچنين ميانگين واريانس استخراج شده (دارندكه نشان از روايي همگرايي  هستند

ميانگين واريانس   )C.Rپايايي تركيبي (  آلفاي كرونباخ  مقولات
  )AVEاستخراج شده (

  ضريب تعيين
)2R(  

  -  669/0  953/0  945/0  شرايط علّي
  562/0  718/0  939/0  922/0  مقوله محوري
  689/0  674/0  975/0  973/0  راهبردها
  -  691/0  957/0  950/0  گرعوامل مداخله
  -  686/0  966/0  962/0  ايشرايط زمينه
  480/0  743/0  920/0  884/0  پيامدها
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ايي واگرايي نيز از روايي واگراي ررسي رو. جهت بدارد مههستند كه نشان از تأييد دوباره روايي همگرايي پرسشنا 5/0
  زير بود؛ جدولبه شرح  HTMTاستفاده شد. نتايج معيار  HTMTدوگانه -يگانه

  
هاي با توجه به ويژگي يتيريمد هايصلاحيت يالگوجهت بررسي روايي واگرايي  HTMT. نتايج شاخص 2جدول 

  آموزان دوره دوم متوسطهدانش ينسل

  
واگرا  ييباشد روا 9/0كمتر از  اريمع نيا ريلاركر شده است. اگر مقاد- فورنل يميروش قد نيگزياج HTMT اريمع

با توجه به هاي مديران ساخته صلاحيت. با توجه به اطلاعات جدول بالا همه مقادير پرسشنامه محققاست قبولقابل
شنامه نيز مورد تأييد وايي واگرايي هر دو پرسهستند و ر 9/0كمتر از  آموزان دوره دوم متوسطهدانش يهاي نسلويژگي

روايي سازه  HTMT اريمع) و همچنين AVEاج شده (است. با توجه به نتايج پايايي تركيبي، ميانگين واريانس استخر
مورد  يو كم يفيها در دو بخش كداده ليوتحلهيتجزها (روايي همگرايي و روايي واگرايي) تأييد شدند.  پرسشنامه

 از استفاده با كدگذاري نظري طريق از كيفي بخش در شده، آوري جمع هايداده ليوتحلهيتجز .تندر گرفراق يبررس
  Smart PLS و SPSS-22 افزارنرم از استفاده با استنباطي هايبه صورت يافته كمي بخش در و  MAXQDA11 افزارنرم

  انجام شدند. 
 

  هاي پژوهشيافته
  يهاي مديريتراي الگوي صلاحيت) مرحله اول: كدگذاري باز ب1

ي فيبخش ك يهاينمونه آزمودن شوند. كدهاي باز احصا شده از پاسخدر اين مرحله متون مصاحبه ابتدا كدگذاري باز مي
  شوند؛ارائه مي به سؤالات مصاحبه به صورت زير

 
  يتيريمد يهاتيصلاحهاي مربوط به . فهرست مجموعه كدهاي اوليه مستخرج از داده3جدول 

شرايط   راهبردها  يمحور مقوله  شرايط علي  مقولات
  پيامدها  ايشرايط زمينه  گرمداخله

              شرايط علي
            800/0  مقوله محوري
          787/0  765/0  راهبردها
        805/0  839/0  800/0  گرشرايط مداخله
      805/0  779/0  798/0  783/0  ايشرايط زمينه
    716/0  773/0  741/0  749/0  747/0  پيامدها

  كدهاي اوليه  رديف  كدهاي اوليه  رديف
  و حل مسئله يتفكر انتقاد ليتسه  76  معلمان ياو توسعه حرفه يميت يتسلط بر رهبر  1
 يآموزان دارادانش يآموزش يازهاياز ن يآگاه  2

  ياضطراب و افسردگ
  نيآموزش آنلا يهابر پلتفرم تسلط  77
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 انيب يبرا يامن روان يفضا جاديدر ا مهارت  81  يآموزش و فناور يجهان يروندها شناخت  6
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 يآموزش يو انتخاب محتوا يابيدر ارز مهارت  29
  حيصح نيآنلا

 ژهيو يازهايآموزان با ناز دانش تيدر حما مهارت  104

معلم و  انيم يروابط همكار ميتنظ ييتوانا  30
  آموزدانش

  يجانيه-ياجتماع يريادگي يبا مبان ييآشنا  105

 ياتوسعه-يجلسات آموزش تيريدر مد مهارت  31
  معلمان يبرا

  يبر باز يمبتن يريادگي ميبا مفاه ييآشنا  106

و  يررسميغ يريادگياز  تيحما ييتوانا  32
  خودسازمانده

معلمان  يبرا يتوانمندساز يهابرنامه جاديا ييتوانا  107
  جوان

 يرسانها و اطلاعارتباط مؤثر با رسانه ييتوانا  33
  مدرسه

  يگريانجيدر حل تعارض و م مهارت  108

 يو انضباط يقيتشو يهااستيس يطراح ييتوانا  109  آموزاندانش يهابا خانواده يهماهنگ تيقابل  34
  متعادل

 رييتغ يدر معلمان برا زهيانگ جاديدر ا مهارت  110  ياعاجتم يهاحضور مدرسه در شبكه تيريمد  35
  هاسبك

  مؤثر يبر اصول ارتباط تسلط  111  مختلط يريادگي يهابا روش ييآشنا  36
ها بر رشد تأثير برنامه يابيدر ارز مهارت  37

  يو زندگ يشغل يهامهارت
 يبرا يااثربخش و نماد حرفه نفساعتمادبه  112

  آموزاندانش
آموزمحور دانش دبكيدر استفاده از ف مهارت  113  هابرنامه ياثربخش يابينظارت و ارز ييتوانا  38

  هااصلاح روش يبرا
  تاليجيد زشيانگ يهاابزارها و روش شناخت  114 يالحظه يابيارز يبرا ياز فناور يمندبهره ييتوانا  39
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  يريادگي
و مداخله در  يريشگيپ يهاروال جاديا ييتوانا  40

  هابحران
آموزان از در دانش زشيانگ جاديدر ا مهارت  115

  معنادار يهاپروژه قيطر
 نيب زابيآس يهاسهيرقابت و مقا تيريمد ييتوانا  41

  آموزاندانش
 يتوانمندساز يهابرنامه يدر طراح مهارت  116

  تاليجيد
 يهاجلسات و نشست تيريدر مد مهارت  117  يمنعطف و كاربرد يبرنامه درس يطراح  42

  اثربخش
- يسلامت اجتماع تيدر سنجش و تقو مهارت  118  يفعال و مشاركت يريادگي يهابا روش ييآشنا  43

  آموزاندانش يعاطف
 ميشفاف درباره حر يهااستيس يدر طراح دانش  44

  و رسانه يخصوص
در  يو شهروند يااخلاق حرفه جيترو ييتوانا  119

  تاليجيد يفضا
سازگار با  سيتدر يكردهايبا رو ييآشنا  120  ديبا نسل جد يفردنيدر ارتباط ب مهارت  45

  توجه يپراكندگ
 يبرا يمشاركت يفضا جاديدر ا يتوانمند  46

  آموزاندانش
متناسب با  يشغل يرهايمس يدر طراح مهارت  121

  نياقتصاد نو
  هدبر شوا يمبتن يريگميتصم يهامهارت  122  يآموزدانش ارانيشبكه هم جاديدر ا يتوانمند  47
و قانون حفاظت از  تاليجياز حقوق د يآگاه  123  بالا يجانيو هوش ه يهمدل  48

  نيكودكان آنلا
 يهاتياز فعال يبانيو پشت تيدر هدا مهارت  124  محورمهارت يابينظام ارز جاديا ييتوانا  49

  آموزانداوطلبانه دانش
عملكرد  يبرا يبخشزهينظام انگ يدر طراح مهارت  50

  معلمان
 يمشاركت يريگميتصم يندهايفرآ جاديا يياناوت  125

  در مدرسه
در  يو پژوهشگر يكنجكاو قيتشو ييتوانا  126  دينسل جد ياجتماعروان يازهاين شناخت  51

  آموزاندانش
 يابرنامهفوق يهابرنامه يدر هماهنگ مهارت  52

  جذاب و معنادار
  خلاقانه و نوآور يفضا جاديا تيظرف  127

و  ياجتماع يبازخوردها ليلدر تح مهارت  53
  درباره مدرسه يارسانه

 يفرهنگ يروندها تيريدرك و مد ييتوانا  128
  نوجوانان

 ياختصاص يبانيپشت يهاستميس جاديدر ا يتوانمند  54
  آموزان در معرض خطردانش يبرا

  يداريو آموزش پا ستيز طيبه مح اهتمام  129

 نيوالد يبرا يتيحما يساختارها جاديا ييتوانا  130  مدرسه يراهبرد يزيردر برنامه مهارت  55
  ديآموزان نسل جددانش

  ينترنتياز آزار ا يريشگيو پ تيريمد ييتوانا  131و  تاليجيفرهنگ د يريادگيبه  يمندعلاقه  56
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  نو يتكنولوژ
 يبرا يرهبر يهافراهم كردن فرصت ييتوانا  132  يچندسطح يبيترك يهاكلاس تيريمد ييتوانا  57

  آموزاندانش
 يريادگيخواب و اثر آن بر  ياز الگوها يآگاه  58

  نوجوانان
  يو زبان يتنوع فرهنگ تيريدر مد مهارت  133

 يتيو جنس يتيهو يهانسبت به پرسش تيحساس  59
  دينسل جد

  آموزاننسبت به سلامت روان دانش تيحساس  134

 يو زمانبند يميتقو راتييتغ تيريدر مد مهارت  60
  يامدرسه

 يمدارس برا نيب اريهم يهاشبكه جاديا يياناوت  135
  اشتراك تجربه

  يآموزش ديجد يهاروش شيبه آزما اقياشت  136  معلمان ياحرفه تيصلاح يارهايبه مع اشراف  61
و  تاليجيسنجش د يدر استفاده از ابزارها مهارت  62

  يدهگزارش
  يرونيب يبا نهادها يسازدر شبكه مهارت  137

و  ينظارت اخلاق يسازوكارها دجايا ييتوانا  63
  در مدرسه تيشفاف

 يهاتيصلاح يالمللنيب يبا استانداردها ييآشنا  138
  مدرسه رانيمد

و  يمال يهاآموزش مهارت يهابا روش ييآشنا  64
  يشهروند

  هانسل نيتعارض ب تيريدر مد يتوانمند  139

 يخدمات-ياجتماع يهاپروژه تيريمد يياتوان  140  محورندهيآ يهادرباره بازار كار و مهارت دانش  65
  آموزانتوسط دانش

 ميحفاظت از حر يهااستيس جاديا ييتوانا  141  ندهايفرا ليو تسه يبروكراس تيريمد ييتوانا  66
  آموزاندانش يخصوص

پرورش تفكر نقاد نسبت به اطلاعات غلط  ييتوانا  67
  عاتيو شا

  يارسهمد ينيكارآفر يهاتوسعه برنامه ييتوانا  142

  نرم يهااز توسعه مهارت تيحما  143  استرس و بحران تيريمد  68
انداز و مأموريت مدرسه مطابق چشم نييتب ييتوانا  144  يتيريو مد يعلم يهاگزارش هيدر ته مهارت  69

  نسل ازين
 ياچندرسانه يدر استفاده از محتوا مهارت  70

  يآموزش
  يامدرسه يهاپروژه تيريدر مد مهارت  145

  يريادگيـياددهي تيفيك تيريدر مد مهارت  146  قيعم يامطالعه و سواد رسانه جيترو ييتوانا  71
-يحضور يبيآموزش ترك تيريمد ييتوانا  72

  يمجاز
 دشدهيتول ياز محتوا يبرداردر بهره مهارت  147

  آموزانتوسط دانش
  يو نوآور تيخلاق يهاه مهارتبر توسع تمركز  148  يو كاربرد آموزش نينو يهاياز فناور يآگاه  73
 نيمشاركت والد يسازوكارها جاديدر ا يتوانمند  149  يريادگيبر  ياجتماع يهااز اثرات رسانه يآگاه  74
  هيو جذب سرما يمنابع مال تيريدر مد يتوانمند  150  يقو يينظام مشاوره و راهنما جاديا ييتوانا  75
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  مديريتيهاي محوري صلاحيت) مرحله دوم: كدگذاري 2
ها مرحله تمام مقوله نيباز است. در ا يشده در مرحله كدگذار جاديا يهامقوله نيارتباط ب نييمرحله تع نيهدف از ا

 يهاي نسلبا توجه به ويژگي يتيريمدي هاتيصلاح يالگو يمحور يكدگذار .شونديمحور متمركز م كيحول 
  ه است.ارائه شد زيرآموزان دوره دوم متوسطه در جدول دانش

  
آموزان دوره دوم هاي نسلي دانشهاي مديريتي با توجه به ويژگيصلاحيت يالگو. كدگذاري محوري 4جدول 

 متوسطه

  شناسه  مفاهيم  كدگذاري محوري
 
  
  رانيمد يفهم و انطباق نسل

  smm1  آموزاندانش ينسل هايويژگياز  قيدرك عم
  smm2  تاليجيارتباط مؤثر با نسل د مهارت

  smm3  يو نسل يطيمح راتييدر مواجهه با تغ يريپذفانعطا
  smm4  هاو حفاظت از داده تاليجيد تيبا امن ييآشنا
  smm5  نوجوانان ياو رسانه يفرهنگ يبا روندها ييآشنا

 
  

  تاليجيفناورانه و د يرهبر

  smm6  از تحولات فناورانه در آموزش يآگاه
  smm7  يوزشآم نينو يهايدر استفاده از فناور مهارت

  smm8  ياو رسانه تاليجيد يمدرسه در فضا تيهدا ييتوانا
  smm9  يآموزش يسازميتصم يها برااز داده استفاده

  smm10  نيوالد يبرا تاليجيد يتوانمندساز يهابرنامه توسعه
 
  
 

  گراو تحول يآموزش يرهبر

  smm11  يسازمان يو نوآور رييتغ تيريمد ييتوانا
  smm12  يفعال و مشاركت يريادگي يهابر روش تسلط

  smm13  بخش در مدرسهو الهام يتحول يرهبر
  smm14  ينگرندهيبر آ يمبتن كياستراتژ يزيربرنامه

  smm15  در مدرسه ياز نوآور تيحما
  smm16  محور در مدرسهاقدام يهاپژوهش تيهدا

 
  

مشاركت و ارتباطات  تيريمد
  ياجتماع

  smm17  و جامعه نيمؤثر با والدباط ارت يبرقرار ييتوانا
  smm18  مدارس نيدرون و ب يشبكه همكار جاديا

  smm19  يرونيب يبا نهادها يسازدر شبكه مهارت
  smm20  نيمشاركت والد يسازوكارها توسعه

  smm21  يمشاركت يريگميتصم يندهايفرآ جاديا
  smm22  آموزانو مشاركت دانش يگروه يكارها ليتسه

 
  
 

 تيفيو ك يريادگي تيريدم

  smm23  منعطف و كارآمد يدرس يهابرنامه يطراح ييتوانا
  smm24  آموزانو مهارت حل مسئله در دانش يتفكر انتقاد تيتقو

  smm25  يريادگي–ياددهي تيفيك تيريمد
  smm26  محورمهارت يابينظام ارزش يطراح
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  smm27  العمرمادام يريادگيمطالعه و  جيترو  يآموزش
  smm28  يتيريو مد يريادگي يهابرنامه ياثربخش يابيارز
  smm29  و بازخورد سازنده يريادگيفرهنگ  جاديا ييتوانا

  smm30  شدهيسازيشخص يريادگي تيهدا ييتوانا
  

  در مدرسه تيو خلاق ينوآور
  smm31  جذاب تاليجيو د يكيزيف يريادگي طيمح يطراح

  smm32  در معرض خطر ايخاص  ياازهيآموزان با ناز دانش تيحما
  smm33  آموزاندانش ينرم و اجتماع يهامهارت جيترو

  smm34  در آموزش يو نوآور تيخلاق پرورش
  smm35  و پروژه يبر باز يمبتن يريادگي جيترو

  
و توسعه  يتوانمندساز تيريمد

  ياحرفه

  smm36  و معلمان ريمداوم مد ياتوسعه حرفه
  smm37  آموزانان و دانشمعلمدر  زهيانگ تيتقو

  smm38  معلمان ياعملكرد توسعه يابيدر ارز مهارت
  smm39  ندهايفرا يسازو ساده يبروكراس تيريمد
  smm40  يآموزش يرسانها و اطلاعمؤثر با رسانه ارتباط

  
بحران، سلامت و  تيريمد

  يآموزش يداريپا

  smm41  ينسلنيها و روابط بتعارض تيريمد
  smm42  يو رفتار يآموزش يهابحران تيريدر مد رتمها

  smm43  كارآمد يينظام مشاوره و راهنما جاديا
  smm44  آموزمحوردر استفاده از بازخورد دانش مهارت
  smm45  برنامه معنادار و جذابفوق يهابرنامه يطراح

  
  

 يجانيو ه يانسان تيريمد
  مدرسه

  smm46  دينسل جد يعاطف يازهايبا ن يو همدل يجانيهوش ه
  smm47  آموزاناز سلامت روان و جسم دانش تيحما

  smm48  يجانهي–ياجتماع يريادگياز  تيحما
  smm49  مدرسه عاطفي–يسلامت اجتماع يارتقا
  smm50  و فشار رقابت يلياسترس تحص تيريمد
  smm51  ريمد يينفس و نقش الگواعتمادبه تيتقو

  
  

لاق عدالت، تنوع و اخ تيريمد
  ياحرفه

  smm52  يو تنوع فرهنگ ياز عدالت آموزش يآگاه
  smm53  يتيو جنس يفرهنگ ،يتنوع زبان تيريمد ييتوانا

  smm54  يو نظارت اخلاق تيشفاف جاديا
  smm55  هافرصت يو برابر ضيضدتبع يهااستيس يطراح ييتوانا

  smm56  در مدرسه يافرهنگ اخلاق حرفه يسازنهينهاد
  smm57  ياو اخلاق رسانه تاليجيد يشهروند يهامهارت جيترو

  smm58  يو قانون ياز حقوق آموزش يآگاه
  

 گرانهندهيو آ يراهبرد تيريمد
  smm59  بر داده يمبتن يريگميمنابع و تصم تيريمهارت در مد

  smm60  يو اجتماع يفناور ،يآموزش يهاپروژه تيريمد
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  هاي مديريتي) مرحله سوم: كدگذاري گزينشي صلاحيت3

انتخاب شده و به  ياصل هايمقوله ،يكدگذار يقبل يهاگام جيبا توجه به نتا يانتخاب يو در مرحله كدگذار تيدرنها
با توجه به  يتيريمد هايصلاحيت ييو ارائه مدل نها يسازكپارچهي يراها مرتبط شد. بمقوله ريمند به سانظام يشكل

ها در قالب مقوله ريو ربط دادن سا يمقوله محور ييآموزان دوره دوم متوسطه پس از شناسادانش يهاي نسلويژگي
 زيرهش به صورت شكل ژوپ يياقدام شد و مدل نها شدهيطراح يالگو شيبه پالا اد،يبنداده يسازهيمند نظرنظام ميپارادا

  به دست آمد.
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

آموزان دوره دوم هاي نسلي دانشهاي مديريتي با توجه به ويژگيشايستگي يارائه الگو يميمدل پارادا. 1شكل 
  مند گرندد تئوريرويكرد نظاممتوسطه بر اساس 

  

  smm61  ينيفرو كارآ يشغل يرهايمس يطراح  مدرسه
  smm62  محورندهيآ يهابازار كار و مهارت شناخت
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و  نكلنيل ياصل اريبر چهار مع ديبا تأك يي بخش كيفيايو پا ييانجام شد، روا اديبنداده هينظر كرديپژوهش كه با رو نيا در
  ؛قرار گرفت نانيو اطم يثبات مورد بررس اي ييايو پا دييتأ تيانتقال، قابل تياعتماد، قابل تيگوبا شامل قابل

  
  )1988و گوبا ( نكلنيپژوهش بر اساس چارچوب ل يرياعتمادپذ يارهايمع نيتأم يشده برااقدامات انجام. 5جدول 

  
ها ها ابتدا شرايط پارامتريك يا ناپارامتريك دادهدر ادامه جهت اعتباريابي كمي و بررسي برازش الگو و استفاده از آزمون

اسميرنف استفاده شد كه نتايج آن -ها از آزمون كولموگروفبررسي توزيع نرمال يا غيرنرمال دادهمشخص شدند. جهت 
  به شرح جدول زير بود؛

  
هاي مربوط به اسميرنف جهت بررسي توزيع نرمال يا غيرنرمال داده-ج آزمون كولموگروف. نتاي6جدول 

  هاي مديريتيصلاحيت

  
شرايط غيرپارامتريك ها داراي توزيع غيرنرمال هستند و داراي ) دادهsig<0.05با توجه به سطح معناداري همه مقولات (

ها بودن داده رنرماليغ) استفاده شد. Plsهستند. لذا جهت بررسي و اعتباريابي الگو طراحي شده از حداقل مربعات جزئي (
) SEM( يمعادلات ساختار يسازمدل اي يدييتأ يعامل ليمانند تحل كيپارامتر يآمار يهاليتحل جيبر اعتبار نتا ندتوايم

نشود،  تيفرض رعا نيدارند. اگر ا فرضشيها را پها معمولاً فرض نرمال بودن دادهروش نيكه اتأثير بگذارد، چرا

معيار 
 ارزيابي

 نحوه اجرا در پژوهش راهبردهاي تضمين اعتبار

قابليت 
 اعتماد

كنندگان، بررسي همتاي پژوهشي، بازبيني مشاركت
 مقايسه مداوم

كننده و دو متخصص مديران شركتها توسط تأييد يافته
 حوزه مديريت آموزشي

قابليت 
 انتقال

 گيري هدفمند متنوعتوصيف غني، نمونه
افت فرهنگي مدارس، جنسيت، سابقه و نوع زئيات بارائه ج

 مديريت

قابليت 
 تأييد

هاي ، يادداشت)Audit Trail( مميزي پژوهش
 تحليلي

طرفي توسط بيثبت تمامي تصميمات تحليلي و بررسي 
 داوران علمي

 هاداده بين كدگذاران در تحليل ٪80دستيابي به توافق بالاي  بازآزمون كدگذاري، مرور متخصصان پايايي

  داريمعنيسطح   آماره آزمون  مقولات
  001/0  099/0  شرايط علّي
  001/0  084/0  مقوله محوري
  001/0  097/0  راهبردها
  001/0  099/0  گرعوامل مداخله
  001/0  095/0  ايشرايط زمينه
  001/0  089/0  پيامدها
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 يياتكا رقابليغ يآمار يهايريگجهيخطا شوند و نت اي يريهاي برازش ممكن است دچار سوگو شاخص ريمس بيضرا
دوم، در  اينوع اول  ياز بروز خطا يريو جلوگ ليمنظور حفظ اعتبار تحلبودند، به رنرماليها غآنجا كه داده از. ارائه گردد
برخلاف  كرديرو ني) استفاده شد. اPLS-SEM( يحداقل مربعات جزئ كردياز رو ،يمعادلات ساختار يسازبخش مدل

 دهيچيپ يهامدل ليتحل ييو توانا ستيها وابسته نع دادهي)، به نرمال بودن توزCB-SEM( انسيبر كووار يمبتن يهاروش
 GOFو  SRMR. جهت برازش مدل كلي از شاخص را دارد رنرماليغ يهامانند حجم نمونه متوسط و داده يطيدر شرا

 يا) GOF( برازش نيكويي باشد. شاخص 08/0بايد كمتر از  SRMRترين حالت، شاخص گيرانهاستفاده شد. در سخت
Goodness of Fit از استفاده با شاخص اين .كندمي بررسي همزمان صورت به را گيرياندازه و ختاريسا بخش برازش 

  است و فرمول آن به شرح زير است؛ محاسبه قابل اشتراكي هايشاخص ميانگين و 2R شاخص هندسي ميانگين
)2√average (AVE) × average (R GOF =  

  
)Wetzels et al, 2009 شاخص (GOF  دانند. نتايج مربوط به ، شاخصي قوي براي برازش مدل مي36/0را در سطح بالاي

  براي مدل در جدول زير تشريح شده است؛ GOFو  SRMRهاي شاخص
  

 يهاي نسلبه ويژگي توجهبا  هاي صلاحيت و شايستگي مديرانبراي مدل GOFو  SRMR. شاخص 7جدول 
  آموزان دوره دوم متوسطهدانش

  
ها داده يواقع انسيكووار سيو ماتر يفرضمدل  انسيكووار سيماتر نياختلاف ب زانيسنجش م يبرا SRMR شاخص

دارد. در پژوهش حاضر، مقدار  يباشد، مدل برازش بهتر تركيشاخص به صفر نزد ني. هر چه مقدار اروديكار مبه
 08/0 رانهيگمراتب كمتر از آستانه سخت دست آمد كه بهبه 046/0هاي مديران براي مدل صلاحيت  SRMR شاخص
در  هر دو مدلبرآورد  يكند كه خطاهامي دييشاخص تأ نياست. ا يتجرب يهابا داده مدل يلااق باانطب انگريبوده و ب

 برازش ييكويشاخص ن گر،يد يسو از. راستا استها همداده يبا ساختار واقع يقرار دارند و مدل مفهوم يسطح حداقل
GOF ييهمگرا ييروا نيانگياز م يبيكه ترك )AVE( مدل نييو قدرت تب )R²( را  631/0پژوهش عدد  نياست، در ا

پژوهش  يو ساختار يريگاندازه مدلگرفت كه  جهينت توانيم ،در نهايت. دهدينشان مهاي مديران براي مدل صلاحيت
ساختار  يدرستبه توانديم شدهيطراح مدلكند كه مي دييتأ افتهي نياهستند. برخوردار  يمناسب ياز انطباق و كارآمد

كرده و به عنوان  نييآموزان دوره دوم متوسطه را تبدانش يهاي نسلبا توجه به ويژگي يتيريمدهاي حيتلاص يمفهوم
ارتباط  )3(و  )2(در ادامه و در شكل شماره  .رديقرار گ يبردارمورد بهره اين مدارسدر  مديريت يبرا ينظر يچارچوب

براي هر مدلِ كلي پژوهش با استفاده از  Tماره و مقدار آ متغيرهاي پژوهش با استفاده از تكنيك حداقل مربعات جزئي
  شود.نشان داده مي SmartPls 3افزار تكنيك بوت استراپينگ در نرم

  

نقطه بحراني براي  SRMRشاخص   مدل
SRMR  

نقطه بحراني براي   GOFشاخص 
GOF  

  وضعيت كلي مدل

  مطلوب  36/0بالاتر از   631/0  08/0كمتر از  046/0  هاي مديرانصلاحيت
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  هاي مديران با تكنيك حداقل مربعات جزئي. مدل كلي پژوهش صلاحيت2شكل 

  

  
  نگاستراپيهاي مديريتي با تكنيك بوت مدل كلي پژوهش صلاحيت T. آماره 3شكل 

  



               
 

 

 

207  

  فصلنامه مديريت و چشم انداز آموزش

آموزان دوره دوم هاي نسلي دانشهاي مديريتي با توجه به ويژگيارائه مدل صلاحيت: صدرالدين ستاري، اعظم راستگو، يوسف نامور، مهدي سيفي جگر كندي
 متوسطه

 216تا  185، صفحات 1405 بهار، 27، پياپي 1، شماره 8دوره 

eISSN: 2676-7821  
https://www.jmep.ir 

در حالت  16/0باشند (تمامي مسيرها بيشتر از مقدار بحراني دار ميبا توجه به نتايج به دست آمده تمامي مسيرها معني
+ قرار نگرفته است. پس تمامي مسيرها 96/1تا  -96/1نيز در بازه بحراني  T Valueضرايب استاندارد هستند) و مقادير 

 زش مناسبي است و خلاصه آن در جدول زير ارائه شده است؛دار بوده و مدل پژوهشي داراي برامعني

  
 T Valueهاي مديران در دو حالت استاندارد و . ضرايب مسير مدل صلاحيت8جدول 

  
به  آموزان دوره دوم متوسطهدانش يهاي نسلبا توجه به ويژگي يتيريمد هايهاي ارائه شده براي صلاحيتمدلدر نهايت 

  قابل ارائه است. )4(ه صورت شكل شمار
  

  T آماره  مقدار استاندارد  ابعاد
 380/19  747/0  شرايط علّي    مقوله محوري        

 119/3  245/0  مقوله محوري   راهبردها         

 001/4  353/0  گرعوامل مداخله   ها        بردراه

 506/3  299/0  ايشرايط زمينه    راهبردها        

 023/14  689/0  راهبردها   پيامد        
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 آموزان دوره دوم متوسطهدانش يهاي نسلبا توجه به ويژگي يتيريمد هاياي صلاحيت. مدل شبكه4شكل 

  
 نتيجه گيري بحث و 

 يهاتيمدل صلاح يريگمؤثر بر شكل يعل طيترين شرااز مهم يكيها نشان داد كه داده يفيك ليحاصل از تحل جينتا
فناورانه و  يرهبر«و  »رانيمد يفهم و انطباق نسل« يآموزان، دو مؤلفهدانش يسلهاي نويژگيمتناسب با  يتيريمد
هاي تفاوت قياز درك عم ريمدارس ناگز رانيامروز، مد يآموزش طيآن است كه در مح انگريب افتهي نياست. ا »تاليجيد

 انيمدرسه هستند تا بتوانند م تيريدر مد نينو يهايفناور يريكارگو به ،يو اجتماع يشناخت تحولات فرهنگ ،ينسل
 & Golzar( يهاافتهيپژوهش با  نيا جينتا تعادل برقرار كنند. تيو ترب ميو اهداف كلان تعل ديانتظارات نسل جد

Gholami, 2024(  .همسو است)Golzar & Gholami, 2024( يعنوان سازمانخود، نهاد مدرسه را به قيدر تحق 
نسل امروز منتقل كند؛ در  اتمتناسب با اقتضائ ييهارا در قالب ليهاي اصارزش دياند كه باكرده يساز معرففرهنگ
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منظر  ازباشند.  يبا تحولات فرهنگ يتيترب يراهبردها قيتطب ييو توانا ينسل نشيواجد ب ديمدارس با نيا رانيمد جه،ينت
مطالعات  نيوان است. در اهمخ )Donley, 2020; Kadri et al, 2021( جيپژوهش با نتا نيا يهاافتهي ز،ين يالمللنيب

 يريادگيهاي فناورانه، شناخت تفاوت يرهبر يهايستگياز شا ديبا كميوستيقرن ب يآموزش رانيشده است كه مد ديتأك
در پژوهش خود  )Arafat et al, 2020( نيبرخوردار باشند. همچن تاليجيد يهاطيبا مح انطباق ييو توانا ديهاي جدنسل

 ،يآموزش يهايفناور است كه بتوانند ضمن استفاده مؤثر از يرانيخاطرنشان كردند كه توسعه موفق مدرسه مستلزم مد
فهم و انطباق «گفت كه  توانيم هاافتهي نيا نييتب رد كنند. تيحفظ و تقو تاليجيد يخود را در فضا يارتباطات انسان

 ست،ين يادار اي يياجرا ريصرفاً مد گريد ريمد راياست؛ ز يآموزش رانيدر نقش مد يميتحول پارادا كي انگريب »ينسل
 نيا زكند. ا يسازميرا بشناسد و متناسب با آن تصم دينسل جد يجهان ذهن دياست كه با يو ارتباط يبلكه رهبر فرهنگ
ها را نسل انيم يشكاف ارتباط دهديامكان م رياست كه به مد يشناختو روان يسواد فرهنگ ينوع يمنظر، فهم نسل

درك  ييتوانا ديبا دينسل جد رانيمد گر،يدهد. به عبارت د شيمدرسه افزا طيرا در مح يفكركاهش داده و اعتماد و هم
تر را اثربخش يتيترب يندهايآن بتوانند فرا قيامروز را داشته باشند تا از طر انننوجوا يهاو دغدغه هازهيها، انگزبان، ارزش

است. در عصر تحول  تيصلاح نيا يمكمل برا يبعد »تاليجيفناورانه و د يرهبر« يمؤلفه گر،يد يسو از سازند.
علاوه  ديمدارس با رانيمدهوشمند هستند.  يبه ساختارها يسنت يدر حال گذار از ساختارها يآموزش يهانظام تال،يجيد

عملكرد و  يابيها، ارزداده تيريمد ،يريگميتصم در تاليجيد ياستفاده از ابزارها ييتوانا ،يفناور راتييبر درك تغ
فناورانه،  يهمخوان است كه نشان داد رهبر )Kim et al, 2022(با پژوهش  افتهي نيرا داشته باشند. ا يتعاملات آموزش

 يريپذانعطاف ر،يمتغ يهاطيدر مح سازديم را قادر رانياست كه مد يفردنيو ب يليتحل ،يتيريمد يهااز مهارت يبيترك
پژوهش، بر ضرورت  نيدر ا يتيريمد يهاتيمدل صلاح يعل طيشرا ن،يبنابرا خود نشان دهند.از  يشتريب تيو خلاق
از  ياو همدلانه قيسو شناخت دق كياز  ديمدارس با رانيمعنا كه مد نيدارد؛ بد ديو فناورانه تأك يدو بعد انسان ييهمگرا
در  تاليجيد يهايفناور يريكارگبه ييتوانا گر،يد ي) و از سويآموزان داشته باشند (بعد انساندانش يهاي نسلويژگي

 ،يتيريمد يكارآمد يبه ارتقا توانديدو مؤلفه م نيا قيرا كسب كنند (بعد فناورانه). تلف يتيجهت تحقق اهداف ترب
 در منجر شود. ديو فناورانه نسل جد يفرهنگ يهاتيبا واقع يتياهداف ترب ييراستاآموزان، و همدانش تيرضا شيافزا
 راتييتغ تيريآنان در مد ييمدارس وابسته به توانا رانيمد تيامروز، موفق ياياذعان داشت كه در دن توانيم ت،ينها
و  رندهيادگيسازمان «عنوان بلكه به ،يعنوان نهاد آموزشكه مدرسه نه صرفاً به ياگونهاست؛ به تاليجيو د ينسل

را پرورش دهند كه هم  يقادر خواهند بود نسل ،ياز انسان و فناور قيبا درك عم يرهبران نيعمل كند. چن »ريپذتحول
  .اموزديرا ب تاليجيدر جهان د يزندگ يهاخود را حفظ كند و هم مهارت يفرهنگ تيهو

 محوري مقوله ل،ياردب استانآموزان دوره دوم متوسطه دانش يهاي نسلبر ويژگي يمبتن يتيريمد يهاتيدر مدل صلاح
 رييدهنده ضرورت تغمقوله بازتاب ني. اديگرد ييشناسا يينها يعنوان مركز ثقل الگوبه» گراتحولو  يآموزش يرهبر«

گرا و تحول يمشاركت محور،يريادگي يبه سمت الگوها محورلو كنتر يسنت يهاوهيمدارس از ش يتيريمد كرديدر رو
 ،يبخشالهام ييكه توانا شونديم يتلق يآموزش يبلكه رهبران يياجرا ريالگو نه صرفاً مد نيمدارس در ا رانياست. مد

بر عهده  مسئولو  ايپو ينسل تيو ترب يريادگيبه اهداف  يابيدست يآموزان را برامعلمان و دانش يو توانمندساز تيهدا
از  يگرا در بستر مدارس امروز، مستلزم برخوردارو تحول يآموزش ينشان داد كه رهبر يفيك يهاافتهي دارند.
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از  يريگبهره ،يريادگي-ياددهي يندهايفرا ياست كه شامل: توان راهبر يچندوجه يهاتياز صلاح يامجموعه
 راني. مدباشديمستمر در مدرسه م يريادگيفرهنگ  جاديو تعهد كاركنان، و ا زشيانگ يارتقا ن،ينو يهايفناور
و  يبه نوآور قيتشو ،يترك، بهبود روابط انسانانداز مشچشم جاديصرف بر مقررات و كنترل، با ا ديتأك يجاگرا بهتحول
بر  هيبا تك رانيمد ني. اكننديم ليتبد يزشيو انگ رندهيادگي يطيرا به مح يآموزش يمأموريت مدرسه، فضا ينيبازآفر

اما با زبان و  ل،يهاي اصارزش يرا در راستا ديتا نسل جد كوشنديم ،ياسلام-يرانيجامعه ا ينيو د يگفرهن نشيب
 ،يفهم و انطباق نسل انيگرا حاصل تعامل مو تحول يآموزش رهبري مقوله ،يليمنظر تحل از كنند. تيروز ترب يهاازين

 ياتيالزام ح كي ران،يآموزش و پرورش ا يكنون طياست كه در شرا يتيريمد يهافناورانه و مهارت يهاتيصلاح
از  يترقيدرك عم ازمندين سمدار رانيمد د،يل جدنس يو ارتباط يارزش ،يشناخت يالگوها رييشود. با تغمحسوب مي

معنادار را در  يريادگيو  زشيانگ ،يگرا، همدلتحول يرهبر يهاوهيآموزان هستند تا بتوانند با اتخاذ شدانش ينسل تيهو
بر  )Golzar & Gholami, 2024(همسو است.  نيشيپ يهاپژوهش جيبا نتا قيتحق نيا يهاافتهي سازند. نهيمدرسه نهاد
اند كه با كرده ديتأك ريمس نيدر ا يفرهنگ يزيرو ضرورت برنامه ينسل تراز انقلاب اسلام تيمدارس در ترب ينقش اساس
را  رانيمد يستگيشا يكه الگو )GholiPour et al, 2018( يهاافتهيراستاست. گرا همتحول يرهبر يتيو ترب يبعد ارزش

گرا تحول رانيمد ازيمورد ن يهاتيبودن صلاح يدچندبع دياند، مؤدانسته يتيريو مد يارزش ،يارتباط ،يشامل ابعاد علم
قادر به پرورش  يمدارس در صورت رانينشان داد كه مد )Donley, 2020( قيتحق جينتا ز،ين يالمللنيحوزه ب در است.

 )Kadri et al, 2021(برخوردار باشند.  يو سازمان يآموزش يرهبر يهايستگيهستند كه از شا تيفيباك يتجارب آموزش
 كميوستيقرن ب يريادگيدر  يديدانسته و آن را عامل كل ييسطح بالا رو معلمان را د رانيمد يرهبر يهايستگيشا زين

و  يپرسنل، مال تيريدر مد يتيريمد يهايستگيبه توسعه شا ازيبر ن يمبن )Arafat et al, 2020( يهاافتهياند. كرده يمعرف
در مطالعه  )Kim et al, 2022( مشابه،طور . بهگذارديگرا صحه متحول يدر رهبر يستمينگاه س تيبر اهم زين يارتباط

كرده است.  ديتأك رانيمد يارشد حرفه يبرا يعنوان چارچوببه يرهبر يهاتيخود بر ضرورت استفاده از مدل صلاح
است كه در  يفرهنگانيو م يمفهوم جهان كيگرا و تحول يآموزش يكه رهبر دهندينشان م يالمللنيشواهد ب نيا

 رانيآن است كه مد انگريپژوهش ب نيا محوري مقوله ،يكل طوربه دارد. يمشابه يدهاكاركر يمختلف آموزش يبسترها
 فيمحور بازتعرتحول و ارزش ،يريادگيراتر رفته و نقش خود را در مقام رهبران ف يياجرا تيرياز سطح مد ديمدارس با
اند و فناورانه يمعنو ،ينگفره نشيب يتوانمند هستند، بلكه دارا يو انسان يفن يهاتنها از نظر مهارتنه يرهبران نيكنند. چن

اساس،  ني. بر انديبرقرار نما يپل ارتباط يوزشنظام آم يتيآموزان و اهداف تربدانش يهاي نسلويژگي انيم تواننديو م
مقولات و شرط  ريسا ونددهندهيعامل پ ،يتيريمد يهاتيمدل صلاح اصلي عنوان هستهبه» گراو تحول يآموزش يرهبر«

  شود.در مدارس محسوب مي رندهيادگيو  نيونسل ن تيتحقق ترب يبرا ياساس
 رانيمد يتيريمد يهايستگيو شا هاتيدر مدل صلاح يديكل يبردهانشان داد كه راه يفيك يهاحاصل از داده جينتا

 تيريمد ،يمشاركت و ارتباطات اجتماع تيريمد :هستند يشامل سه محور اصل لياردب استانمدارس دوره دوم متوسطه 
 ،ياتيو عمل يكاركرد يعنوان راهبردهاسه محور به نيا در مدرسه. تيو خلاق يو نوآور ،يآموزش تيفيو ك يريادگي

با  يسازگار يرا برا رانيو نقشه راه مد كننديعمل م» گراو تحول يآموزش يرهبر« يجهت تحقق مقوله محور
گفت  توانيم هاافتهي نيا نييتب در .ندينمايم ميمدرسه ترس تيريمد ياثربخش شيآموزان و افزادانش يهاي نسلويژگي
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 نيآموزان و والدمعلمان، دانش ر،يمد انيسترش تعامل مؤثر مگ يبه معنا يمشاركت و ارتباطات اجتماع تيريكه مد
از  شوند؛يشناخته م يررسميو ارتباطات غ يافق يبالا به تعاملات باز، گفتگوها ليآموزان، با تمادانش دياست. نسل جد

به  ميطور مستقند، بهاستوار ساز يسالم و مشاركت يارتباطات اجتماع هيمدرسه را بر پا يكه بتوانند فضا يرانيرو، مد نيا
عنوان راهبرد دوم، بر به يآموزش تيفيو ك يريادگي تيريمد ن،ياند. همچنآموزان پاسخ دادهدانش ينسل يازهاين
 يآموزش يندهايمستمر در فرا يو بازنگر يآموزش يهايناوراستفاده از ف ،يريادگي–ياددهي نينو يهاوهيش يريكارگبه
 رانيقرار دارند، مد تاليجيد يريادگيو  ياطلاعات عيدر معرض منابع وس يآموزان امروزنشكه دا يطيدارد. در شرا ديتأك
 كنند. نيضمآموزش را در سطح مدرسه ت تيفيمحور، كخلاقانه و مهارت ،يبيترك يريادگي يالگوها يريكارگبا به ديبا
 د،يجد يهادهيبر ا يمبتن ييهابرنامه ياجراو  يراهبرد، بر طراح نيعنوان سومدر مدرسه به تيو خلاق ينوآور ت،ينها در

و حس  زهيانگ يامر نه تنها موجب ارتقا نيدارد. ا دياز تفكر نو تأك تيخلاق و حما يهامحور، پروژهمسئله يهاروش
 يهابخش با پژوهش نيا جينتا كند.مي ليتبد ايو پو رندهيادگي يطيمح بهبلكه مدرسه را  ،شودآموزان ميتعلق دانش

 رانيمد يستگيشا يهااستيدر خصوص س )Febyola et al, 2023(گوناگون همسو است. پژوهش  يو خارج يخلدا
كرده بود كه با  ديتأك ينيآفرو كار يتيريمد ،ياجتماع يهابر مهارت رانيبر ضرورت تسلط مد ،ييمدارس ابتدا

 نيا جيراستا با نتاهم زين )Donley, 2020( قيتحق يهاافتهي ن،يبر ا علاوه پژوهش حاضر همسو است. يراهبرد يهامؤلفه
توانمند  يريادگي يو رهبر يسازمان تيريدر حوزه مد ،يعلاوه بر دانش آموزش ديمدارس با رانيپژوهش نشان داد كه مد

بر  زين )Arafat et al, 2020(كنند. پژوهش  جاديرا ا يبر نوآور يبالا و مبتن تيفيبا ك يآموزش يهاطيباشند تا بتوانند مح
 نيدر ا يارتباطات و نوآور تيريمد تيداشت و بر اهم ديدر توسعه موفق مدرسه تأك يتيريمد يهايستگينقش شا

كرده بودند كه  ديتأك زين )GholiPour et al, 2018( قيتحق جينتا ،يدر سطح مل گر،يد يسو از صحه گذاشت. نديفرآ
 نيا شيو افزا انديآموزش رانيمد يستگيشا نياديبن يهااز جمله مؤلفه يتيريو مد يارتباط ،يانسان يهامهارت

با  ياگسترده ييهمسو يروشنبه ج،ينتا نيشود. ادر مدارس مي يريادگي يندهايفرا تيفيمنجر به بهبود ك هايستگيشا
 ياذعان داشت كه راهبردها توانيم هاافتهي نيا ينظر نييتب در .دهديشده از مدل حاضر نشان ماستخراج يراهبردها

 فيوظا تيريتنها به مدمدارس نه  رانيمعنا كه مد نيگرا باشند؛ بدتحول ياز رهبر يبازتاب ديدر مدارس با يتيريمد
مشاركت و  تيريمد باشند. يريادگي طيدر مح رييتغ گرليو تسه بخشزهيبخش، انگبپردازند، بلكه الهام يسازمان

 تيفيو ك يريادگي تيريمد ؛كندمي جاديمدرسه ا نفعانيذ انيم يو همكار ييافزاهم يبرا يبستر ،يارتباطات اجتماع
در مدرسه، عامل  تيو خلاق ياست؛ و نوآور يآموزش يتعال يمدرسه به سو حركت مداوم كنندهنيتضم يآموزش

مدرسه در مدل حاضر  ريمد گر،يد عبارتبه است. يو نسل يطيمح ولاتمستمر و انطباق با تح يريادگي ،ييايمحرك پو
و  محوريريادگي ،يمشاركت يدهاراهبر قياست كه از طر يو توسعه انسان يريادگيبلكه رهبر  ،يياجرا ريمد كينه صرفاً 

 يگرفت كه راهبردها جهينت توانيمجموع، م در كند. ليتبد رندهيادگيو  ايپو يمدرسه را به سازمان توانديخلاقانه، م
و  هاتيصلاح ي)، ابزار تحقق عمليامدرسه يو نوآور ،يآموزش تيفيك ،يمدل (مشاركت اجتماع نيگانه اسه
و  يسنت يكردهايرا از رو رانيراهبردها، مد نياند. اآموزاندانش يهاي نسلمتناسب با ويژگي يتيريمد يهايستگيشا

و  تيرضا ،ييسطح كارا يو موجب ارتقا كننديم تيهدا يگرا و انسانتحول رنده،يادگي يالگوها يبه سو كيبوروكرات
  .شونديآموزان و معلمان مدانش نيدر ب زشيانگ
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 استانمدارس دوره دوم متوسطه  رانيمد يتيريمد يهاتيگر در مدل صلاحلهپژوهش نشان داد كه عوامل مداخ يهاافتهي
 يداريبحران، سلامت و پا تيريو مد ياو توسعه حرفه يتوانمندساز تيريهستند: مد يشامل دو محور اصل لياردب

» گراو تحول يشآموز يرهبر« يراهبردها و مقوله محور قدر تحق كنندهليو تسه كنندهليعوامل نقش تعد ني. ايآموزش
 يتوانمندساز تيريمد .دهنديتحت تأثير قرار م يو نسل يمختلف آموزش طيرا در شرا رانيمد ياثرگذار تيفيدارند و ك

كاركنان مدرسه و  يهايستگيها و شامهارت يمستمر، ارتقا يريادگي يهافراهم كردن فرصت يبه معنا ياو توسعه حرفه
 طيمح ازمنديو انتظارات نوآورانه، ن تاليجيد يريادگي يبالا يهاييموزان امروز با تواناآمعلمان است. نسل دانش ژهيوبه
 يفرد يهايتوانمند شيكاركنان و افزا ياتوسعه حرفه يمنظم برا يزيركه با برنامه يرانيا هستند. مديفعال و پو يريادگي

معلمان و  زهيو انگ يريادگي تيفيك يبه شكل مؤثر كنند،يرا فراهم م نينو يهاانتقال دانش و مهارت نهيزم ،يو جمع
توانمند  رانيمد دهنديهمسو است كه نشان م )Donley, 2020( يهابا پژوهش هاافتهي ني. ادهنديآموزان را ارتقا مدانش
بحران،  تيريكنار آن، مد در و مستمر را دارند. تيفيبا ك يريادگي طيمح جاديا يياركنان، تواناك يهايستگيشا يبا ارتقا

كاهش  رمنتظره،يغ طيدر مواجهه با شرا ريمد ييگر، تواناهمداخل يقيعامل تلف كيعنوان به يآموزش يداريسلامت و پا
 ع،يسر يريگميتصم رانه،يشگيپ يزيرمولفه شامل برنامه نيكند. اتداوم عملكرد مدرسه را فراهم مي نيو تضم هابيآس
ت. نسل اس يريادگي طيآموزان و معلمان و حفظ ثبات محدانش يتوجه به سلامت روان ،يسازمان يريپذانعطاف جاديا

 كند. پژوهش نيها را تأمآن يو اجتماع يروان تيامن ،يريادگيهستند كه علاوه بر  يطيمح ازمنديآموزان ندانش ديجد
)Golzar & Gholami, 2024( و  ندهيبر پرورش نسل آ مياثر مستق تگر،يو حما داريپا طيمح جاديا هك دهدينشان م
در تحقق اهداف  يديعامل كل ،يآموزش يداريمدرسه در بحران، سلامت و پا يتيريدارد، و توان مد يريادگي تيفيك
و  كننديعمل م كنندهليو تعد يتيعنوان چارچوب حماگر بهعوامل مداخله نيا ،ينظر نييتب در است. يو آموزش يتيترب

. سازنديگرا را فراهم محولت يرهبر يمدرسه و مقوله محور تيريمد يراهبردها ران،يمد يهاتيصلاح نيب ونديامكان پ
بحران،  تيريو مد ،كندرا ممكن مي نانمعلمان و كارك يستگيشا يارتقا ،ياو توسعه حرفه يتوانمندساز تيريمد

 جهينت توانيم ن،يبنابرا .دينمايم نيرا تضم داريو پا ريپذامن، انعطاف يريادگي طيمح ،يآموزش يداريسلامت و پا
 يتا ضمن ارتقا سازنديمدارس را توانمند م رانيمدل، مد يتيعنوان شاكله حماگر، بهخلهدو عامل مدا نيگرفت كه ا

را در  يآموزش طيمح يداريبحران و حفظ سلامت و پا تيريمد تيكاركنان، قابل ياو توسعه حرفه يآموزش تيفيك
. بدون توجه ندينما نيربخش تضمصورت مستمر و اثآموزان را بهدانش دينسل جد يريادگي نديكنند و فرآ جاديمدارس ا

  موفق راهبردها در مدارس به شدت محدود خواهد بود. يگرا و اجراتحول يرهبر يعوامل، اثربخش نيبه ا
 استانتوسطه مدارس دوره دوم م رانيمد يتيريمد يهاتيدر مدل صلاح يانهيزم طيپژوهش نشان داد كه شرا يهاافتهي

 ني. اياعدالت، تنوع و اخلاق حرفه تيريمدرسه و مد يجانيو ه يانسان تيريمد هستند: يشامل دو محور اصل لياردب
و  يآموزش يرهبر« يدر تحقق مقوله محور ياتيو فرهنگ مدرسه، نقش ح طيعنوان بستر سازگار با محبه يانهيزم طيشرا

آموزان و معلمان ت بر دانشمثب يرگذاريتأث يرا برا رانيمد تيدارند و ظرف يتيريمد يراهبردها يو اجرا» گراتحول
 هازهياز احساسات، انگ تيو حما تيدر درك، هدا ريمد يهامدرسه بر مهارت يجانيو ه يانسان تيريمد .كننديم نييتع
و  يفعال، همدل دنيمؤثر، شن يروابط انسان جاديا ييكه توانا يرانيدارد. مد ديآموزان تأكمعلمان و دانش يازهايو ن
 يآموزان كه در فضادانش ديكنند. نسل جد جاديا بخشزهيو انگ تگريامن، حما يطيدارند، قادرند مح را يروان يبانيپشت
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. و پاسخگو هستند ريپذانعطاف يتيريتعاملات مد ازمندين كنند،يخاص رشد م يجانيو ه يشناخت يهاييو با توانا تاليجيد
بر  مياثر مستق ران،يمد يجانيو ه يانسان يهامهارت دهدينشان م كههمسو است  )Donley, 2020( با پژوهش افتهي نيا

 ياعدالت، تنوع و اخلاق حرفه تيريكنار آن، مد در آموزان دارد.معلمان و دانش يو عملكرد آموزش تيرضا زه،يانگ
 ،يو عدالت آموزش ياصول اخلاق تيكند تا ضمن رعارا ملزم مي ريمد ،يانهيزم طيمحور شراعنوان چارچوب ارزشبه

 يهايگذاراستيو س هايريگمينان را در تصمآموزان و كاركمتفاوت دانش يهايو توانمند يتيشخص ،يتنوع فرهنگ
مشاركت فعال  نهيو زم دهديم شيمدار، اعتماد جامعه مدرسه را افزاعادلانه و اخلاق يفضا دجاي. اديلحاظ نما همدرس
 ,GholiPour et al, 2018; Golzar & Gholami( يهاپژوهش يهاافتهي. سازديرا فراهم م يآموزش نفعانيهمه ذ

موفق  تيريدم يازهاينشيترين پاز مهم ،يوع فردو توجه به تن يااخلاق حرفه ت،عدال تيدارند كه رعا ديتأك زين )2024
و  يفرهنگ رساختيعنوان زبه يانهيزم طيشرا نيا ،ينظر نييتب در بالاست. يو فرد يهاي اجتماعبا ارزش ينسل تيو ترب
را فراهم  رانيمد يهايستگيكامل از شا يبرداراثربخش راهبردها و بهره يكه امكان اجرا كننديمدل عمل م يانسان
و  علمانبه م يبخشزهيتعاملات و انگ تيريرا در مد ريمد ييمدرسه، توانا يجانيو ه يانسان تيري. مدسازنديم

در  ياجتماع ياعتماد و همبستگ ،يروان تيامن ،ياعدالت، تنوع و اخلاق حرفه تيريو مد دهد،يم شيآموزان افزادانش
 يتحقق رهبر يبستر لازم برا و هيپا ،يانهيدو عامل زم نيگرفت كه ا جهينت توانيم ن،يبنابرا كند.مي تيمدرسه را تقو

مدل  يها، كارآمدمدرسه هستند و بدون وجود آن تيريمد يموفق راهبردها يگرا و اجراو تحول يآموزش
  به شدت محدود خواهد بود. ،يريادگي تيفيو ك زهيانگ جاديآموزان، ادر مواجهه با نسل دانش يتيريمد يهاتيصلاح

تحقق  ل،ياردب استانمدارس دوره دوم متوسطه  رانيمد يتيريمد يهاتيصلاح مدل ياصل امدينشان داد كه پ هاافتهي
مدل  يتمام اجزا انيم يتعامل و هماهنگ يينها جهيدهنده نتنشان امديپ نيمدرسه است. ا انهيگراندهيو آ يراهبرد تيريمد

به  يدهرا در جهت رانينقش مد است و يانهيزم طيگر و شراراهبردها، عوامل مداخله ،يمقوله محور ،يعل طيشامل شرا
 ييبر توانا انه،يگراندهيو آ يراهبرد تيريمد .سازديآموزان آشكار مدانش يريادگي تيفيك ياهداف بلندمدت و ارتقا

 ديتأك يآموزش يندهايدر فرا ينوآور جاديها و ااز فرصت يريگها، بهرهالشچ ينيبشيهدفمند، پ يزيردر برنامه ريمد
مشاركت معلمان و  تيگرا، تقوتحول يآموزان، اعمال رهبردانش يهاي نسلبا توجه به ويژگي رانيدارد. مد

كنند كه  جاديا ريپذو انعطاف ايپو يطيقادر خواهند بود مح ن،ينو يو ابزارها يو استفاده از فناور انآموزدانش
 ,Arafat et al( يهابا پژوهش افتهي ني. اخود را توسعه دهند يو اجتماع يفرد يهاآموزان در آن بتوانند مهارتدانش

2020; Donley, 2020( در حوزه  ژهيوبه ،يو رهبر يتيريمد يهايستگيتوسعه شا دهنديهمسو است كه نشان م
 ياثرگذار بر عملكرد سازمان و ارتقا ييامدهايمناسب، پ يريادگي طيشرا جاديمنابع و ا تيهدا ،ينوآور ،يريگميتصم
 يمثبت مدل بر توانمندساز ياثرگذار ميانعكاس مستق انه،يگراندهيو آ يراهبرد تيريمد امديپ آموزش دارد. تيفيك

 تيرياستنتاج نمود كه مد توانيم جه،ينت در آموزان است.جانبه دانشو رشد همه يآموزش تيفيك يمدرسه، ارتقا
است و تحقق آن  يتيريمد يهاتيصلاح ياطبقهمدل شش ييو دستاورد نها انيمدرسه، نقطه پا انهيگراندهيو آ يراهبرد

 ني. اباشديگر مراهبردها و عوامل مداخله ،يانهيزم طيشرا ر،يمد يهايستگيشا انيو كارآمد م قيدق يمستلزم هماهنگ
 يهاآموزان با مهارتنسل دانش تيو ترب يطيمح يهامقابله با چالش يمدرسه برا تيظرف انگرينما يبه نوع امد،يپ
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در نهايت با توجه به نتايج تحقيق پيشنهادات كاربردي زير ارائه  است. ندهيآ يازهايمطابق با ن يقو اخلا يفكر ،ياجتماع
  شوند؛يم
  رانيمد يفرهنگ نشيو ب يتوسعه فهم نسل) 1
 آموزان.دانش يهاي نسلتفاوت نهيدر زم رانيمد يو جلسات توانمندساز يآموزش يهاكارگاه يبرگزار  
 آموزان.دانش يو فرهنگ يهاي نسلمدرسه با ويژگي يهاجهت انطباق برنامه رانيمد يبرا ييهادستورالعمل نيتدو  
  تاليجيفناورانه و د يرهبر يارتقا) 2
 ها.و آموزش استفاده مؤثر از آن يو آموزش يتيريمد نينو يهايمدارس به فناور زيتجه  
 يتعاملات آموزش يزان و ارتقاآموعملكرد دانش شيها، پاداده تيريمد يبرا تاليجيد يهاسامانه جاديا.  
  گراو تحول يآموزش يرهبر يسازادهيپ) 3
 كنند. تيرا تقو يزشيگرا و انگتحول يرهبر يكه رفتارها رانيمد يبرا يقيتشو يهابرنامه نيتدو  
 آموزان.معلمان و دانش انيم يهمفكر يهافرصت جاديمستمر در مدرسه و ا يريادگيفرهنگ  جيترو  
  يو نوآور يآموزش تيفيك ،يمشاركت اجتماع ياهبردهار يريكارگبه) 4
 آموزان و معلمان.دانش انيم يگروه يهاتيفعال قيتشو  
 تيبر پروژه و خلاق يمبتن يريادگي-ياددهي يهابرنامه توسعه.  
 محور.نو و تفكر مسئله يهادهياز ا تيحما يبرا ريپذانعطاف يآموزش يفضا جاديا  
  و بحران يازتوانمندس تيريبر مد تمركز) 5
 معلمان و كاركنان مدرسه. يمداوم برا ياتوسعه حرفه يهابرنامه يطراح  
 آموزان و معلمان.دانش يبحران و حفظ سلامت روان تيريمد يبرا رانهيشگيپ يهابرنامه نيتدو  
 كند. نيآموزان را تضمدانش يو اجتماع يكه رفاه روان تگريو حما بخشزهيانگ ييفضا جاديا  
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