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Abstract 
Background and Objectives: Educational activities, along with scientific education, 
play a significant role in raising the future generation and preparing them for life in an 
ideal society. The aim of the present study was to investigate and identify the effective 
factors in improving and promoting the quality level of school educational activities by 
surveying educational experts.  
Method: According to the data collection method, this is a qualitative and 
phenomenological study. The participants in the study included educational assistants 
and instructors and experts in the field of education in the academic year 2024-2025 in 
Mazandaran province. The member survey method was used to verify the accuracy of 
the findings. The reliability method between the two coders (intra-subject agreement) 
was used to determine reliability.  
Findings: According to the survey of participants, the results showed that the effective 
factors in improving the quality level of school educational activities included 33 
indicators in six dimensions; Systematic organization of educational activities and 
school development activities, intra-school factors, extra-school factors and senior 
managers, outsourcing of educational activities, empowerment of assistants and 
educational instructors, interaction between home and school have been identified. 
Conclusion: According to the results obtained, it is necessary for all school personnel, 
including teachers and principals, to consider themselves involved in school 
development activities and not to consider their work as simply advancing school 
development activities. Also, special emphasis should be placed on improving the 
quality of school development activities, because special attention to quantities leads to 
neglect of the effectiveness of activities with regard to the main mission and mission of 
education. The results of this study can be effective in improving the quality of school 
development performance. 
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Extended abstract 
Introduction 
Improving the quality of development activities in schools is one of the key issues in the 
education system that has a direct impact on the individual, social and moral development of 
students. Teachers are not only transmitters of knowledge, but also behavioral and moral 
models for students. Experts believe that teachers should be continuously trained in the fields 
of educational psychology, communication skills, and modern teaching methods. The ability 
of teachers to create a safe and supportive environment plays a decisive role in shaping the 
personality of students. Each student has unique characteristics, interests, and needs. 
Designing educational programs that pay attention to individual differences can contribute to 
the all-round development of students. Experts suggest that schools use diagnostic tools such 
as psychological tests and individual counseling to accurately identify the needs of each 
student. The family, as the first educational institution, plays an important role in completing 
the educational activities of the school. Experts emphasize that schools should establish 
continuous and effective communication with families. Holding educational workshops for 
parents, creating interactive platforms, and involving families in school programs can help 
improve the quality of educational activities. Therefore, the Infallibles (peace be upon them), 
who possess the essence of infallibility and immunity from error and mistake, are the best and 
most reliable educational models, and presenting their views and discovering and presenting 
their educational path is an undeniable necessity for the successors of the field of Islamic 
education and training. Education is one of the most vital aspects of human life, and in its 
light, man achieves the desired happiness (Soltani Renani, 2008). The goal of Islamic 
education and training is to acquire knowledge, skills, and actualize human talents for a good 
life, and according to anthropological principles, all human capabilities and existential 
capacities have an effect on achieving a good life. Regardless of the characteristics and 
differences in educational needs and talents, humans have common and diverse dimensions 
and aspects, and a detailed study and examination of these common talents and needs requires 
the separation of its dimensions and aspects (Abdi, Rashidifar, 1403). The educational system 
is a system in which students shape and develop their personality and individuality by 
spending their childhood and adolescence in it. Therefore, school should be a fun place for 
students, where they can grow freely. For this reason, schools should not only focus on 
classrooms, because school is a place where students spend their lives, students learn various 
things alongside their teachers and friends, and can feel the joy of expressing themselves and 
being important as a member of society (Yoshitaka Ishikawa, 2014). 
From an Islamic perspective and based on the Fundamental Transformation of Education, 
education is an interactive process that lays the groundwork for the continuous development 
and elevation of the identity of the learners, in an integrated manner and based on the Islamic 
standard system, in order to guide them on the path of preparing for the conscious and 
voluntary realization of the stages of a good life in all dimensions. Considering the Islamic 
view of man, we can consider the overall goal of the education process to be the continuous 
development and elevation of individual and collective identity through understanding one’s 
own and others’ situation and acting to improve it based on choice and commitment to the 
Islamic standard system. The main role of the education process is to play a role in this 
process and to lay the groundwork for guiding individuals in society to the path of continuous 
development and elevation of their individual and collective identity. Education is the 
fundamental axis of improving human life, and educational interests must be emphasized in 
all social decision-making and planning. Educational activities are among the activities that 
have an undeniable impact on the individual and collective life of man. These activities are 
successful when we consider the context of the relationships of the relevant social groups in 
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our educational goals and take into account their structural specificities. This is because 
education is an activity that takes place in society and is embedded in the context of various 
social relationships (Afsharmanesh, Nozari, 2021). 
After reaching theoretical saturation, the interview and coding were completed. The coding 
process and text analysis of the interviews were carried out in the qualitative data analysis 
software MAXQDA 2018. The final output of the extracted components is as follows. 
 
 
Figure 2- Final output of experts' opinions for the research model 
 
Discussion and Conclusion 
Based on the model obtained from the present study, in determining the factors that improve 
and make education effective in schools, the factors identified are the systemic organization 
of educational activities and school development activities, intra-school factors, 
empowerment of assistants and development coaches, outsourcing of educational activities, 
extra-school factors and senior managers, and interaction between home and school. 
The systemic organization of educational activities and school development activities leads to 
synergy between school activities; which is closer to comprehensive education based on the 
Fundamental Transformation of Education Document. On the other hand, separating 
educational activities from school educational activities, such as assigning separate teachers 
for separate courses in mathematics, physics, history, etc., whose job is to promote 
educational activities, get higher grades and pass final exams, is the basis of a behavioral 
perspective on education, which will not be as effective as it should be given the 
characteristics of the new era. However, since the new generation lives in the era of 
information technology, with this perspective, they can no longer be considered as empty 
vessels whose only need is a lack of scientific information and knowledge, and the teacher or 
teacher, as a person who has the necessary information and knowledge, can fill this gap. On 
the contrary, according to the constructivist perspective (Zofen, 2013), in the face of a mass 
and explosion of different information produced from different media, students must choose 
the information they need based on the problems they face in real life, and they must construct 
knowledge themselves and learn how to solve problems in real life situations. The task of 
school staff is actually to lead students to learn how to solve problems. In this context, it is 
necessary to have a systemic perspective on school activities, and on this basis, the 
educational and nurturing activities of the school are both components of this whole matter of 
educating students, and both, together and in harmony, can work towards the effectiveness of 
the school in accordance with the mission and mission of education. The next dimension of 
the present study is the outsourcing of school educational activities, which have been 
identified with four indicators. According to a review of the research literature, outsourcing is 
a form of predetermined external procurement for the provision of goods or services that were 
previously provided by the organization itself (Carlson, 1998 and Hart, 1995). According to 
the view of Anderson, Horsman and Quigley, 1995), the speed of change of knowledge and 
information in the present era is so great that large organizations are quickly out of the 
competition, which has led to a need for solutions for these large organizations. One of the 
ways to save these organizations is to outsource activities and to downsize these organizations 
to the point where they can change quickly. 
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هاي تربيتي مدرسه از ديدگاه الگوي عوامل مؤثر در ارتقاي كيفيت فعاليت
 كارشناسان تربيتي

  
   2فهيمه كرد فيرزوجائي، 	1معصومه محمدآبادي

  
  ايران ،تهران ،فرهنگيان دانشگاه آموزشي، مديريت گروه استاديار،	-1
  نرااي مازندران، پرورش، و آموزش دبير آموزشي، مديريت دكتري	-2
   

 1403تير 17: تاريخ دريافت

 1403 مهر 24: تاريخ بازنگري

 1404 بهمن 10: تاريخ پذيرش

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 

  
  

  ها:واژهكليد 
  ،تربيت

 ،هاي تربيتيفعاليت

 ،كيفيت

 .مدرسه

  چكيده
هاي علمي، نقش بسزايي در پرورش نسل آينده و هاي تربيتي در كنار آموزشفعاليت پيشينه و اهداف:

عوامل شناسايي  وهش حاضر بررسي ودارند. هدف از پژ آلاي ايدهآماده سازي آنها براي زندگي در جامعه
هاي تربيتي مدرسه با نظر سنجي از كارشناسان تربيتي بوده است. مؤثر در بهبود و ارتقاي سطح كيفي فعاليت

آوري اطلاعات، اين پژوهش كيفي و پديدار شناختي است مشاركت كنندگان با توجه به روش جمع روش:
 1403-1404در سال تحصيلي  كارشناسان در حوزه پرورشي در پژوهش شامل معاونين و مربيان پرورشي و

ها از روش بررسي توسط اعضا استفاده شد. براي تعيين اند. در بررسي صحت يافتهدر استان مازندران بوده
  پايايي از روش پايايي بين دو كدگذار (توافق درون موضوعي) استفاده شد. 

امل مؤثر در ارتقاي سطح كيفيت ندگان نتايج نشان داد كه عوبا توجه به نظر سنجي از مشاركت كن ها:يافته
هاي آموزشي و نشانگر در شش بعد؛ سازماندهي سيستمي فعاليت 33هاي تربيتي مدرسه شامل فعاليت
اي و مديران ارشد، برون سپاري اي، عوامل فرا مدرسههاي پرورشي مدرسه، عوامل درون مدرسهفعاليت
  اند. پرورشي، تعامل بين خانه و مدرسه، شناسايي شدهمند سازي معاونين و مربيان هاي تربيتي، توانفعاليت
اندركاران مدرسه از جمله معلمان و دبيران نيز با توجه به نتايج بدست آمده لازم است كه همه دست :نتيجه

هاي آموزشي هاي تربيتي مدرسه بدانند و كار خود را پيشبرد صرف فعاليتخود را دخيل در امر فعاليت
هاي پرورشي مدرسه تأكيد خاصي گردد، زيرا توجه خاص همچنين به بهبود كيفيت فعاليتمدرسه نپندارند. 

ها با توجه به رسالت و مأموريت اصلي آموزش و پرورش ها باعث غفلت از اثربخشي فعاليتبه كميت
  .ي مدارس مؤثر واقع شودتواند براي ارتقاي كيفيت عملكرد تربيتد. نتايج اين پژوهش ميدگرمي

 

). الگوي عوامـل مـؤثر در ارتقـاي كيفيـت فعاليـت هـاي       1404. (فهيمه، معصومه و كرد فيرزوجائي، محمدآبادي :AP)(Aلطفاً به اين مقاله استناد كنيد 
 .356-382)، 4( 7، فصلنامه رويكردهاي نوين در مديريت و بازاريابي .تربيتي مدرسه از ديدگاه كارشناسان تربيتي
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 مقدمه

هاي تربيتي در مدرسه يكي از موضوعات كليدي در نظام آموزشي است كه تأثير مستقيمي بر رشد قاي كيفيت فعاليتارت
دهنده دانش، بلكه الگوهاي رفتاري و اخلاقي براي معلمان نه تنها انتقال  .آموزان داردفردي، اجتماعي و اخلاقي دانش

هاي هاي روانشناسي تربيتي، مهارتطور مستمر در زمينهن بايد بهناسان معتقدند كه معلماآموزان هستند. كارشدانش
گرانه، نقش هاي نوين تدريس آموزش ببينند. توانايي معلمان در ايجاد فضايي امن و حمايتارتباطي و روش

صر به ا، علايق و نيازهاي منحهآموز داراي ويژگيهر دانش .آموزان داردگيري شخصيت دانشاي در شكلكنندهتعيين
آموزان كمك جانبه دانشتواند به رشد همههاي فردي توجه كند، ميهاي تربيتي كه به تفاوتفرد است. طراحي برنامه

هاي فردي شناختي و مشاورههاي روانكنند كه مدارس از ابزارهاي تشخيصي مانند آزمونكند. كارشناسان پيشنهاد مي
خانواده به عنوان اولين نهاد تربيتي، نقش مهمي در  .طور دقيق شناسايي كنندبه آموز رايازهاي هر دانشاستفاده كنند تا ن
ها ارتباط مستمر و مؤثري كنند كه مدارس بايد با خانوادههاي تربيتي مدرسه دارد. كارشناسان تأكيد ميتكميل فعاليت

هاي ها در برنامهملي و مشاركت خانوادههاي تعا، ايجاد پلتفرمهاي آموزشي براي والدينبرقرار كنند. برگزاري كارگاه
از اين رو معصومين (عليهم السلام) كه از گوهر عصمت  .هاي تربيتي كمك كندتواند به ارتقاي كيفيت فعاليتمدرسه مي

ها و كشف و عرضه اهترين الگوهاي تربيتي بوده و ارائه ديدگو مصونيت از خطا و اشتباه برخوردارند، بهترين و مطمئن
ترين ه تربيتي آنان يك ضرورت انكارناپذير براي پويندگان عرصه تعليم و تربيت اسلامي است و تربيت از حياتيسير

تعليم هدف  ).Soltani Renani,2008آيد (ابعاد زندگي انسان است و در پرتو آن، انسان به سعادت مطلوب نائل مي
سان در جهت حيات طيبه است و بنابر مباني ها و به فعليت رساندن استعدادهاي انرتها، مهاوتربيت اسلامي كسب آگاهي
ها صرف نظر از هاي وجودي انسان در رسيدن به حيات طيبه تأثير دارند. انسانها و ظرفيتانسان شناختي، همه قابليت

بعاد و جوانب مشترك و متنوعي دارند آموزشي و استعدادها با يكديگر دارند، اهايي كه در نيازهاي ها و تفاوتويژگي
هاي مشترك، مستلزم تفكيك ابعاد و جوانب آن است (عبدي، مطالعه و بررسي دقيق اين استعدادها و نيازمنديكه 

 ).1403رشيدي فر،

اني خود در آن، شخصيت و فرديت آموزان با سپري كردن دوران كودكي و نوجوست كه دانشسيستم آموزشي سيستمي
آموزان مكان مفرحي باشد، كه بتوانند در آن درسه بايد براي دانشرو مسازند. از اينكل داده و شكوفا ميخود را ش

هاي درس اهميت داده نشود، زيرا مدرسه مكاني است كه آزادانه رشد كنند. از اين جهت نبايد در مدارس فقط به كلاس
ياد گرفته و نار معلمان و دوستانشان امور مختلف را آموزان در كشود، دانشن در آن سپري ميآموزازندگي دانش

 ,Yoshitaka Ishikawaتوانند شادي ناشي از ابراز وجود و اهميت داشتن به عنوان يك فرد از جامعه را احساس كنند (مي

2014.(  
تعاملي زمينه ساز ين آموزش و پرورش عبارت است از فرايند تعليم و تربيت از ديدگاه اسلامي و بر اساس سند تحول بنياد

هويت متربيان، به صورتي يك پارچه و مبتني بر نظام معيار اسلامي، به منظور هدايت ايشان در  تكوين و تعالي پيوستة
ه انسان، مسيرآماده شدن جهت تحقق آگاهانه و اختياري مراتب حيات طيبه در همة ابعاد. با توجه به نگرش اسلامي ب

و جمعي آن هم از طريق درك موقعيت  يت، را تكوين و تعالي پيوستة هويت فرديتوانيم هدف كلي فرايند تربمي
خويش و ديگران و عمل براي بهبود آن بر اساس انتخاب و التزام به نظام معيار اسلامي بدانيم و نقش اصلي فرايند تربيت 
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و تعالي پيوستة هويت فردي و جهت هدايت افراد جامعه به مسير تكوين  نيز نقش آفريني در اين روند و زمينه سازي
ها و گيريتربيت، محور اساسي ارتقاي حيات آدمي است، بايد مصالح تربيتي در تمام تصميم .باشدجمعي خويش 

در حيات فردي و هايي هستند كه هاي تربيتي از جمله فعاليتهاي اجتماعي، مورد تأكيد قرار گيرد. فعاليتريزيبرنامه
هاي تربيتي خود، بافت روابط آميز است كه در هدفوفقيتها زماني مارناپذير دارند. اين فعاليتجمعي انسان، تاثيري انك

هاي اجتماعي مربوط را در نظرگيريم و اختصاصات ساختماني آن را ملحوظ داريم. چون تربيت فعاليتي است كه گروه
  ).1400شارمنش، نوذري،ت روابط مختلف اجتماعي فرورفته است (افدر جامعه جريان دارد و در باف

شود انساني مهربان، دلسوز و در فرهنگ اسلامي، واژه مربي بار عاطفي خاصي دارد و هرگاه نام مربي بر زبان جاري مي
ر صورت اول شود. متربي را به حال خود رها كردن بهتر از تربيت زيانبار است. زيرا داصلاح گر در ذهن مجسم مي
اي زيانبار دارد ه روش غلط روي آوردن نتيجهپيدا كند، درحاليكه بد تربيت كردن و ب ممكن است متربي تربيت سالمي

)Behrouz and Tavesli, 2014).  
كند تا دريابند ديگران براي ساختن از طرفي، مطالعه تطبيقي در زمينه آموزش و پرورش به جوامع مختلف كمك مي

موزشي را بكار بردند زيرا چه راهبردهايي جهت حل مسائل و مشكلات آوين تربيتي چه اقداماتي انجام دادند و هاي ننظام
هاي كلي هاي آموزشي كشورهاي ديگر جهان كه در نتيجه تغيير در سياستآگاهي از تغييرات و اصلاحاتي كه در نظام

موزشي، مديران ريزان آتواند برنامهي رخ داده است ميآنان و يا در اثر رويدادهاي فرهنگي، اقتصادي و تكنولوژيك
را در حل و فصل مسائل آموزشي ياري دهد و افق ديد آنان را نسبت به محاسن و معايب نظام مؤسسات تربيتي و مربيان 

  ).Agazadeh, 2013(تربيتي خويش وسعت بخشد 
طح هاي چشمگير خود در سپن به دليل موفقيتنظام آموزشي ژا براي نمونه سيستم آموزشي كشور ژاپن را مثال زد:

هاي علمي، بلكه بر پرورش ابعاد است. اين نظام، نه تنها بر انتقال دانش و مهارتالمللي، همواره مورد توجه بوده بين
آموزان تأكيد دارد. در اين سيستم آموزشي هدف اصلي، تربيت شهرونداني مسئول، متعادل و با مختلف شخصيتي دانش

ها براي ارتقاي توان گفت كه دل مشغولي و تلاش ژاپنيمي .يفا كنندق است كه بتوانند در جامعه نقش مؤثري ااخلا
شخصيت و روحيه خود، نزديك است كه به يك مذهب ملي تبديل شود. مدارس ژاپن به طور فعال به آموزش 

ها زشپردازند. اين ارپذيري، و همدلي ميليتهاي اخلاقي مانند احترام به ديگران، همكاري، نظم و انضباط، مسئوارزش
بطور خلاصه بايد  .شودآموزان آموزش داده ميهاي روزمره مدرسه نيز به دانشعاليتنه تنها در دروس رسمي، بلكه در ف

ترين عوامل موفقيت در آموزش هاي آموزشي در مدارس ابتدايي و پيش دبستاني در ژاپن كه از اصليگفت ويژگي
هاي كلاس، روش گر دري حمايتشوند: ايجاد يك جامعهميتدايي اين كشور است در چند محور تعريف مقطع اب

ها، همكاري در نظافت مدرسه، شود، تأكيد بر ارزشها ميانضباطي كه موجب تعهد شخصي در برابر ضوابط و ارزش
  ).1397(ماشينچي،همكاري بسيار نزديك خانواده، پرورش حس اعتماد به نفس و... 

نيز نشان داده است كه به  (Rasul Behi, Khosravi, and Bahadur,2015) تركيهبررسي ساختار آموزشي و تربيتي در 
هاي اوليه به كودكان، آموزش راه و توان گفت كه هدف اصلي مقطع ابتدايي آموزش دانش و مهارتطوركلي تر مي

ر گرفتن علايق، جتماعي و مقاطع آموزشي بالاتر با در نظرسم شهروند خوب بودن وآماده كردن آنها براي زندگي ا
  آموزان است.ي دانشهااستعدادها و توانايي
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با توجه به اهميت آموزش و پرورش در پيشرفت و شكوفايي يك جامعه و موفقيت نسل جوان در ساختن آينده كشور، 
تكنولوژي اطلاعات بيش از پيش نشان  لزوم توجه به كيفيت امر آموزش و پرورش در نهادهاي مربوطه را در عصر

راهكارهايي است كه مسئولين پرورشي مدرسه را در امر تربيتي مدرسه با توجه  دهد. بنابراين هدف از اين مطالعه ارائهمي
به بافت و ساختار فرهنگ ايراني و اسلامي مدارس داخلي ياري كند و همچنين با توجه به مسائل و معضلاتي كه با توجه 

ها و فضاي مجازي بر نسل جديد به هي در دوران پساكرونا و تأثير منفي رسانهاي تربيتغييرات محيطي از جمله، بحرانبه ت
وجود آمده است، پژوهش حاضر به دنبال راهكارهايي است كه در عمل كارايي بيشتري داشته باشد و منجر به حل مسائل 

تي مدارس به جاي تأكيد بر هاي تربيد و باعث افزايش كيفيت فعاليتدر ميدان عمل براي دست اندركاران امر تربيت باش
هاي اين پژوهش با توجه تبادل تجربيات و نظرسنجي صورت گرفته از دست اندركاران امر د. يافتهكميت كار گرد

وزان در آمهاي تربيتي مدرسه در امر پرورش هرچه بهتر دانشتواند راهگشاي مديران و مسئولان فعاليتتربيت، مي
  مدارس باشد.

  
  روش

هاي تربيتي مدرسه با نظرسنجي از و شناسايي عوامل مؤثر در بهبود و ارتقاي كيفي فعاليتحاضر بررسي  هدف از پژوهش
ها و پژوهشي كيفي و از نوع پديدار شناختي است. در مرحله اول براي شناسايي مؤلفهكارشناسان تربيتي بوده است، اين 

اي و همچنين روش بررسي ادبيات پژوهش و مطالعه كتابخانههاي تربيتي مدرسه از عوامل مؤثر در ارتقاي كيفيت فعاليت
  و متخصصين امر تعليم و تربيت استفاده شده است.با صاحبنظران  1از مصاحبه نيمه ساختاريافته

استفاده شده است.  2كنندگان متناسب با ميدان و ماهيت پژوهش، از روش نمونه گيري هدفمندبراي انتخاب مشاركت
رسيده است به اين  3هاي مصاحبه به حد اشباعاصطلاحاً يافته تا آنجا ادامه پيدا كرد كه احساس شدها انجام مصاحبه

هاي اين مرحله بدون كردند. براي تجزيه تحليل دادهت كه آخرين مشاركت كنندگان به موارد تكراري اشاره ميصور
فاده از كدگذاري در سه سطح باز، محوري و انتخابي افزار خاصي، از روش تحليل محتوايي استقرايي با استاستفاده از نرم

بندي محتوا تخاب شده را دسته بندي كرده و هر دسته (مبناي دستههاي اناستفاده شده است. براي كدبندي، متن مصاحبه
بود. هر معنا، محتوا و مضموني كه هدف پژوهش را پوشش دهد) به عنوان يك كد در نظر گرفته شد و نام هر كد به 

باز بود. گذاري اي انتخاب شد كه دقيقاً و به صورت عيني توصيف كننده دسته مشخص باشد. اين مرحله شامل كدونهگ
شد ادامه پيدا كرد. نتيجه اين اين مرحله تا رسيدن به اشباع نظري يعني تا جايي كه ديگر كدهاي جديدي استخراج نمي

ه دست آمده حاصل از مرحله اول بعد از چندبار غربال كردن و با كد باز بوده است. كدهاي ب 33مرحله شامل شناسايي 
هاي بدست آمده، ابعاد و ادغام شدند. در نهايت با كنار هم قرار دادند مؤلفههاي آنها، ها و تفاوتمشاهده مشابهت

  نشانگر شناسايي شدند. 33بعد و  6هاي تربيتي مدرسه در نشانگرهاي بهبود و كيفيت بخشي فعاليت
 نفر از معاونين و مربيان پرورشي و كارشناسان در حوزه پرورشي در سال 30كت كنندگان در پژوهش شامل ارمش

هاي انتخاب مشاركت كنندگان داشتن تحصيلات بالاتر و سابقه كاري اند از مهمترين ملاكبوده 1402-1403تحصيلي 

                                                            
1 Semi-Structure Interview 
2 Purposeful Sampling 
3 Saturation 
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نگاه متفاوت آنها به پديده مورد بررسي و  در پست معاون و مربي پرورشي بوده است. همچنين در انتخاب افراد
ترين همين جهت افرادي انتخاب شدند كه بيشترين و مناسبها به انجام مصاحبه در اولويت قرار داشت به علاقمندي آن

مشخصات مشاركت كنندگان ارائه شده  1هاي آموزش و پرورش مدارس داشتند. در جدول تجربيات را در مورد فعاليت
  است.

  
  مشخصات مشاركت كنندگان: 1 جدول

  تعداد  تحصيلات  سابقه كار پرورشي  سمت سازماني

كارشناس امور 
  تربيتي

  1  كارشناسي  1  سال 5تا 
  2  كارشناسي ارشد  2  سال 5-10  1  3

  1  دكتري  1  سال 10بالاتر از 

  مربي پرورشي
  3  كارشناسي  3  سال 5تا 

  5  كارشناسي ارشد  6  سال 5-10  3  6
  1  دكتري  0  سال 10از  بالاتر

  معاون پرورشي
  6  كارشناسي  5  سال 5تا 

  9  كارشناسي ارشد  9  سال 5-10  5  12
  2  دكتري  3  سال 10بالاتر از 

  
 هايافته

هاي تربيتي مدرسه با استفاده از مؤثر در بهبود و ارتقاي كيفيت فعاليتهاي پژوهش، براي شناسايي عوامل بر اساس يافته 
نشانگر در شش بعد  33حبه نيمه ساختاريافته با صاحبنظران و همچنين بررسي ادبيات پژوهش در مجموع روش مصا

اي و ا مدرسهاي، عوامل فرهاي پرورشي مدرسه، عوامل درون مدرسههاي آموزشي و فعاليتسازماندهي سيستمي فعاليت
ن و مربيان پرورشي، تعامل بين خانه و همچنين الگوي هاي تربيتي، توانمندسازي معاونيمديران ارشد، برون سپاري فعاليت

  نشان داده شد. 1اند كه در شكل بيتي مدرسه شناسايي شدههاي تربهبود كيفيت فعاليت
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  هاي پرورشي مدرسهي كيفيت فعاليت: الگوي ارتقا1شكل 

  
  هاي پرورشي مدرسههاي آموزشي و فعاليتهاي مربوط به عامل سازماندهي سيستمي فعاليت: نشانگر2جدول 
  هاي پرورشي مدرسههاي آموزشي و فعاليتسازماندهي سيستمي فعاليت رديف

هاي ساعات تدريس به معاون يا مربي پرورشي مدرسه جهت ايجاد هماهنگي بيشتر فعاليتاختصاص .1
  آموزشي و پرورشي مدرسه در تمامي مقاطع تحصيلي

هاي فرهنگي و به فعاليتآموزان نمره انضباط دانش آموزان در خصوص اينكه درصدي ازتوجيه دانش.2
  گيرد.تربيتي آنها در مدرسه توسط معاون يا مربي پرورشي صورت مي

هاي آموزشي و پرورشي مدرسه و هدايت امور مدرسه براي تحقق لزوم پيوستگي و يكپارچگي فعاليت.3
  اين هدف

  آموزانمام ساحتي دانشتوانمند سازي تمامي دبيران با توجه به لزوم تربيت ت.4
  هاي تربيتي با تمركز بر كيفيت و محقق شدن اهداف آن برنامهديت در اجراي برنامهج.5
  هاي تربيتي در مدرسهتمركز كمتر بر مستند سازي و تهيه گزارش از اجراي برنامه.6
يتي مدرسه همراه با اختصاص يه بند از ارزشيابي دبيران توسط مدير با توجه به مشاركت آنها در امور ترب.7

  مستنداتارائه 
  اضافه كردن يه شاخص با امتياز بالا به مشاركت آنها در امور تربيتي مدرسه جهت انتخاب دبيران نمونه.8

  
  

عوامل موثر بر  
ارتقا ي كيفي  

فعاليتهاي تربيتي 
مدارس

سازماندهي  
تهاي سيستمي فعالي

آموزشي و 
ي فعاليتهاي پرورش

مدرسه
 درونعوامل 

مدرسه

عوامل 
و  مدرسه ايفرا

مديران ارشد

تعامل بين خانه 
و مدرسه

برون سپاري  
فعاليتهاي  
تربيتي

توانمند سازي  
معاونين و مربيان 

پرورشي
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  ايهاي مربوط به عوامل درون مدرسه: نشانگر3جدول 
  ايعوامل درون مدرسه رديف

  آموزپرونده تربيتي براي هر دانشتشكيل   1
  آموزيبرگزاري اردوهاي دانششتر بر توجه بي  2

3  
آموزان داراي مشكلات رفتاري و تربيتي و پيگيري و مسائل و ارجاع به موقع آنها جهت شناسايي به موقع دانش

  موزانآآموزان و همچنين براي جلوگيري از تأثيرگذاري آنها بر ديگر دانشكمك به اين دانش

4  
مكبر، نوحه خواني، استفاده از قاريان و ها از جمله مؤذن، در اجراي برنامهآموزان استفاده بهينه از خود دانش

  آموزان در محافل انس با قرآن در حضور مسئولينحافظان دانش

5  
معضل ها و حتي در بعضي مدارس تأمين نماز خانه چرا كه كمبود فضا خود يك گسترش فضاي نماز خانه

  شودتربيتي محسوب مي
  كلاسي و هم كتابخانه عمومي در خود مدرسه و بروزرساني به موقع كتابها ها هم از نوعيگسترش كتابخانه  6

7  
هاي هنري و آزمايشگاهي كه به هاي ورزشي براي مدارس بصورت مستقل و همچنين كارگاهنمودن سالنفراهم 

 ها تخليه خواهد شدآموز در اين فضاشود و هم هيجانات دانشنوعي هم در هزينه كرد مدرسه كمك شاياني مي

8  
هاي امام رضايي قرائت هارشنبههاي مهدوي، چمزين كردن هر روز هفته بنام يكي از ائمه مانند طرح سه شنبه

  هاي گرم و سردآموزان با چاي و نوشيدنيزيارتنامه مختص هر امام و پذيرايي از دانش

9  
آموزان و نيازهاي آنها، جو ت دانشثبات محل خدمت و عدم تغيير مداوم مدرسه محل خدمت جهت شناخ

  هاي در حال اجرارحمدرسه و پيگيري بيشتر ط
  

 اي و مديران ارشدبه عوامل فرا مدرسههاي مربوط : نشانگر4جدول 

  اي و مديران ارشدعوامل فرا مدرسه رديف
  هاي تربيتي و فرهنگي مدارساختصاص بودجه و اعتبار مورد نياز به فعاليت  1
  ها در مدارسهاي پرورشي براي همان برنامهي فعاليتينه كرد بودجهي در هزسخت گير  2
هاي آموزشي در مدارس اجرا هاي پرورشي را همتراز و چه بسا مهمتر از فعاليتانتصاب و به كارگيري مديراني كه فعاليت  3

  نمايند.
  خاص ها و منسجم كردن آنها در قالب وطرحيكمتر كردن حجم بخشنامه  4
پيگيري جدي گزينش، همكاران پرورشي و آموزشي نسبت به قبل چرا كه برخي همكاران در مسائل اعتقادي خود از   5

جمله نوع پوشش و حجاب خود دچار دوگانگي هستن و نوع پوشش در مدرسه با محيط غير آموزشي تفاوت فاحشي 
  كنندوها نمونه برداري مياين الگتبع از آموز به دارد و با توجه يه اينكه الگوي تربيتي هستند دانش
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  : توانمند سازي معاونين و مربيان پرورشي5جدول 
  توانمند سازي معاونين و مربيان پرورشي رديف

آموزان نسبت به حجاب و نماز و هاي جالب و جذاب ديني و تربيتي: بازسازي نگاه دانشعلمي و منطقي همراه آموزهبيان   1
  مي روز دنيا نه براساس بهشت يا جهنم... براساس مفاهيم عل

هاي برنامههاي پرورشي مدرسه بر استفاده از فناوري اطلاعات با هدف جذابيت سازي تسلط و يادگيري مسئولان فعاليت  2
  متنوع فرهنگي

طريق برگزاري  بالا بردن توانايي مناظره و مباحثه دين و اخلاق براساس مفاهيم جذاب و منطقي و علمي مربيان تربيتي از  3
  دوره تربيت مربي به صورت تخصصي

  اي و روانشناسي جهت آموزش بهتر اين مسائلتوانمند كردن مربيان در مسائل مشاوره  4
  

  هاي تربيتي مدرسه: عوامل مربوط به برون سپاري فعاليت6جدول 
  هاي تربيتي مدرسهبرون سپاري فعاليت  رديف

با دعوت ازروانشناسان و متخصصين با تجربه به آموزان گاهي براي دانشجلسات هدف گذاري و خودآبرگزاري   1
  صورت مداوم

هاي علميه از باب تأمين ائمه جماعات جهت اقامه نماز جماعت و سروقت و همچنين بيان مسائل جلب همكاري حوزه  2
  آموزانديني و پاسخ به سؤالات و شبهات دانش

حفظ قرآن كه اين خود باعث تشويق و انگيزه ديگر مستعد و علاقه مند به  آموزانالحفظ براي دانشبرپايي دار  3
توان از مدارس شبانه روزي جهت اجراي اين طرح استفاده كرد و مراجعين از تمام آموزان خواهد شد ميدانش

  مدارس شهر پذيرفته شوند
خصي و مدارس جهت رفع مشكلات شتجربه و روانشناسان در استفاده مستمر از مشاورين مذهبي توانمند و با   4

  آموزانخانوادگي دانش
  

 هاي مربوط به عامل تعامل بين خانه و مدرسه: نشانگر7جدول 

  تعامل بين خانه و مدرسه  رديف
  و تعامل مؤثر خانه و مدرسه و همچنين مراكز تربيتيسويي هم  1
آموزان به همراه ه براي شركت حداكثري دانشبرگزاري طرح پيوند مسجد، مدرسه، منزل بطور مداوم: ايجاد انگيز  2

  هاي مذهبيهت اقامه نماز جماعت و شركت در برنامهخانواده در مساجد ج
آموزان با هدف اهميت پرورش در كنار آموزش براي والدين دانشهاي آموزشي براي برگزاري سلسله كارگاه  3

  آموزانموفقيت دانش



               
 

 

 

367  

  فصلنامه مديريت و چشم انداز آموزش

 هاي تربيتي مدرسه از ديدگاه كارشناسان تربيتيالگوي عوامل مؤثر در ارتقاي كيفيت فعاليت: فهيمه كرد فيرزوجائي، معصومه محمدآبادي

 

 382تا  356، صفحات 1404 زمستان، 26، پياپي 4، شماره 7دوره 

eISSN: 2676-7821  
https://www.jmep.ir 

توسط اعضا و شركت زنگري هاي كيفي بدست آمده، از روش باادهدر مطالعه حاضر براي اعتبار يابي د
ها و ابعاد و همچنين الگوي به دست آمده كيفيت بخشي به كنندگان استفاده شد به اين منظور نشانگر

هاي تربيتي مدرسه به اعضاي برگردانده شد و با چند تن از آنها صحبت شد و از آنها خواسته شد تا فعاليت
ئه دهند. در نهايت طبق نظرات اين خبرگان الي را مشخص كرده و پيشنهادات خود را اراابهامات احتم

هاي تربيتي مدارس باشد تواند نشان دهنده ابعاد و نشانگرهاي كيفيت بخشي به فعاليتآموزشي، اين الگو مي
  توان گفت از دقت و اعتبار قابل قبولي برخوردار است.و مي

  

  هايافته
براي بررسي عوامل مؤثر در ارتقاي كيفيت  نظراننفر از خبرگان و صاحب 30 ام به مصاحبه بادر اين بخش، اقد

  باشد:شده است. نتايج حاصل از تجزيه و تحليل به صورت زير مي هاي تربيتي مدرسه از ديدگاه كارشناسان تربيتيفعاليت
  

 خبرگان : توزيع فراواني نمونه آماري بر حسب جمعيت شناختي1جدول 

  تعداد  تحصيلات  سابقه كار پرورشي  ت سازمانيمس

  كارشناس امور تربيتي
  1  كارشناسي  1  سال 5تا 

  2  كارشناسي ارشد  2  سال 5-10  1  3
  1  دكتري  1  سال 10بالاتر از 

  مربي پرورشي
  3  كارشناسي  3  سال 5تا 

  5  كارشناسي ارشد  6  سال 5-10  3  6
  1  دكتري  0  سال 10بالاتر از 

  پرورشيون معا
  6  كارشناسي  5  سال 5تا 

  9  كارشناسي ارشد  9  سال 5-10  5  12
  2  دكتري  3  سال 10بالاتر از 

  
مراحل كدگذاري باز عبارت تحليل مضمون مراحل كدگذاري باز، محوري انجام شده است. تحليل متون مصاحبه در 

حدي وسيع انجام شود تا پژوهشگر قادر به كشف به  تحليل و كدگذاري: در اين مرحله، نمونه گيري بايد-است از: الف
بايست به كدگذاري هر رويداد جالب، توجه كند. در اين مرحله ممكن است مفاهيم در موقعيت باز باشد. پژوهشگر مي

ها: در اين مرحله، مفاهيم بر اساس ارتباط با كشف مقوله-از متن يك مصاحبه كدها و مفاهيم زيادي استخراج شود. ب
ها اختصاص شود. عناويني كه به مقولهشوند كه به اين كار مقوله پردازي گفته ميت مشابه طبقه بندي ميضوعامو
دهند. مقولات داراي قدرت مفهومي بالايي تر از مفاهيمي است كه مجموعه آن مقوله را تشكيل ميدهيم انتزاعيمي

اند و هاي انتخابي عمدتاً توسط خود محقق انتخاب شدهنعنواتوانند مفاهيم را بر محور خود جمع كنند. هستند زيرا مي
  هايي كه نمايانگر آن است داشته باشند.سعي بر اين بوده تا بيشترين ارتباط و همخواني را با داده
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بررسي عوامل مؤثر در ارتقـاي  جدول كدگذاري باز: در اين مرحله از طريق ابزار كدگذاري باز، كدها ومفاهيم مرتبط با 
هـا اسـتخراج شـد و پـس از     از مطالعـه و بررسـي مصـاحبه    هاي تربيتي مدرسه از ديدگاه كارشناسان تربيتـي فعاليت يفيتك

كـدهاي   2ها نيز از تركيب مفـاهيم مشـابه ظهـور يافتنـد. جـدول شـماره       ها، مقولههاي آنفرآيند مقايسه شباهتها و تفاوت
  دهد.اند، را نشان ميهاي خود به سؤالات اشاره كردهپاسخاستخراج شده از مصاحبه، مصاحبه شوندگاني كه در 

  هاكدگذاري مصاحبه
هاي كدگذاري شده كه شامل بخشي از مصاحبه صورت گرفته است كه در ادامه جدول 30در اين پژوهش تعداد 

مباني نظري ابق تحليلتم مطها و مفاهيم مرتبط است آورده شده است. هاي مصاحبه كننده، كدهاي معنايي، مقولهگفته
روش فراگردي رفت و بازگشتي است كه در آن حركت به عقب و جلو در بين مراحل روش در اين پژوهش به شرح 

ها براي اينكه محقق با عمق و گستره محتوايي داده ها:. آشنايي با داده1مرحله ذيل در طول زمان انجام پذيرفت: 
بازخواني "ها معمولاً شامل اي غوطه ور سازد. غوطه ور شدن در دادههندازآشنا شود لازم است كه خود را در آنها تا ا

ها به صورت فعال (يعني جستجوي معاني و الگوها) است؛ در اين مرحله پژوهشگر با و خواندن داده "هامكرر داده
امين و همچنين ا مضبازخواني چندباره متون و حركتي رفت و برگشتي ميان مطالب كوشيد تا درك درستي نسبت به محتو

مرحله  . ايجاد خرده مضامين:2مرحله ادبيات نظري موضوع پيدا كند و انطباق حداكثري ميان مطالب پديد آورد. 
ها را خوانده و با آنها آشنايي پيدا كرده است. اين مرحله شامل ايجاد خرده شود كه محقق دادهدوم زماني شروع مي

رسد. نمايند كه به نظر تحليل گر جالب ميها را معرفي ميك ويژگي دادهين يها است. خرده مضاممضامين از داده
ها) متفاوت هستند. اين خرده مضامين در واقع مفاهيم و معاني هستند هاي مضمون سازي شده از واحدهاي تحليل (تمداده

ش در جهت پاسخ دادن به كوش باشند و پژوهشگر با غور در ادبيات نظري وكه در يك جمله يا يك پاراگراف نهفته مي
هاي نرم افزاري توان به صورت دستي يا از طريق برنامهكند. مضمون سازي را ميسؤالات پژوهش آنها را شناسايي مي

انجام داد؛ در اين پژوهش، پژوهشگر به صورت دستي به مضمون سازي پرداخت. در ابتدا به خلاصه سازي متون 
تن يادداشت بر روي متون خلاصه شده و يا با استفاده از رنگي كردن به وسيله مداد نوش ها پرداخته شد و سپس بامصاحبه

دهند هايي كه آن خرده مضمون را نشان مينسبت به مشخص كردن خرده مضامين اقدام و سپس آنها را با خلاصه داده
م پژوهشگر اقدام به تحليل جمله به ن مهتطابق داده و نهايتاً متون خلاصه شده در قالب خرده مضامين مرتب شدند؛ براي اي

ها اقدام نمود و با نوشتن خرده مضمون مورد نظر جمله و پاراگراف به پاراگرف متن پياده سازي شده و خلاصه مصاحبه
اين  ها:. جستجوي تم3مرحله ها نمود. در انتهاي هر جمله يا پاراگراف معني دار اقدام به مضمون سازي مصاحبه

هاي مضمون بندي خرده مضامين مختلف در قالب مضامين فرعي، و مرتب كردن همه خلاصه داده دستهمرحله شامل 
گيرد كه سازي شده در قالب مضامين فرعي است. در واقع محقق، تحليل خرده مضامين خود را شروع كرده و در نظر مي

حله پژوهشگر با دسته بندي خرده ن مرتوانند براي ايجاد يكتم كلي تركيب شوند. در ايچگونه مضامينِ مختلف مي
مضامين نزديك به هم در يك دسته اقدام به تشكيل مضامين فرعي نموده است. آنچه در اين مرحله مهم است يكپارچگي 

باشد كه پژوهشگر با حركتي رفت و برگشتي ميان ميان خرده مضامين و مضامين فرعي و هر دوي اينها با مباني نظري مي
شود كه محقق مرحله چهارم زماني شروع مي ها:. بازبيني تم4مرحله ظري اين مسئله را مرتفع نمود. ني نها و مباداده

ها دهد. اين مرحله شامل دو مرحله بازبيني و تصفيه تمها را ايجاد كرده و آنها را مورد بازبيني قرار مياي از تممجموعه
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ها در رابطه با ون سازي شده است. در مرحله دوم اعتبار تممضم هاياست. مرحله اول شامل بازبيني در سطح خلاصه
توان به مرحله بعدي رفت. اما، چنانچه شود. اگر نقشه تم به خوبي كار كند، آنگاه ميها در نظر گرفته ميمجموعه داده

تا زماني كه يك را  ها همخواني نداشته باشد، محقق بايد برگردد و مضمون سازي خودنقشه به خوبي با مجموعه داده
هاي مختلف نقشه تم رضايت بخش ايجاد شود ادامه دهد. محقق در انتهاي اين مرحله بايستي آگاهي كافي از اينكه تم

  گويند در اختيار داشته باشد.ها ميها هستند، چگونگي تناسب آنها با يكديگر، و كل داستاني كه آنها درباره دادهكدام
هاي مصاحبه اقدام به بررسي مجدد همه خرده مضامين و همچنين مضامين فرعي ل متنتحليپژوهشگر پس از پايان 

پرداخت پرداخت تا از يكپارچگي و تسلسل موضوعي ميان آنها اطمينان حاصل كند؛ پژوهشگر اين نكته را در نظر داشت 
 خ مثبت بود.پاس تا خرده مضامين و مضامين فرعي احصا شده در جهت پاسخ به سؤالات پژوهش باشند كه

ها وجود شود كه يك نقشه رضايت بخش از تممرحله پنجم زماني شروع مي ها:. تعريف و نام گذاري تم5مرحله 
دهد، هايي را كه براي تحليل ارائه كرده، تعريف كرده و مورد بازبيني مجدد قرار ميداشته باشد. محقق در اين مرحله، تم

كند؛ به وسيله تعريف و بازبيني كردن، ماهيت آن چيزي كه يكتم در مورد آن بحث ل ميها داخل آنها را تحليسپس داده
ها را در خود دارد. در اين مرحله پژوهشگر با دسته تم كدام جنبه از داده گردد كه هركند مشخص شده و تعيين ميمي

را مشخص سازد؛ اين حركت رفت و بندي مضامين فرعي به مضامين اصلي كوشيد تا رابطه ميان مضامين فرعي مختلف 
اين فرصت را داد  برگشتي ميان مضامين فرعي مختلف و همچنين بازبيني چندباره سؤالات و اهداف پژوهش به پژوهشگر

. تهيه 6مرحله تر شود و موارد مورد نياز براي آزمون كمي را فراهم آورد. تا به طراحي مدل نهايي پژوهش نزديك
هاي كاملاً آبديده در اختيار داشته باشد. اين اي از تمه محقق مجموعهشود كي شروع ميمرحله ششم زمان گزارش:

گزارش است. نمود اين مرحله در اين پژوهش مدل مفهومي است كه در انتهاي كار مرحله شامل تحليل پاياني و نگارش 
يم خرده مضامين به مضامين فرعي و هاي صورت گرفته و تقسقرار دارد؛ در اين پژوهش، در واقع پس از مضمون سازي

هش نموده است. سؤالات هاي پژومضامين فرعي به مضامين اصلي پژوهشگر بر اساس اين فرآيند اقدام به پاسخ به پرسش
هاي تربيتي عوامل مؤثر در ارتقاي كيفيت فعاليتهاي طرح شده در اين پژوهش به اين صورت بوده است: ابعاد و مؤلفه

نفر مصاحبه به عمل آمده است كه در ادامه به تجزيه  30كدامند؟ در اين پژوهش از  ه كارشناسان تربيتيمدرسه از ديدگا
 پردازيم.ن ميهاي ايشاو تحليل پاسخ

  هاي ارائه شده توسط مصاحبه شوندگان براي تك تك سؤالات در اين پژوهش به صورت جداول زير آمده است:پاسخ
  

هاي تربيتي مدرسه از ديدگاه عوامل مؤثر در ارتقاي كيفيت فعاليته سؤالات پاسخ مصاحبه شوندگان ب-2جدول 
  كارشناسان تربيتي

  هابخشي از متن مصاحبه  خبره
هاي آموزشي و پرورشي اختصاص بخشي از ساعات تدريس به معاون يا مربي پرورشي، هماهنگي بهتري ميان فعاليت)1

شود. اين هماهنگي آموزان ميها و در نهايت، ارتقاي سطح تربيتي دانشكند. اين امر سبب يكپارچگي برنامهايجاد مي
  در تمامي مقاطع تحصيلي ضروري است.

هاي فرهنگي و تربيتي ها به مشاركت فعال در برنامهآموزان توضيح داده شود كه بخشي از نمره انضباط آندانشبه )2
ها را افزايش دهد و به موزان براي شركت در اين فعاليتآتواند انگيزه دانشيابد. اين روش ميمدرسه اختصاص مي
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  هابخشي از متن مصاحبه  خبره
  ر مهم است.ارتقاي فرهنگ مدرسه كمك كند. شفافيت در اين مورد بسيا

است. تمام آموزان هاي آموزشي و پرورشي مدرسه، كليد موفقيت در تربيت دانشپيوستگي و يكپارچگي فعاليت)3
شان اجرا شوند. آموزان در همه ابعاد شخصيتپرورش دانش ها بايد به صورت هماهنگ و با هدف مشتركبرنامه

  ديريت مدرسه نقش اساسي در اين هماهنگي دارد.م
هاي تخصصي هاي ضمن خدمت و كارگاهآموزان توانمند شوند. آموزشدبيران بايد در زمينه تربيت همه جانبه دانش)4

  آموزان در تمام ابعاد شخصيتي است.ن در پرورش دانشهاي دبيراتواند به اين امر كمك كند. هدف، ارتقاي مهارتمي
ها بر اساس نتايج، هاي تربيتي بايد با جديت و تمركز بر كيفيت انجام شود. ارزيابي مستمر و اصلاح برنامهاجراي برنامه)5

  اي برخوردار است.ها از اهميت ويژهق شدن اهداف برنامههاست. محقتضمين كننده موفقيت اين برنامه
دهد تا بيشتر بر كيفيت اجراي هاي تربيتي به دبيران اجازه مينويسي از برنامهكاهش تمركز بر مستندسازي و گزارش)6

ها شد. گزارشها تمركز كنند. اهميت كار عملي و تاثيرگذاري آن بر دانش آموزان بايد بر گزارش نويسي مقدم بابرنامه
  بايد مختصر و مفيد باشند.

دهنده ها لحاظ شود. ارائه مستندات مشاركت، نشانمدرسه بايد در ارزشيابي سالانه آن در امور تربيتيمشاركت دبيران )7
هاي تربيتي را افزايش هاي دبيران است. اين امر انگيزه دبيران براي مشاركت در برنامهجديت و تاثيرگذاري فعاليت

  دهد.مي
دهد. اين نشان ميهاي تربيتي را افزودن شاخص مشاركت در امور تربيتي به معيارهاي انتخاب دبير نمونه، اهميت فعاليت)8

  ها را افزايش دهد. امتياز اين شاخص بايد بالا باشد.اين فعاليتتر در تواند انگيزه دبيران براي مشاركت فعالامر مي
كند. اين پرونده ها و نيازهاي تربيتي او كمك ميموز، به شناخت بهتر ويژگيآايجاد پرونده تربيتي براي هر دانش)9

اطلاعات به ارائه آموز باشد. اين تواند شامل اطلاعاتي در مورد پيشرفت تحصيلي، رفتار، علايق و مشكلات دانشمي
  كند.خدمات تربيتي بهتر كمك مي

ها كمك كند. اردوها بايد آموزان و رشد شخصيت آني دانشتواند به آموزش عملآموزي ميبرگزاري اردوهاي دانش)10
  آموزان باشد.هاي اردويي بايد متناسب با سن و نيازهاي دانشريزي شده و هدفمند باشند. برنامهبرنامه

تر است. ترين اقدام براي پيشگيري از بروز مشكلات جديآموزان، مهمو پيگيري مشكلات رفتاري دانششناسايي )11
آموزان نيز به موقع به مشاور يا روانشناس ضروري است. اين امر به حفظ آرامش و سلامت روان ديگر دانشارجاع 

  كند.كمك مي
ها كمك پذيري آنهاي مدرسه، به افزايش انگيزه و مسئوليتآموزان در اجراي برنامههاي دانشاستفاده از توانايي)12

هاي مختلف استفاده ها نيز بيانجامد. بايد از دانش آموزان مستعد در زمينهنامهتواند به بهبود كيفيت بركند. اين امر ميمي
  شود.

وزان برخوردار است. كمبود فضا آمفراهم نمودن فضاي مناسب براي اقامه نماز، از اهميت بالايي در تربيت ديني دانش)13
  اي شود.شود. بايد به اين امر توجه ويژهدر اين زمينه، يك مشكل تربيتي محسوب مي

كند. آموزان به مطالعه و يادگيري كمك ميهاي كلاسي و عمومي در مدرسه، به افزايش علاقه دانشگسترش كتابخانه)14
  م كردن فضايي آرام براي مطالعه نيز مهم است.ها نيز ضروري است. فراهبروزرساني به موقع كتاب

ايجاد محيطي پويا كمك آموزان و ه تخليه هيجانات دانشهاي هنري و آزمايشگاهي، بهاي ورزشي، كارگاهوجود سالن)15
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  هابخشي از متن مصاحبه  خبره
  هاي مدرسه نيز مؤثر است. بايد به اين فضاها به طور مناسب تجهيز شوند.كند. اين امر در كاهش هزينهمي

رائت شود. قآموزان با سيره و زندگي اين بزرگان مينامگذاري روزهاي هفته به نام ائمه اطهار، باعث آشنايي بيشتر دانش)16
تواند جذابيت اين برنامه را افزايش دهد. اين برنامه بايد به صورت مستمر و منظم آموزان مينشزيارتنامه و پذيرايي از دا

  برگزار شود.
كند. اين امر به ها و جو مدرسه كمك ميآموزان، نيازهاي آنثبات محل خدمت براي معلمان، به شناخت بهتر دانش)17

  مد. مديريت مدرسه بايد از ثبات شغلي معلمان خود حمايت كند.انجاهاي در حال اجرا ميو طرح هاپيگيري بهتر برنامه
ها با هاي تربيتي و فرهنگي، اختصاص بودجه كافي و مناسب ضروري است. بدون بودجه كافي، برنامهبراي اجراي برنامه)18

  فاده شود.مشكل مواجه خواهند شد. بايد از بودجه به صورت شفاف و هدفمند است
كند. شفافيت و نظارت در هاي پرورشي، از انحراف منابع مالي جلوگيري ميه كرد بودجه فعاليتنظارت دقيق بر هزين)19

  هاي غير ضروري جلوگيري شود.اين امر بسيار مهم است. بايد از هرگونه اسراف و هزينه
د. مديريت مدرسه شوها مياجراي بهتر اين برنامهدهند، باعث هاي پرورشي اهميت ميانتخاب مديراني كه به فعاليت)20

  هاي پرورشي حمايت كند.هاي تربيتي دارد. مديريت بايد از فعاليتنقش كليدي در موفقيت برنامه
كند. بايد از ها، به جلوگيري از سردرگمي و افزايش كارايي كمك ميها و منسجم كردن آنحجم بخشنامهكاهش )21

  خودداري شود. اطلاعات بايد به صورت شفاف و قابل فهم ارائه شود.هاي غير ضروري بخشنامه
د. اين امر به ارتقاي سطح كنگزينش دقيق معلمان و كاركنان، به انتخاب افرادي با شايستگي و تعهد بالا كمك مي)22

  باشند.آموزان كند. معلمان بايد الگوي مناسبي براي دانشكيفيت آموزش و پرورش در مدارس كمك شاياني مي
كند. استفاده از مفاهيم روز دنيا، آموزان كمك ميهاي ديني به صورت علمي و منطقي، به درك بهتر دانشآموزهارائه )23

  تواند ديدگاه دانش آموزان را نسبت به دين تغيير دهد.شود. اين امر ميها ميباعث جذابيت بيشتر اين آموزه
تواند به هاي جديد، ميكند. استفاده از رسانههنگي كمك ميهاي فري برنامهسازتسلط بر فناوري اطلاعات، به جذابيت)24

  آموزان كمك كند. بايد از ابزارهاي ديجيتالي به صورت خلاقانه استفاده شود.جذب بيشتر دانش
موزان آها در پاسخگويي به شبهات و سؤالات دانشهاي آنآموزش مناظره و مباحثه به مربيان، باعث افزايش مهارت)25

  هاي تخصصي تربيت مربي بايد برگزار شود.كند. دورهآموزان كمك ميين امر، به ارتقاي سطح تربيتي دانششود. امي
آموزان برخورد كند تا بهتر با مشكلات دانشها كمك ميتوانمندسازي مربيان در حوزه مشاوره و روانشناسي، به آن)26

  هاي آموزشي بايد در اين زمينه برگزار شود.ود. دورهشآموزان ميانشكنند. اين امر، باعث افزايش سلامت روان د
ها كمك آموزان، به افزايش انگيزه و اعتماد به نفس آنبرگزاري جلسات خودآگاهي و هدف گذاري براي دانش)27

  وند.كند. دعوت از روانشناسان و متخصصان با تجربه ضروري است. اين جلسات بايد به صورت منظم برگزار شمي
آموزان هاي علميه براي تأمين ائمه جماعات، به اقامه نماز جماعت و پاسخگويي به سؤالات دانشهمكاري حوزهجلب )28

شود. بايد از علماي ديني مجرب و توانا دعوت به عمل آموزان ميكند. اين امر، باعث تقويت بنيه ديني دانشكمك مي
  آيد.

كند. آموزان به حفظ قرآن كمك ميه حفظ قرآن، به تشويق ديگر دانشمند بعلاقهآموزان برپايي دارالحفظ براي دانش)29
توان براي اين امر استفاده كرد. اين طرح بايد در سطح شهر گسترش يابد. استفاده مداوم از روزي مياز مدارس شبانه

مر، به سلامت كند. اين اآموزان كمك ميمشاوران مذهبي و روانشناسان، به رفع مشكلات شخصي و خانوادگي دانش
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  هابخشي از متن مصاحبه  خبره
كند. بايد از مشاوران با تجربه و توانمند استفاده شود. همكاري و آموزان كمك ميروان و پيشرفت تحصيلي دانش

ريزي مشترك آموزان ضروري است. اين امر، نياز به برنامهتعامل مؤثر بين خانه و مدرسه، براي موفقيت در تربيت دانش
  . ارتباط مستمر بين مدرسه و خانواده بسيار مهم است.مدرسه دارد و هماهنگي بين والدين و

ها براي شركت در هاي آنآموزان و خانوادهبرگزاري طرح پيوند مسجد، مدرسه و منزل، به افزايش انگيزه دانش)30
بنيه ديني  كند. اين طرح بايد به صورت مستمر برگزار شود. اين طرح نقش مهمي در تقويتهاي مذهبي كمك ميبرنامه

هاي صحيح تربيت فرزند كمك ها با روشهاي آموزشي براي والدين، به آشنايي آنها دارد. برگزاري كارگاهخانواده
  ها بايد به روز و كاربردي باشد.كند. مباحث كارگاهآموزان كمك ميكند. اين امر، به پرورش بهتر دانشمي

  
  هامصاحبههاي استخراج شده از : مؤلفه و شاخص3جدول 

 بعد مؤلفه  شاخص

هاي اختصاص ساعات تدريس به معاون يا مربي پرورشي مدرسه جهت ايجاد هماهنگي بيشتر فعاليت
  آموزشي و پرورشي مدرسه در تمامي مقاطع تحصيلي

سازماندهي 
سيستمي 

هاي فعاليت
آموزشي و 

هاي فعاليت
پرورشي 
  مدرسه

عوامل مؤثر بر ارتقاي كيفي فعاليتهاي تربيت
س
ي مدار

 

هاي فرهنگي و آموزان به فعاليتآموزان در خصوص اينكه درصدي از نمره انضباط دانشتوجيه دانش
 گيرد.تربيتي آنها در مدرسه توسط معاون يا مربي پرورشي صورت مي

هاي آموزشي و پرورشي مدرسه و هدايت امور مدرسه براي تحقق پيوستگي و يكپارچگي فعاليتلزوم 
  اين هدف

  آموزانتوانمند سازي تمامي دبيران با توجه به لزوم تربيت تمام ساحتي دانش
  هاي تربيتي با تمركز بر كيفيت و محقق شدن اهداف آن برنامهجديت در اجراي برنامه

  هاي تربيتي در مدرسهبر مستند سازي و تهيه گزارش از اجراي برنامه تمركز كمتر
بي دبيران توسط مدير با توجه به مشاركت آنها در امور تربيتي مدرسه همراه با اختصاص يه بند از ارزشيا

  ارائه مستندات
  كردن يه شاخص با امتياز بالا به مشاركت آنها در امور تربيتي مدرسه جهت انتخاب دبيران نمونهاضافه 

عوامل درون   آموزتشكيل پرونده تربيتي براي هر دانش
 آموزير برگزاري اردوهاي دانشتوجه بيشتر ب  مدرسه

ي و مسائل و ارجاع به موقع آنها آموزان داراي مشكلات رفتاري و تربيتي و پيگيرشناسايي به موقع دانش
  آموزانآموزان و همچنين براي جلوگيري از تأثيرگذاري آنها بر ديگر دانشجهت كمك به اين دانش

ها از جمله مؤذن، مكبر، نوحه خواني، استفاده از راي برنامهآموزان در اجبهينه از خود دانشاستفاده 
  آموزان در محافل انس با قرآن در حضور مسئولينقاريان و حافظان دانش

ها و حتي در بعضي مدارس تأمين نماز خانه چرا كه كمبود فضا خود يك فضاي نماز خانهگسترش 
  شودمعضل تربيتي محسوب مي

م از نوعي كلاسي و هم كتابخانه عمومي در خود مدرسه و بروزرساني به موقع ها هگسترش كتابخانه
  كتابها
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هاي هنري و همچنين كارگاههاي ورزشي براي مدارس بصورت مستقل و فراهم نمودن سالن
آموز در شود و هم هيجانات دانشآزمايشگاهي كه به نوعي هم در هزينه كرد مدرسه كمك شاياني مي

  ليه خواهد شداين فضاها تخ
هاي امام رضايي هاي مهدوي، چهارشنبهمزين كردن هر روز هفته بنام يكي از ائمه مانند طرح سه شنبه

  هاي گرم و سردآموزان با چاي و نوشيدنيامام و پذيرايي از دانش قرائت زيارتنامه مختص هر
آموزان و نيازهاي آنها، شثبات محل خدمت و عدم تغيير مداوم مدرسه محل خدمت جهت شناخت دان

  هاي در حال اجراجو مدرسه و پيگيري بيشتر طرح
عوامل فرا  هاي تربيتي و فرهنگي مدارسبودجه و اعتبار مورد نياز به فعاليتاختصاص 

اي و مدرسه
  مديران ارشد

 ها در مدارسهاي پرورشي براي همان برنامهي فعاليتسخت گيري در هزينه كرد بودجه

هاي ليتهاي پرورشي را همتراز و چه بسا مهمتر از فعانتصاب و به كارگيري مديراني كه فعاليتا
  آموزشي در مدارس اجرا نمايند.

  ها و منسجم كردن آنها در قالب وطرحي خاصكمتر كردن حجم بخشنامه
در مسائل  جدي گزينش، همكاران پرورشي و آموزشي نسبت به قبل چرا كه برخي همكارانپيگيري 

اعتقادي خود از جمله نوع پوشش و حجاب خود دچار دوگانگي هستن و نوع پوشش در مدرسه با 
آموز به تبع از اين محيط غير آموزشي تفاوت فاحشي دارد و با توجه يه اينكه الگوي تربيتي هستند دانش

  كنندها نمونه برداري ميالگو
آموزان نسبت و جذاب ديني و تربيتي: بازسازي نگاه دانشهاي جالب بيان علمي و منطقي همراه آموزه

  به حجاب و نماز و ... براساس مفاهيم علمي روز دنيا نه براساس بهشت يا جهنم
توانمند 
سازي 

معاونين و 
مربيان 
  پرورشي

هاي پرورشي مدرسه بر استفاده از فناوري اطلاعات با هدف جذابيت يتتسلط و يادگيري مسئولان فعال
 هاي متنوع فرهنگيي برنامهساز

مربيان تربيتي از بالا بردن توانايي مناظره و مباحثه دين و اخلاق براساس مفاهيم جذاب و منطقي و علمي 
  طريق برگزاري دوره تربيت مربي به صورت تخصصي

  اي و روانشناسي جهت آموزش بهتر اين مسائلتوانمند كردن مربيان در مسائل مشاوره
آموزان با دعوت ازروانشناسان و متخصصين ري جلسات هدف گذاري و خودآگاهي براي دانشبرگزا

  با تجربه به صورت مداوم
ري برون سپا
هاي فعاليت

هاي علميه از باب تأمين ائمه جماعات جهت اقامه نماز جماعت و سروقت و جلب همكاري حوزه تربيتي مدرسه
 آموزانلات و شبهات دانشهمچنين بيان مسائل ديني و پاسخ به سؤا

يق و انگيزه آموزان مستعد و علاقه مند به حفظ قرآن كه اين خود باعث تشوبرپايي دارالحفظ براي دانش
توان از مدارس شبانه روزي جهت اجراي اين طرح استفاده كرد و آموزان خواهد شد ميديگر دانش

  مراجعين از تمام مدارس شهر پذيرفته شوند
مستمر از مشاورين مذهبي توانمند و با تجربه و روانشناسان در مدارس جهت رفع مشكلات  استفاده

  آموزانشخصي و خانوادگي دانش
تعامل بين   سويي و تعامل مؤثر خانه و مدرسه و همچنين مراكز تربيتيهم
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شركت حداكثري  يبرگزاري طرح پيوند مسجد، مدرسه، منزل بطور مداوم: ايجاد انگيزه برا
 هاي مذهبيآموزان به همراه خانواده در مساجد جهت اقامه نماز جماعت و شركت در برنامهدانش

خانه و 
  مدرسه

آموزان با هدف اهميت پرورش در كنار هاي آموزشي براي والدين دانشبرگزاري سلسله كارگاه
  آموزانآموزش براي موفقيت دانش

  
هاي مؤثر در ارتقاي كيفيت فعاليتها و شاخصهاي برگان) به سؤالات مؤلفهدر اين بخش پژوهش (بررسي مصاحبه با خ
 كدهاي استخراج به افراد اين با مصاحبه از بعد سپسپاسخ داده شده است.  تربيتي مدرسه از ديدگاه كارشناسان تربيتي

 كه گونه بدين شد. صلحا نظري مصاحبه اشباع انجام از كه پس است ذكر قابل شد. پرداخته گزينشي و محوري باز،

  تكراري بودند. استخراجي كدهاي و نشد اضافه كدها مجموع به اممصاحبه سي در جديدي شده استخراج كدهاي
  :است آمده زير در ها و شاخصهاي الگوبراي مولفه نظري اشباع جدول

  
  هاي تحقيق با علائم هندسيبراي مؤلفه جدول اشباع نظري- 4جدول 

  
  

 هاي تحقيق با اعدادبراي مؤلفه نظري اعاشب جدول -5جدول 

  
  
  

  
  هاي تحقيقبراي مؤلفه هامصاحبه نظري اشباع نمودار :1نمودار 
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  هاي تحقيق با علائم هندسيبراي شاخص جدول- 6جدول 

  
  

 هاي تحقيق با اعدادبراي شاخص نظري اشباع جدول -7جدول 

  
  

 ها درمصاحبه متني تحليل و كدگذاري فرآيند .رسيد پايان هب كدگذاري و مصاحبه نظري، اشباع به رسيدن از پس

 زير به شكل شده استخراج هايمؤلفه نهايي خروجي .گرديد انجام MAXQDA 2018 كيفي هايداده تحليل افزارنرم

  است.
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 مدل تحقيق براي خبرگان نظرات خروجي نهايي-2شكل 
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  گيريبحث و نتيجه
ز پژوهش حاضر، در تعيين عواملي كه باعث بهبود و اثربخشي امر تربيت در مدسه براساس الگوي به دست آمده ا

اي، توانمند اي پرورشي مدرسه، عوامل درون مدرسهههاي آموزشي و فعاليتشوند عومل سازماندهي سيستمي فعاليتمي
مديران ارشد، تعامل بين خانه و  اي وهاي تربيتي، عوامل فرا مدرسهسازي معاونين و مربيان پرورشي، برون سپاري فعاليت

  اند.مدرسه شناسايي شده
شود كه هاي مدرسه ميفعاليتافزايي هاي پرورشي مدرسه باعث همهاي آموزشي و فعاليتسازماندهي سيستمي فعاليت

تر است. از طرفي منفك كردن اين امر بر اساس سند تحول بنيادين آموزش و پرورش به تربيت تمام ساحتي نزديك
هاي پرورشي مدرسه مانند اختصاص دبيران جداگانه براي دورس جداگانه رياضي فيزيك فعاليت آموزشي از فعاليت

هاي نهايي است اساس هاي آموزشي گرفتن نمرات بالاتر و قبولي در آزمونفعاليت تاريخ و... كه كارشان پيشبرد صرف
ه ويژگي عصر جديد بازدهي لازم را نخواهد داشت در ديدگاه رفتاري نسبت به آموزش و پرورش است كه با توجه ب
آنها را همچون ظرف  توانكنند با اين ديدگاه ديگر نميصورتي كه نسل جديد در عصر تكنولوژي اطلاعات زندگي مي

خالي پنداشت كه تنها نيازشان كمبود اطلاعات و معلومات علمي است و دبير يا معلم به عنوان فردي كه داراي اطلاعات 
)، در مقابل انبوه و 2013و معلومات لازم است اين خلاء را پر كند. بر عكس با توجه به ديدگاه ساختن گرايي (ذوفن، 

آموزان بايد با توجه به مسائلي كه در زندگي شود دانشهاي متفاوت توليد ميف كه از رسانهانفجاري از اطلاعات مختل
ياز خود را انتخاب كنند و بايد دانش را خودشان بسازند و روش حل مسائل را هستند اطلاعات مورد ن واقعي با آنها مواجه

آموزان در جهت يادگيري چگونگي حل هبري دانشدر موقعيت زندگي واقعي يادبگيرند. وظيفه عوامل مدرسه در واقع ر
ه باشد و براين اساس هاي مدرسه وجود داشتمساله است. در اين زمينه لازم است كه ديدگاه سيستمي در مورد فعاليت

آموزان هستند و هردو در كنار هم و فعاليت آموزشي و پرورشي مدرسه هر دو از اجزاي اين كل امر تربيت دانش
  توانند در جهت اثربخشي مدرسه با توجه به رسالت و مأموريت آموزش و پرورش عمل كنند.مي هماهنگ باهم

اند. بر اساس ربيتي مدرسه است كه با چهار نشانگر شناسايي شدههاي تبعد بعدي پژوهش حاضر برون سپاري فعاليت
راي ارائه كالا يا خدماتي است كه برررسي ادبيات پژوهش، برون سپاري شكلي از تدارك بيروني از پيش تعيين شده ب

و  ) براساس ديدگاه اندرسون، هارسمن1995، 2و هارت 1998، 1شد (كارلسونقبلاً توسط خود سازمان ارائه مي
هاي بزرگ به سرعت از سرعت تغيير دانش و اطلاعات در عصر حاضر به قدري است كه سازمان) 1995، 3كوايگلي

هاي هاي بزرگ شده است يكي از راهشوند كه اين امر باعث چاره انديشي براي اين سازمانگردونه رقابت خارج مي
ا جايي كه بتوانند با سرعت با تغيير ها است تاين سازمانها و در كوچك سازي ها برون سپاري فعاليتنجات اين سازمان

  كنند.
تواند شامل همكاري با حوزه علميه، مراكز روانشناسي، هاي تربيتي مدرسه كه ميبر اين اساس، برونساري فعاليت

سير درست و دقيق هاي تربيتي در متواند باعث ارتقاي كيفيت فعاليتها، مسجد، حوزه بسيج و سپاه و... باشد ميدانشگاه
  ها و سرعت در امور گردد.تواند به شكلي متنوع و جديد باعث صرفه جويي در هزينهد از طرفي ميباش

                                                            
1 Carlson 
2 Hart 
3 Anderson/, Harsman & Quigley 
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هاي تربيتي مدرسه توانمندسازي معاونين و مربيان پرورشي است كه با بعد ديگر از الگوي بهبود كيفيت فعاليت
آموزان نسبت به يتي: بازسازي نگاه دانشب و جذاب ديني و تربهاي جالبيان علمي و منطقي همراه آموزه«هاي نشانگر

هاي تسلط و يادگيري مسئولان فعاليت«و » حجاب و نماز و ... براساس مفاهيم علمي روز دنيا نه براساس بهشت يا جهنم
 بردن توانايي بالا«و » هاي متنوع فرهنگيپرورشي مدرسه بر استفاده از فناوري اطلاعات با هدف جذابيت سازي برنامه

ره و مباحثه دين و اخلاق براساس مفاهيم جذاب و منطقي و علمي مربيان تربيتي از طريق برگزاري دوره تربيت مربي مناظ
شناسايي شد. » اي و روانشناسي جهت آموزش بهتر اين مسائلبه صورت تخصصي، توانمندكردن مربيان در مسائل مشاوره

است كه يك مربي بايد متناسب با دانش روز توانمند باشد تا اينكه  ز اين نتايج كرد اينتوان اهايي كه مييك از برداشت
آموزان را به عنوان يك هاي نفوذ و اثرگذاري بر دانشآموزان ارتباط بهتري برقرار كند. همچنين بايد راهبتواند با دانش

آموزان با توجه به ت دانشاي پاسخگويي به سؤالارهبر آموزش و تربيتي آموخته باشد و از طرفي بايد دانش لازم را بر
  شبهات مختلف داشته باشد.

) آموزش فرآيندي تدريجي است كه طي آن دانش عمومي و خاص 2014( 1براساس ديدگاه كيم واري، چيرر و اومندي
ضاوت و استدلال كنند كه بواسطه آن توان قكنند و مربيان از طريق آن نگرش خاصي پيدا ميهايي را كسب ميو مهارت

شود كه باعث را در مورد تجربيان روز مره شان را توسعه دهند. اين امر باعث ايجاد يك فرآيند توانمندسازي مي لازم
شود اين افراد جايگاه شايسته خود را در جامعه به دست بياورند. براي اينكه مربيان بتوانند به طور شايسته نقش شريف مي

يفا كنند مستلزم توانمندسازي مستمر مربيان است كه از اين طريق دانش، كننده يادگيرندگان اخود را به عنوان هدايت 
هاي خود را توسعه دهند. بنابراين براي پاسخگويي به مهارت و نگرش لازم را به طور مداوم كسب كنند و شايستگي

مربيان رشد كنند و  العمر باشد كه طي آنهاي محيطي در دنياي مدرن لازم است كه توانمندسازي به فرايند مادام چالش
هاي پژوهش هاي مبرم و پوياي دنياي مدرن، يعني مطالبات آموزشي، به اندازه كافي پاسخ دهد. يافتهبتوانند به خواسته

) در مورد توانمندسازي معلمان عربستان سعودي نيز نشان داد كه توامندسازي معلمان بسياري از 2021( 2عبدالعزيز
حل خواهد كرد. براي مثال مهمترين چالش در آموزش و پرورش اين است كه از  اي آموزش و پرورش راهچالش
آموزان توانند اين كارا را انجام دهند زيرا با همه دانشآموزان بتواند شهروندان خوبي بسازد و معلمان توانمند ميدانش

وبي ايجاد كنند كه منجر به رشد هاي درسي خو برنامههاي توانند مواد درسي خوب، فعاليتها ميمنعطف هستند. آن
ها و نيازهايشان شوند و در نتيجه توانمندسازي معلمان در واقع توانمندسازي آموزان منطبق با تواناييدانش
 .Ali Mohammadi, al et,2020آموزانشان است. دانش

گيري شخصيت، در مدرسه نقش اساسي در شكلهاي تربيتي ي حائز اهميت در اين زمينه اين است كه فعاليتنكته
ها كنند. از ديدگاه كارشناسان تربيتي، ارتقاي كيفيت اين فعاليتآموزان ايفا ميهاي اجتماعي دانشها و مهارتارزش

ترين عوامل مؤثر در اين زمينه اشاره در اينجا به برخي از مهم نيازمند توجه به عوامل متعدد و هماهنگي بين آنهاست.
  شود:مي

  . نقش معلمان به عنوان مربيان تربيتي1

                                                            
1 Kimwarey, Chirure & Omondi 
2 Abdulaziz 
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آموزان هستند. كارشناسان معتقدند كه دهنده دانش، بلكه الگوهاي اخلاقي و رفتاري براي دانشمعلمان نه تنها انتقال
هاي نوين تدريس هاي ارتباطي، روانشناسي تربيتي و روشمهارت معلمان بايد علاوه بر تسلط بر مباحث درسي، از

گرانه، تأثير مستقيمي بر رشد شخصيتي و اجتماعي مند باشند. توانايي معلم در ايجاد فضايي امن و حمايترهبه
  آموزان دارد.دانش

  مندهاي تربيتي متنوع و هدف. برنامه2
يفيت ترين عوامل در ارتقاي كآموزان توجه كند، يكي از كليدييق دانشهاي تربيتي كه به نيازها و علاطراحي برنامه

هاي هايي مانند كارگاهها بايد شامل فعاليتكنند كه اين برنامههاي تربيتي است. كارشناسان پيشنهاد ميفعاليت
دادهاي خود را كشف و آموزان بتوانند استعهاي هنري و ورزشي باشد تا دانشهاي گروهي، برنامهآموزي، پروژهمهارت

  پرورش دهند.
  ند تربيتها در فرآي. مشاركت خانواده3

كنند كه هاي تربيتي مدرسه دارد. كارشناسان تأكيد ميخانواده به عنوان اولين نهاد تربيتي، نقش مكملي در فعاليت
هاي آموزشي براي ي، كارگاهاها ارتباط مستمر و مؤثري برقرار كنند. برگزاري جلسات مشاورهمدارس بايد با خانواده

  تواند به ايجاد هماهنگي بين خانه و مدرسه كمك كند.مدرسه مي هايوالدين و مشاركت آنها در برنامه
  آموزان. توجه به سلامت رواني و عاطفي دانش4

كه مدارس  هاي تربيتي است. كارشناسان معتقدندهاي اساسي فعاليتآموزان يكي از پايهسلامت رواني و عاطفي دانش
ردازند. ايجاد فضايي امن براي بيان احساسات، برگزاري آموزان بپطور جدي به موضوع سلامت روان دانشبايد به

آموزان كمك كند تا از نظر رواني و عاطفي تواند به دانشهاي مقابله با استرس مياي و آموزش مهارتجلسات مشاوره
  رشد كنند.

  در تربيت هاي نوين. استفاده از فناوري5
افزارهاي هاي تربيتي قرار گيرند. استفاده از نرمدر خدمت فعاليتتوانند به عنوان ابزاري قدرتمند هاي نوين ميفناوري

سازي آموزش و تربيت كمك كند. كارشناسان تواند به شخصيهاي تعاملي و ابزارهاي ديجيتال ميآموزشي، پلتفرم
پويا توسعه هاي خود را در محيطي جذاب و آموزان كمك كند تا مهارتبه دانش تواندكنند كه فناوري ميپيشنهاد مي

  دهند.
  . محيط فيزيكي مدرسه6

اي طراحي شود كه هاي تربيتي دارد. فضاي مدرسه بايد به گونهمحيط فيزيكي مدرسه نيز تأثير بسزايي در كيفيت فعاليت
كنند كه مدارس از فضاهاي باز، ند. كارشناسان پيشنهاد ميآموزان ايجاد كحس آرامش، امنيت و انگيزه را در دانش

  بخش رشد كنند.آموزان در محيطي پويا و الهاممند شوند تا دانشاي رنگارنگ و امكانات ورزشي و هنري بهرههكلاس
  هاي اخلاقي و فرهنگي. ارزش7

آموزان نهادينه كنند. نگي را در دانشهاي اخلاقي و فرهاي طراحي شوند كه ارزشهاي تربيتي بايد به گونهفعاليت
آموزان كمك كند تا با فرهنگ و تاريخ خود هايي را اجرا كنند كه به دانشرس بايد برنامهكارشناسان معتقدند كه مدا
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اي متحد و تواند به ايجاد جامعههاي فرهنگي ديگران احترام بگذارند. اين امر ميآشنا شوند و در عين حال، به تفاوت
  كمك كند. همدل

  ها. ارزيابي مستمر و بهبود برنامه8
تواند به بهبود كيفيت اين ها ميآموزان، معلمان و خانوادههاي تربيتي و دريافت بازخورد از دانشعاليتارزيابي مستمر ف

لسات ها، جهاي مختلف ارزيابي مانند نظرسنجيكنند كه مدارس از روشها كمك كند. كارشناسان پيشنهاد ميفعاليت
  هاي خود را شناسايي كنند.نامهها استفاده كنند تا نقاط قوت و ضعف برگروهي و تحليل داده
جانبه است. از نقش معلمان به عنوان مربيان تربيتي هاي تربيتي در مدرسه نيازمند نگاهي جامع و همهارتقاي كيفيت فعاليت

آموزان، همه اين عوامل ن و توجه به سلامت رواني دانشهاي نويها، استفاده از فناوريگرفته تا مشاركت خانواده
آموزان كمك كنند. كارشناسان تربيتي بر اين باورند در كنار هم به ايجاد محيطي غني و پويا براي رشد دانش توانندمي

نسلي  توان به تربيتهاي مبتني بر نيازهاي فردي و اجتماعي ميكه تنها با توجه به اين عوامل و اجراي برنامه
  پذير، خلاق و همدل اميدوار بود.مسئوليت

نشان دهنده اين امر هست كه توانمند سازي  )1Cedefop ,2022(اي اروپا كز توسعه آموزش حرفههمچنين گزارش مر
شان نقشي حياتي و بسيار مهم آموزشگران در كمك به آنها در انجام وظايف )2VET(اي مربيان و آموزش و تربيت حرفه

  دارد.
تشكيل «ي است كه به عنوان مثال با نشانگرهاي ااز عوامل ديگر با توجه به الگوي بدست آمده، عوامل درون مدرسه

آموزان داراي آموزي، شناسايي به موقع دانشآموز، توجه بيشتر بر برگزاري اردوهاي دانشپرونده تربيتي براي هر دانش
آموزان و همچنين براي جاع به موقع آنها جهت كمك به اين دانشمشكلات رفتاري و تربيتي و پيگيري و مسائل و ار

آموزان اند. برخي از اين اقدامات براي توجيه دانششناسايي شده» آموزانوگيري از تأثيرگذاري آنها بر ديگر دانشجل
اركت در تواند همكاري بيشتر آنها را در مشهاي پرورشي مدرسه است كه ميجهت دادن اهميت بيشتر به فعاليت

  هاي پرورشي مدرسه جلب كند.فعاليت
هايي است كه مديران ارشد اي است كه بيشتر در مورد تصميمن مطالعه، مربوط عامل فرامدرسهبعد بعدي حاصل از اي

و » هاي تربيتي و فرهنگي مدارساختصاص بودجه و اعتبار مورد نياز به فعاليت«هاي كنند. براي مثال نشانگراتخاذ مي
هاي دهد كه فعاليتنشان مي» ها در مدارسههاي پرورشي براي همان برنامي فعاليتگيري در هزينه كرد بودجهسخت«

هاي تربيتي طراحي گردند ولي اگر در عمل حمايت مالي تربيتي مدرسه نياز به حمايت مالي دارد حتي اگر بهترين برنامه
  نشوند با شكست مواجه خواهد شد.

آموزي كه در مدرسه ت. دانشنه و مدرسه نيز نشان دهنده لزوم همكاري بين خانواده و مدرسه اسعامل تعامل بين خا
شود تربيت يافته خانواده است كه ممكن است تربيت آنها همسو با مدرسه نباشد. از طرفي براي شناسايي و حل حاضر مي

واده است كه لازم است اين ارتباط با استفاده از آموزان نياز به همكاري و ارتباط با خانمشكلات رواني و تربيتي دانش

                                                            
1 European centre for the devdlopment of vocational training 
2 vocational education and training 
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آموزان با هدف اهميت پرورش در كنار هاي آموزشي براي والدين دانشبرگزاري سلسله كارگاه«ر راهكارهايي نظي
  برقرار گردد.» آموزانآموزش براي موفقيت دانش

معلم كسي است كه متعلم را به آگاهي و دانش  (Behrouz& Tavesli, 2014)هاي قبلي هاي پژوهشبراساس يافته
از معلمان مربي نيز هستند، ولي شايد در اين ميان افرادي باشند كه فقط وظيفه خود را  رساند. مسلم است كه بسياريمي

را داشته باشد تا بتوان ها بدانند. اما مربي بايد هم از ويژگيهاي معلمي برخوردار باشد و هم صفات خوب مربي انتقال دانش
ق اسلامي، نمونه انسان كامل كه مأموريت دارد در نام مربي بر او نهاد. همچنين مربي شخصي است، آراسته به اصول اخلا

هايي است كه به ترين سلاح موفقيت مربي، در عمل به حرفتربيت متربيان، توجه نظري و عملي داشته باشد. بزرگ
  دهد.متربيان انتقال مي

هاي يل در امر فعاليتر اين اساس لازم است كه همه دست اندركاران مدرسه از جمله معلمان و دبيران نيز خود را دخب
هاي آموزشي مدرسه نپندارند. و همچنين به بهبود كيفيت تربيتي مدرسه بدانند و كار خود را پيشبرد صرف فعاليت

ها با توجه ها باعث غفلت از اثربخشي فعاليتخاص به كميت هاي پرورشي مدرسه تأكيد خاصي گردد زيرا توجهفعاليت
   گردد.و پرورش مي به رسالت و مأموريت اصلي آموزش
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