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Abstract 
The purpose of the current research is to analyze and rank the ability for 
the transparency of performance-based budgeting in the country's health 
education system. According to the research topic, the type of research 
is applicable in terms of purpose, and survey in terms of nature. The tool 
for gathering information is a questionnaire, which after Delphi analysis 
and the consensus of experts' opinions; we got a researcher-made 
questionnaire according to experts' opinions. The statistical population 
of this research consists of knowledgeable members in the country's 
health education system, including senior managers and assistants, 
financial managers and accounting heads, and financial and budget 
experts; and the sample people were selected in a purposeful and 
accessible manner, so the content validity of the model and its 
components was obtained by means of the opinions of experts, and the 
relationship between its dimensions and components using SPSS 
statistical analysis software, Kolmogorov-Smirnov test; and parametric 
methods including t-test were used to test the research questions, and 
Friedman's test was used in order to determine the rank of the approved 
indicators, and the performance ability model of the country's health 
education system includes ability dimensions (with the components of 
performance evaluation ability, human ability, technical ability), 
acceptance dimensions (with the components of managerial acceptance, 
motivational acceptance) and Economic efficiency was approved. 
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Extended abstract 
Introduction 
Among the different budgeting methods, performance-based budgeting has brought about a 
major change in the budgeting system of governments and has been able to play an effective 
role in the growth and development of countries. This type of budgeting has been the most 
famous reform effort in the public sector since the 1990s and perhaps in the current century, 
so that Barrett and Goodwin called the 1990s the decade of performance-based budgeting. 
During the 1990s, performance-based budgeting has been used synonymously with outcome-
based budgeting and results-based budgeting. The field of performance evaluation has 
evolved over the past 50 years and has expanded beyond financial auditing and internal 
controls, and has become a respected mechanism for continuous improvement and 
organizational effectiveness (Park, 2019). Performance-based budgeting is the transformation 
of the budgeting process from a purely political process to a process that involves economic, 
objective and rational principles in decision-making. Performance budgeting contains three 
elements: result (final result), strategy (various ways to achieve the final result), and activity 
or outputs (things that are done to achieve the final results). The key feature of the new 
performance-based budgeting system is combining the goals of the budget management 
system with appropriate accountability. The performance-based budgeting system revolves 
around the two axes "relationship between performance indicators and evaluation" and 
"relationship between budget and results" in which different administrative departments are 
accountable based on specific standards called performance indicators, and managers have 
more discretion in determining the best way to achieve results (Parker et al, 2019). 
The Ministry of Health, Treatment and Medical Education is one of the four institutions that 
were required to implement performance-based budgeting in the country. Therefore, from the 
point of view of university management, it is necessary to change the budgeting system of 
universities and to revise and fundamentally transform the existing budgeting system. 
Research conducted in the field of performance-based budgeting shows that performance-
based budgeting methods have been accepted in many countries, but few of them have 
implemented this method. In addition, the evidence obtained from these studies shows that 
most governments are able to create functional information; while, very few of them use this 
information in decisions related to resource allocation and formulation and development of 
result-oriented incentive plans (Mahdavi and Gol Mohammadi, 2013). 
Therefore, the current research seeks to find the answer to the question: what does accrual 
accounting contribute to the country's health education system based on the transparency of 
performance-based budgeting? And what are its dimensions, components and indicators? 
 
Theoretical framework 
Due to the importance and role of budgeting in macro decision-making in the country, most of 
the people involved in budgeting believe that budgeting in Iran, despite nearly a century of 
executive history, faces many issues and problems. Some of these problems are caused by the 
current economic and social conditions; but others, which are more important, are rooted in 
the administrative and financial structure of the country (Qassemi, 2013). With the 
development of government duties and the rapid increase of government expenses and its link 
with the general state of the country's economy, expenditure control has lost its importance; 
and the need for improvement in the planning, control and management systems of public 
sector resources, the need to specify goals and Emphasizing results to reduce costs and 
increase service quality has become more important. In other words, traditional budgeting 
methods do not meet the needs of decision makers and managers at different levels to manage 
operations and programs and do not lead to an increase in productivity, which is one of the 
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most important expectations of proper budgeting. For this reason, in the last decade, the issue 
of revising the budget system and turning it into one of the management tools for correct and 
effective decision-making has been raised (Aghwami and Babajani, 2014). 
In another article, Yen et al. (2020) investigated the effect of performance evaluation system 
(PMS) on the performance of public sector organizations in transition economies. In this 
study, the intervening role of public accountability in the relationship between the 
performance evaluation system and the performance of the public sector in Vietnam has also 
been investigated. The research sample includes 214 accountants and managers of the public 
sector of Vietnam. The results show that public accountability fully moderates the relationship 
between PMS and organizational performance. These results provide important practical and 
theoretical applications for government organizations by using PMS and with the aim of 
improving public accountability and organizational performance (Yen et.al, 2020). 
Azar et al. (2020) conducted a study with the aim of identifying key factors and providing an 
effective model for monitoring and evaluating the financial performance of the public sector 
in performance-based budgeting using the fuzzy Delphi method. In the proposed model, there 
are 10 main codes "legal and regulatory factors, organizational structure and culture factors, 
financial and budgetary factors, monitoring and evaluation structural factors, content and 
managerial monitoring factors, motivational and psychological factors, technological and 
informational factors, economic factors, political and international factors, and cultural and 
social factors" have been identified (Azar. et. al, 2020). 
 
Methodology 
This research is of an applicable type in terms of the purpose of the research, and survey in 
terms of nature. The tool for gathering information is a questionnaire, which after Delphi 
analysis and the consensus of experts' opinions; we got a researcher-made questionnaire 
according to experts' opinions. The statistical population of this research includes 
knowledgeable members of the health education system of the country, including senior 
managers and assistants, financial managers and accounting heads, and financial and budget 
experts; and the sample people were selected in a purposeful and accessible manner. In this 
research, "Ability Evaluation" is the dependent variable. Also, the independent variables 
include the dimensions of ability, authority, acceptance and economic efficiency, which have 
been measured and analyzed using the questions asked in different parts of the standard 
questionnaire. 
 
Discussion and Results 
According to the first question of the research, the results showed that the dimensions of 
ability, acceptance, economic efficiency and operational goals are confirmed in the answer to 
the first question, and according to these dimensions, from the respondents' point of view, 
there is necessary transparency for the implementation of performance-based budgeting in the 
country's health education system. Based on the second question, it is concluded that the 
components of performance evaluation ability, human ability, technical ability, managerial 
acceptance, motivational acceptance, economic efficiency, and operational goals are approved 
in response to the second question, and according to these components, from the respondents' 
viewpoint, there is necessary transparency in order to implement performance-based 
budgeting in the country's health education system. In the third question, the results showed 
that the highest standard deviation related to the index "Monitoring the effectiveness and 
economic efficiency of the activities of the executive bodies by the country's health system" 
was 1.014. After that, the second highest standard deviation is related to the indicators 
"Evaluation of the performance of executive bodies by the country's health system", 
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"existence of sufficient number of proficient experts familiar with performance measurement 
criteria" and "A practical example of the implementation of the finished price management 
system as A workshop has been provided" was 0.975. This means that the respondents had 
different opinions regarding these indicators. On the other hand, the lowest standard deviation 
of 0.258 is related to the indicators "all suitable and necessary subsystems are considered for 
the implementation of performance-based budgeting and the necessary infrastructure exists in 
this field", "performance audit by the country's health system" and "Implementation of 
information systems and operational reporting infrastructures by the country's health system". 
This means that the respondents had consistent and identical opinions regarding these 
indicators. Also, the highest average of 4.33 jointly belonged to two indicators "Managers of 
executive bodies of the country's health system have accepted performance-based budgeting 
as a suitable method for budgeting" and "Incentive and punishment plans for appropriate and 
inappropriate performance have been predicted in the approved programs". This means that 
the most emphasis of the respondents is on these issues. On the other hand, the lowest 
averages are 3.26 and 2.06, respectively, for the indicators "Implementation of information 
systems and operational reporting infrastructures by the country's health education system" 
and "There is Necessary powers in the use of functional information in the country's health 
education system". It means that these indicators were less important from the point of view 
of the respondents. In the fourth question, the results showed that the results of Friedman's 
ranking test ranked first in economic efficiency with an average rank of 7.50, second in ability 
with an average rank of 7.00, and third in operational goals with an average rank of 70. 5.5; 
followed by the dimension of acceptance ranks fourth with an average rank of 5.07, the 
dimension of efficiency and effectiveness of financial resources ranks fifth with an average 
rank of 4.30, the dimension of operational reporting ranks sixth with an average rank of 2.33, 
the dimension of operational accountability ranks seventh with an average rank of 2.17, and 
the dimension of authority ranked eighth with an average rank of 1.93. 
 
Conclusion 
The aim of the current research is to analyze and rank the ability, for the transparency of 
performance-based budgeting in the health education system of the country. The results of the 
research showed that the ability dimensions (performance evaluation ability dimension, 
human ability, technical ability), acceptance (managerial acceptance, motivational 
acceptance), economic efficiency, as well as the indicators of "all suitable and necessary 
subsystems have been considered for the implementation of performance-based budgeting and 
the necessary infrastructure exists in this field", "the managers of the executives of the 
country's health system have accepted the performance-based budget as a suitable method for 
budgeting" and "incentive and punishment plans for appropriate and inappropriate 
performance in the approved programs have been foreseen" are the most important factors for 
transparency of budgeting based on performance in the country's health system. Therefore, the 
present study is in line with the studies of Pourali and Kakuvan(2012), Mauro et al, (2019), 
Sotoudeh et al, (2019), and Emrai and Azar (2020). 
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  ها:كليد واژه
ريزي مبتني بر بودجه

   شفافيت،عملكرد، 
  صرفه اقتصادي، 

 آموزش سلامت كشور

  چكيده
هدف پژوهش حاضر واكاوي و رتبه بندي توانايي، جهت شفافيت بودجه ريزي مبتني بر عملكرد در 

با توجه به موضوع تحقيق، نوع تحقيق از نظر هدف كاربردي باشد. نظام آموزش سلامت كشور مي
پس از تحليل  ابزار گردآوري اطلاعات پرسش نامه مي باشدكهو از نظر ماهيت پيمايشي است. 

اي محقق ساخته با توجه به نظرات خبرگان دست پيدا اجماع نظر خبرگان به پرسشنامه دلفي و
شامل مديران  ،نظام آموزش سلامت كشورجامعه آماري اين تحقيق شامل اعضاي مطلع در  .كرديم

تشكيل داده و افراد  ارشد و معاونين، مديرمالي و رؤساي حسابداري، و كارشناسان مالي و بودجه
اند، لذا روايي محتوايي مدل ومولفه هاي آن انتخاب گرديدهو در دسترس نمونه به صورت هدفمند 

هاي آن با بهره گيري از نرم با بهره گيري از نظرات خبرگان حاصل شد و رابطه بين ابعاد و مؤلفه
ون سؤالات پژوهش از اسميرنوف و براي آزم -آزمون كلموگروف، SPSS افزار تحليل آماري

هاي بندي شاخصهاي پارامتريك شامل آزمون تي تست استفاده شد و به منظور تعيين رتبهروش
و الگوي توانايي عملكرد نظام آموزش سلامت مورد تأييد از آزمون فريدمن استفاده گرديد 

ساني، توانايي فني)، ابعاد هاي توانايي ارزيابي عملكرد، توانايي انشامل ابعاد توانايي (با مولفه 	كشور
  هاي پذيرش مديريتي، پذيرش انگيزشي) و صرفه اقتصادي، مورد تأييد قرارگرفت.پذيرش (با مولفه
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 مقدمه

ها به اي در نظام بودجه ريزي دولتهاي مختلف بودجه ريزي، بودجه ريزي مبتني بر عملكرد تحول عمدهاز بين روش
اين نوع بودجه ريزي، مشهورترين تلاش  .توانسته است نقش مؤثري در رشد و توسعه كشورها ايفا كندوجود آورده و 

را  1990اي كه بارت و گودوين، دهه و شايد در قرن حاضر بوده است به گونه 1990اصلاحي در بخش عمومي از دهه 
بودجه ريزي بر مبناي عملكرد، هم معنا با بودجه ريزي بر  1990نامند. در طول دهه دهه بودجه ريزي بر مبناي عملكرد مي

سال  50مبناي پيامدها و بودجه ريزي نتايج محور مورد استفاده قرار گرفته است. زمينه ارزيابي عملكرد در طول بيش از 
هاي داخلي گسترش پيدا كرده و به عنوان يك سازوكار مورد رسي مالي و كنترلگذشته تكامل يافته و فراتر از حساب

) به طور كلي، هدف بودجه ريزي بر مبناي Park,2019احترام براي بهبود مستمر و اثربخشي سازماني تبديل شده است (
قتصادي، عيني و عقلاني را عملكرد، تبديل فرآيند بودجه ريزي از يك فرآيند صرفاً سياسي به فرآيندي است كه مباني ا

هاي مختلف براي بودجه بندي عملكرد حاوي سه عنصر نتيجه (پيامد نهايي)، راهبرد (راه نيز در تصميم گيري دخيل كند.
شود) است. ها (مواردي كه براي دستيابي به پيامدهاي نهايي انجام ميدستيابي به پيامد نهايي)، و فعاليت يا خروجي

بودجه ريزي مبتني بر عملكرد جديد، تلفيق اهداف نظام مديريت بودجه با پاسخگويي مناسب است. ويژگي كليدي نظام 
 "ارتباط بين بودجه و نتايج"و  "ارتباط بين شاخص عملكرد و ارزيابي"بندي بر مبناي عملكرد حول دو محور  بودجهنظام 
هاي عملكرد هاي مشخص با عنوان شاخصهاي مختلف اداري بر اساس استانداردچرخد كه در چارچوب آن، بخشمي

 ).Parker.et.al,2019پاسخگو هستند و مديران در تعيين بهترين شيوه نيل به نتايج، از اختيار عمل بيشتري برخوردارند (
هاي اجرايي دهد كه موفقيت اين نظام مبتني بر تداوم آن توسط دستگاهتجربيات به دست آمده در اين زمينه نشان مي

هاي شاخص. 1كاربرد تدريجي استانداردهاي عملكرد خدمات ارائه شده است. براي تحقق اين امر لازم است:  ذيربط و
هاي دستگاه. 2اي گزارش شود كه قابل عملياتي شدن از سوي مديران بودجه باشد، عملكرد مشخص شده و به گونه

هترين و كاراترين روش ارائه خدمات را تعيين كنند و اجرايي از استقلال بيشتر برخوردار شوند به نحوي كه قادر باشند ب
بيني شود. بنابراين جهت اجراي يك هاي اجرايي پيشتغييرات لازم در عوامل انگيزشي و تنبيهي براي مديران دستگاه. 3

كرد محور، يك نظام حسابداري تعهد محور با رويريزي مبتني بر عملكرد خروجينظام مديريت دولتي بر مبناي بودجه
هاي كامل ارائه خدمات و رديابي ارتباط آنها گيري هزينهيابي، جهت اندازهگيري مناسب به همراه يك نظام هزينهاندازه

باشد. البته در چنين نظامي ارائه اطلاعات غير مالي نيز در ها و نتايج مورد انتظار، طبق روابط علي مناسب ميبا خروجي
هاي گيري و شناسايي در صورتچرا كه بسياري از نتايج مورد انتظار قابل اندازه هاي مالي ضروري است،كنار صورت

 «و » حسابداري «لازمه انجام حسابداري تعهدي پياده سازي بودجه ريزي مبتني بر عملكرد است،باشند. مالي نمي

عمومي، به ايفاي نقش  ضمن تعامل و ارتباط با يكديگر به عنوان دو سامانه هدفمند در نظام پاسخگويي» حسابرسي
لذا ضروري است در حوزه نظام سلامت الگويي را ارائه كنيم كه بودجه ريزي  .)Keramati.et.al,2016پردازند (مي

مبتني بر عملكرد به بهترين نحو ارائه شود. در نظام سلامت كشور بودجه ريزي مبتني بر عملكرد بر اساس حسابداري 
دجه ريزي سنتي كنار گذاشته و بودجه ريزي مبتني بر عملكرد جايگزين شده است تعهدي اجباري شده و قاعدتاً بو

)Azar.et.al,2017( بر اين اساس تاكنون تحقيقي در ايران با عنوان بودجه ريزي مبتني بر عملكرد در نظام آموزش .
ن در كشور، قريب به با توجه به اهميت و نقش بودجه ريزي در تصميم سازي هاي كلاسلامت كشور انجام نشده است. 
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اتفاق دست اندركاران بودجه بر اين باورند كه بودجه ريزي در ايران با وجود نزديك به يك قرن پيشينه اجرايي با مسائل 
اي از اين مشكلات ناشي از شرايط و اوضاع اقتصادي و اجتماعي كنوني است اما و مشكلات متعددي روبرو است. پاره

با توسعه وظايف . )Zarei,2017( ت بيشتري است، ريشه در ساختار اداري و مالي كشور داردبرخي ديگر كه داراي اهمي
هاي دولتي و پيوند آن با وضعيت عمومي اقتصاد كشور، كنترل مخارج اهميت خود را از دولت و افزايش سريع هزينه

ها و ش عمومي، لزوم مشخص كردن هدفهاي برنامه ريزي، كنترل و مديريت منابع بخدست داده و نياز به بهبود در نظام
هاي ها و افزايش كيفيت خدمات اهميت بيشتري پيدا كرده است. به ديگر سخن، روشتأكيد بر نتايج براي كاهش هزينه

ها برطرف سنتي بودجه ريزي نيازهاي تصميم گيرندگان و مديران در سطوح مختلف را براي مديريت عمليات و برنامه
شود. به همين دليل در ترين انتظارات بودجه ريزي مناسب است، منجر نمييش در بهره وري كه از مهمكند و به افزانمي

اي و تبديل آن به يكي از وسايل و ابزار مديريت براي تصميم گيري صحيح دهه اخير موضوع تجديد نظر در نظام بودجه
شت، درمان و آموزش پزشكي يكي از چهار وزارت بهدا. )aghvami and Babajani, 2014و مؤثر مطرح شده است (

دستگاهي است كه در كشور موظف به اجراي بودجه ريزي مبتني بر عملكرد شد. لذا، از نقطه نظر مديريت دانشگاهي 
ها و بازنگري و تحول اساسي در نظام بودجه ريزي موجود، بيش از پيش ضروري تغيير در نظام بودجه ريزي دانشگاه

هاي بودجه ريزي مبتني بر دهد روشجام شده در زمينه بودجه ريزي مبتني بر عملكرد نشان ميهاي اناست. پژوهش
اند. افزون بر اين، عملكرد در بسياري از كشورها پذيرفته شده است ولي تعداد اندكي از آنها اين روش را اجرا كرده

ها قادر به ايجاد اطلاعات عملكردي هستند. تها نشان دهنده اين است كه بيشتر دولشواهد به دست آمده از اين پژوهش
هاي مرتبط با تخصيص منابع و تدوين و توسعه در حالي كه، تعداد بسيار كمي از آنها از اين اطلاعات در تصميم

  ).Mahdavi and Gol Mohammadi, 2013كنند (هاي انگيزشي نتيجه محور استفاده ميطرح
سؤال است كه حسابداري تعهدي چه كمكي در نظام آموزش سلامت كشور بر  لذا پژوهش حاضر در پي يافتن پاسخ اين

  هاي آن كدامند؟ها و شاخصكند؟ و ابعاد، مؤلفهريزي مبتني بر عملكرد مياساس شفافيت بودجه
  

 ادبيات نظري

شود و بر تحصيل پاسخگويي عملياتي با توجه به اهداف عملياتي تعيين شده انجام مي مسئوليت پاسخگويي عملياتي:
هاي دولتي ). مسئوليت پاسخگويي عملياتي مقامات اجرايي سازمانParker.et.al,2019و مصرف بهينه منابع تأكيد دارد (

هاي عملياتي از ر مورد دستيابي به هدفهايي، شهروندان و نمايندگان قانوني آنها را دكند از طريق گزارشرا ملزم مي
قبل تعيين شده و مصوب و اثربخشي عمليات آگاه كنند. در اين راستا، مسئوليت پاسخگويي عملياتي به جاي آنكه صرفاً 

هاي كارايي، اثربخشي و كند. مؤلفههاي مصوب تأكيد ميها تأكيد كند بر كارايي و اثربخشي منابع براي هدفبر ورودي
شود ها باعث مصرف بهينه منابع ميهاي دولتي مهم و اثرگذار است؛ زيرا، اين مؤلفهاقتصادي در دستگاهصرفه 

)Dietmar,2018.(  
ريزي مبتني بر ها، دومين عامل مؤثر بر اجراي بودجهبر اساس مدل شه، ساز و كارهاي تفويض اختيار در دولتاختيار: 

ريزي مبتني بر عملكرد و يا طي مراحل آن، اختيار لازم را نداشته باشند، ودجهريزان در اجراي بعملكرد است. اگر بودجه
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 Asadi etرو خواهد شد. ابعاد اختيار شامل، اختيار قانوني، اختيار فرآيندي و اختيار سازماني، است (اجرا با مشكل روبه

al., 2017.(  
اي است كه ه اطلاعات حسابداري به گونهشفافيت به معني ارائها: رساني، شفافيت اطلاعات و گزارشاطلاع

ه هستند؛ به اين معني كه، اگر خللي در پاسخگويي كمحتواي آشكاري داشته باشد. پاسخگويي و شفافيت دو روي يك س
هاي مالي باعث از بين رفتن تقارن اطلاعاتي ميان كند. شفاف نبودن گزارشوجود داشته باشد شفافيت نيز مشكل پيدا مي

كند. به همين دليل امروزه به دو مقوله شفافيت و شود و عرصه را براي فساد مالي فراهم ميئولان ميمردم و مس
  ).Nouri and Jamshidi Navid, 2012شود (پاسخگويي توجه زيادي مي

حسابرسي عملكرد از مواردي است كه در  اجراي مبناي تعهدي حسابداري و ضرورت مبناي تعهدي حسابداري:
هدي حسابداري با ع). مبناي تChoi, 2018مربوط به پاسخگويي مالي و عملياتي مورد توجه قرارگرفته است (هاي پژوهش

شود و با ها ميها، اموال و داراييثبت كليه رويدادهاي مالي موجب شفاف سازي و مشخص شدن كامل درآمدها، هزينه
تر به وسيله آنها و هاي آگاهانهمديران سبب اتخاذ تصميم اندازه گيري عملكرد و ارائه اطلاعات دقيق و جامع مديريتي به

 ,Mahdavi and Mohammadianشود (ها، بهبود تخصيص منابع و افزايش بهره وري ميتلاش در راستاي كاهش هزينه

2018; Choi, 2018جه ريزي ها، استقرار بود). از اين رو، مبناي تعهدي حسابداري زمينه پيش بيني دقيق درآمدها و هزينه
كند و پاسخگويي عملياتي از ها را فراهم ميها و محاسبه بهاي تمام شده طرحعملياتي و بستر لازم براي مديريت هزينه

ها و نتايج حاصل هاي عملياتي و تمركز بر مواردي چون خدمات، خروجيطريق حسابرسي عملكرد با توجه به هدف
  ).Mahdavi and Mohammadian, 2018; Schmidt and Gunter, 2016شود (مي

هاي مربوط به پاسخگويي حسابرسي عملكرد از مواردي است كه در پژوهش اجراي مبناي تعهدي حسابداري و ضرورت
هدي حسابداري با ثبت كليه رويدادهاي مالي ع). مبناي تChoi, 2018مالي و عملياتي مورد توجه قرارگرفته است (

شود و با اندازه گيري عملكرد و ارائه ها ميها، اموال و داراييكامل درآمدها، هزينهموجب شفاف سازي و مشخص شدن 
تر به وسيله آنها و تلاش در راستاي كاهش هاي آگاهانهاطلاعات دقيق و جامع مديريتي به مديران سبب اتخاذ تصميم

). از Mahdavi and Mohammadian, 2018; Choi, 2018شود (وري ميها، بهبود تخصيص منابع و افزايش بهرههزينه
ها، استقرار بودجه ريزي عملياتي و بستر لازم اين رو، مبناي تعهدي حسابداري زمينه پيش بيني دقيق درآمدها و هزينه

كند و پاسخگويي عملياتي از طريق حسابرسي ها را فراهم ميها و محاسبه بهاي تمام شده طرحبراي مديريت هزينه
 Mahdaviشود (ها و نتايج حاصل ميهاي عملياتي و تمركز بر مواردي چون خدمات، خروجيبه هدفعملكرد با توجه 

and Mohammadian, 2018; Schmidt and Gunter, 2016.(  
  

  پيشينه پژوهش
هاي بخش سازمان بر عملكرد (PMS)اي ديگر به بررسي تأثير نظام ارزيابي عملكرد ) در مقاله2020ين و همكاران (

لتي در اقتصادهاي در حال گذار پرداختند. در اين مطالعه نقش مداخله گر پاسخگويي عمومي در رابطه بين نظام دو
نفر از حسابداران و مديران  214ارزيابي عملكرد و عملكرد بخش دولتي ويتنام نيز بررسي شده است. نمونه تحقيق شامل 

و عملكرد سازماني را كاملاً تعديل  PMS يي عمومي رابطه بيندهد كه پاسخگوبخش دولتي ويتنام است. نتايج نشان مي
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و با هدف بهبود پاسخگويي عمومي و عملكرد سازماني، كاربردهاي اجرايي و  PMS كارگيريكند. اين نتايج با بهمي
  ).(Yen.et.al,2020 كندهاي دولتي فراهم مينظري مهمي را براي سازمان

اي با هدف شناسايي عوامل كليدي و ارائه الگوي مؤثر نظارت و ارزيابي عملكرد مالي مطالعه) 2020آذر و همكاران (
كد  10بخش عمومي در بودجه ريزي مبتني بر عملكرد با استفاده از روش دلفي فازي انجام دادند. در مدل پيشنهادي 

اي، عوامل ساختاري ل مالي و بودجهعوامل قانوني و مقرراتي، عوامل حوزه ساختار و فرهنگ سازماني، عوام"اصلي 
نظارت و ارزيابي، عوامل محتوايي و مديريتي نظارت، عوامل انگيزشي و روانشناختي، عوامل فناوري و اطلاعاتي، عوامل 

  .(Azar.et.al,2020شده است ( مشخص "اقتصادي، عوامل سياسي و بين المللي و عوامل فرهنگي، اجتماعي
اي با عنوان عوامل مؤثر بر بودجه ريزي بر مبناي عملكرد در نتيجه تجزيه و تحليل مطالعه )2017اركوتلو و همكاران ( 

اند. هاي عمومي تركيه انجام دادهواريانس يكطرفه در سازمان مستقل و تحليل tبا استفاده از آزمون  (CFA)عامل تأييدي 
هاي برازش نشان داده است. همچنين شاخص هاي سنجش آنها راها صحت عوامل و شاخصنتايج حاصل از تحليل داده

  ).Ercutello.et.al,2017اند (مدل نيز مقادير مطلوبي را نشان داده
اي تحت عنوان سيستم نظارت بر بودجه در ميانمار انجام داد. اين كشور شاهد انتقال به سمت عدم ) مطالعه2017داشاپند (

هاي جديد، اقدامات اساسي را در جهت تقويت سيستم هادها، رويهتمركز بيشتر بوده است. دولت اتحاديه با ايجاد ن
هاي عمومي مجلس، اعطاي استقلال به مديريت مالي عمومي و بهبود شفافيت مالي برداشته است. ايجاد كميته حساب

بانك مركزي و ايجاد يك وزارت خزانه داري از جمله ابتكاراتي است كه در جهت استقرار يك سيستم نظارت و 
  ).Dashpand,2017رزيابي مؤثر بوده است (ا

اي تحت عنوان تبيين نياز به استانداردهاي حسابرسي عملكرد مديريت در ) مطالعه2016اسكندري و همكاران (
هاي ميداني و يادداشت مشاهدات تجربي مستقيم و انجام مصاحبه با خبرگان انجام هاي اجرايي مبتني بر يافتهدستگاه

صل مبني بر اين است كه عمليات كارآ و اثربخش، مسئوليت اصلي مديريت است و ضروري است ساختار دادند. نتايج حا
هاي مديريت سازمان و كنترل مديريت در راستاي رسيدن به اين اهداف طراحي شوند تا اينكه بتوان از طريق سيستم

مورد ارزيابي قرار داد اي حسابرسي عملكرد مديريت، وظايف مديريت سازمان را استانداردهاي حرفه
)Eskandari.et.al,2016.(  

) پژوهشي با عنوان برنامه ريزي هدف به عنوان يك الگوي تصميم گيري براي بودجه ريزي عملكرد 2013زامفريسكو (
انجام دادند. هدف از اين پژوهش تشريح استفاده از راهكار صفحه گسترده براي اجراي اصول بودجه ريزي عملياتي در 

وعه دولتي بود. اين راه حل مبتني بر شيوه بهينه سازي برنامه ريزي براي دستيابي به هدف كلي سازمان و الگويي يك مج
  .)Zamfrisco,2013هاي واقعي است (براي داده
امكان سنجي اجراي بودجه ريزي عملياتي در دانشگاه علوم پزشكي و خدمات «) پژوهشي با عنوان 2012( پورالي

پرسش نامه از رئيس و كليه معاونين، مديران و كارشناسان مالي  30انجام دادند. آنان با جمع آوري » بهداشتي درماني بابل
ه گرفتند كه در حال حاضر در آن دانشگاه توانايي و بودجه دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي درماني بابل نتيج

اي و سازماني) و پذيرش (سياسي، مديريتي و انگيزشي) (ارزيابي عملكرد، نيروي انساني و فني)، اختيار (قانوني، رويه
  .)Pourali,2012لازم براي اجراي بودجه ريزي عملياتي وجود دارد (
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زي مبتني بر عملكرد در اقتصاد امروز و همچنين تاكيد بر اجراي هر چه با توجه به عوامل ذكر شده و اهميت بودجه ري
تواند به عنوان نقشه راه مناسب براي بهتر و كارآمدتر آن در نظام آموزش سلامت كشور، نتايج تحقيق حاضر مي

نابع موجود به عنوان كارشناسان اين حوزه و مؤسسات تابعه مفيد واقع شود. همچنين با توجه به ضرورت استفاده بهينه از م
اصل اساسي در اقتصاد، نتايج تحقيق حاضر براي پژوهشگراني كه قصد برداشتن قدم در اين حيطه را دارند مفيد خواهد 

  بود.
  

  شناسي پژوهشروش
اين پژوهش از لحاظ هدف پژوهش، از نوع كاربردي و از لحاظ ماهيت پيمايشي است. ابزار گردآوري اطلاعات پرسش 

اي محقق ساخته با توجه به نظرات خبرگان دست نامه مي باشدكه پس از تحليل دلفي و اجماع نظر خبرگان به پرسشنامه
شامل مديران  ،نظام آموزش سلامت كشورامل اعضاي مطلع در جامعه آماري اين تحقيق شپيدا كرديم. جامعه آماري اين 

تشكيل داده و افراد نمونه به صورت هدفمند  ارشد و معاونين، مديرمالي و رؤساي حسابداري، و كارشناسان مالي و بودجه
ن متغيرهاي مستقل ته است. همچنيبه عنوان متغير وابس "ابي تواناييارزي"در اين پژوهش  اند.انتخاب گرديدهو در دسترس 

هاي مختلف هاي مطرح شده در بخششامل ابعاد توانايي، اختيار، پذيرش و صرفه اقتصادي است كه با استفاده از سؤال
اي و توزيع گيري و تجزيه و تحليل شده است. اطلاعات مورد نياز از طريق مطالعات كتابخانهپرسشنامه استاندارد، اندازه
-هاي مربوط به بودجهمنظور دستيابي به هدف ياد شده، ابتدا مباني نظري و پيشينه پژوهش پرسشنامه گردآوري شد. به

هاي ها و شاخصريزي مبتني بر عملكرد در نظام سلامت كشور استخراج و قوانين و مقررات مربوطه مطالعه و ابعاد، مؤلفه
هاي ، پرسشنامه تحقيق بر اساس پرسشنامهريزي مبتني بر عملكرد تعيين شدند. به منظور تأييد رواييالگوي بودجه
سؤال، جهت روساي امور مالي شامل  10هاي اختصاصي جهت مديران ارشد شامل سؤال عمومي و سوال 35استاندارد در 

اي (كاملاً زياد تا كاملاً كم) طراحي سؤال با طيف ليكرت پنج گزينه 8سؤال و جهت كارشناسان امور مالي شامل  12
محاسبه شد، لذا  7/0ضرايب پايايي آلفاي كرونباخ ابعاد پرسشنامه بيش از تأييد پايايي، به منظور نين شده است. همچ

  ).1شود كه ابعاد پرسشنامه از پايايي لازم برخوردارند (جدول نتيجه مي
  

  : ميزان پايايي پرسشنامه به تفكيك ابعاد1جدول 
  آلفاي كرونباخ  ابعاد
  949/0  توانايي
  866/0  اختيار
  745/0  پذيرش

  956/0  صرفه اقتصادي
  

هاي اسميرنوف و براي آزمون سؤالات پژوهش از روش -ها از آزمون كلموگروفبراي بررسي نرمال بودن توزيع داده
هاي مورد تأييد از آزمون بندي شاخصپارامتريك شامل آزمون تي تست استفاده شد. در پايان به منظور تعيين رتبه
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هاي مربوط به هر مؤلفه چه استفاده گرديد تا مشخص شود كه هر يك از شاخص Spssفريدمن با كمك نرم افزار 
ها بر اساس ميزان اهميت خود دهند. با توجه به نتايج آزمون فريدمن هر يك از مؤلفهاي را به خود نسبت ميمرتبه
  رديد.ريزي مبتني بر عملكرد در نظام سلامت كشور ارائه گبندي شده و الگوي شفافيت بودجهرتبه

  
  هاي پژوهشيافته
هاي هاي توصيفي تحقيق شامل جنسيت، سن، سابقه خدمت، پست سازماني، ميزان تحصيلات، و شركت در دورهآماره

  .باشدمي 2آموزشي مرتبط به شرح جدول شماره 
  

  : آمار توصيفي مربوط به متغيرهاي جمعيت شناختي2جدول 
درصد فراوانيفراواني  شاخص  متغير

  جنسيت
 7/86  13  مرد

  3/13  2  زن

  سن
  7/6  1  سال 30تا  20
  3/73  11  سال 40تا  30
  20  3  سال به بالا 40

  سابقه خدمت

 7/6 1  سال 5كمتر از 

  20  3  سال 10تا  5
  60  9  سال 20تا  10
  3/13  2  سال به بالا 20

  پست سازماني

 40 6  مدير ارشد

  40  6  مديريت
  7/6  1  كارشناس
  3/13  2  هيات علمي

  تحصيلات
  3/53  8  دكتري

  7/46  7 كارشناسي ارشد

 هاي آموزشيدوره
  3/93  14  بله
  7/6  1  خير

  100  15  كل  -
  

 30درصد از آنها داراي سن  3/73درصد از آزمون شوندگان مرد و بقيه زن بودند و حدود  7/86بر اساس آمار توصيفي، 
درصد از آنها  40سال بوده كه  20تا  10درصد آزمون شوندگان داراي سابقه خدمت بين  60اند. همچنين سال بوده 40تا 
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 3/53آزمون شوندگان . از بين انددرصد مديريت و مابقي هيات علمي و كارشناس بوده 40پست سازماني مدير ارشد، 
- درصد در دوره 3/93اد درصد داراي مدرك كارشناسي ارشد بوده كه از اين تعد 7/46درصد داراي مدرك دكترا و 

  اند.هاي آموزشي مرتبط شركت داشته
  

  اسميرنوف)-بررسي نرمال بودن توزيع متغيرها (آزمون كلموگروف
اسميرنوف استفاده شد. بر اساس نتايج ارائه شده در جدول  -ها از آزمون كلموگروفبراي بررسي نرمال بودن توزيع داده

درصد بوده است. بنابراين، فرض نرمال بودن توزيع  5داراي سطح معناداري بيشتر از ، براي ابعاد توانايي و اختيار 3شماره 
ها براي ابعاد ذكر شده پذيرفته شد. اما براي ابعاد پذيرش و صرفه اقتصادي نتيجه آزمون داراي سطح معناداري كمتر داده

  بعاد پذيرفته نشد.ها براي اين ادرصد بوده است و در نتيجه فرض نرمال بودن توزيع داده 5از 
 

 اسميرنوف)-بررسي توزيع نرمال ابعاد (آزمون كلموگروف -3جدول 

  نتيجه آزمون داريسطح معني مقدار آماره ميانگين ابعاد
  توزيع نرمال  216/0  055/1  58/3  توانايي
  توزيع نرمال  519/0  816/0  31/2  اختيار
 توزيع غير نرمال  010/0  624/1  74/2  پذيرش

 توزيع غير نرمال  028/0  461/1  63/3 اقتصاديصرفه 
  

  آمار استنباطي
هاي ناپارامتريك شامل آزمون تي تست استفاده شد. با توجه به مباني نظري و براي آزمون سؤالات پژوهش از روش

هاي مربوطه، سؤالريزي مبتني بر عملكرد در نظام سلامت كشور و قوانين و مقررات هاي مربوط به بودجهپيشينه پژوهش
 سؤال مطرح شدند: 5پژوهش در قالب 

  ريزي مبتني بر عملكرد در نظام سلامت كشور كدامند؟ابعاد شفافيت بودجه -سؤال اول پژوهش
صرفه اقتصادي نتيجه آزمون داراي  و نتيجه آزمون سؤال اول براي ابعاد توانايي، اختيار، پذيرش 4بر اساس جدول شماره 

دهندگان مثبت درصد بوده است. بنابراين پاسخ به سؤال اول با توجه به اين ابعاد از ديد پاسخ 5تر از سطح معناداري كم
  است.

  : آزمون استنباطي سؤال اول4جدول 
  نتيجه آزمون داريسطح معنيدرجه آزادي Tآماره  انحراف معيار ميانگين ابعاد
 گرددتأييد مي  000/0  14 306/13  315/0  58/3  توانايي
 گرددتأييد مي 016/0 14 - 742/2  267/0  31/2  اختيار
 گرددتأييد مي 000/0 14 558/17  053/0  74/2  پذيرش

 گرددتأييد مي 000/0 14  134/9  480/0  63/3 صرفه اقتصادي
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اين جدول نتيجه آزمون سؤال اول با استفاده از روش آزمون تي تست ارائه شده است. همانطور كه در  4در جدول شماره 
 5/2) است؛ به عبارت ديگر، بيشتر افراد امتياز كمتر از 5/2شود، ميانگين بعد اختيار كمتر از حد مطلوب (عدد ملاحظه مي

هاي پژوهش و بالاتر از آن ملاك سنجش و پذيرش سؤال 5/2اند و با توجه به اينكه ميانگين امتياز مطلوب به اين بعد داده
  شوند.اي سؤال اول پژوهش پذيرفته نميبوده است، بعد اختيار بر

شود بعد توانايي، پذيرش و صرفه اقتصادي در پاسخ به سؤال اول مورد تأييد است و با توجه به طور كلي نتيجه گرفته مي
ريزي مبتني بر عملكرد در نظام سلامت كشور سازي بودجهدهندگان شفافيت لازم در راستاي پيادهبه اين بعد از ديد پاسخ

  جود دارد.و
  ريزي مبتني بر عملكرد در نظام سلامت كشور كدامند؟هاي شفافيت بودجهمولفه -سؤال دوم پژوهش 

هاي توانايي ارزيابي عملكرد، توانايي انساني، توانايي فني، نتيجه آزمون سؤال دوم براي مولفه 5بر اساس جدول شماره 
ذيرش انگيزشي و صرفه اقتصادي نتيجه آزمون داراي سطح معناداري اي، اختيار سازماني، پذيرش مديريتي، پاختيار رويه

  ها مثبت است.درصد بوده است. بنابراين پاسخ به سؤال دوم با توجه به اين مولفه 5كمتر از 
نتيجه آزمون سؤال دوم با استفاده از روش آزمون تي تست ارائه شده است. همانطور كه در اين  5در جدول شماره 

در پاسخ به  5/2هاي اختيار قانوني و پذيرش سياسي به دليل كسب امتياز كمتر از شود، ميانگين مولفهمي جدول ملاحظه
درصد در نتايج آزمون به محاسبه وارد نشده و حذف  5ها و انحراف معيار بيشتر از سؤالات مطرح شده براي اين مؤلفه

 شدند.

اي، اختيار ارزيابي عملكرد، توانايي انساني، توانايي فني، اختيار رويه هاي تواناييشود مولفهبه طور كلي نتيجه گرفته مي
سازماني، پذيرش مديريتي، پذيرش انگيزشي و صرفه اقتصادي در پاسخ به سؤال دوم مورد تأييد است و با توجه به اين 

عملكرد در نظام سلامت كشور ريزي مبتني بر سازي بودجهدهندگان شفافيت لازم در راستاي پيادهها از ديد پاسخمولفه
  وجود دارد.

  
 : آزمون استنباطي سؤال دوم5جدول 

درجه   Tآماره  انحراف معيار  ميانگين مؤلفه
 آزادي

- سطح معني
  نتيجه آزمون  داري

  گرددتأييد مي  000/0  14  789/14  296/0  63/3  توانايي ارزيابي عملكرد
  گرددتأييد مي 000/0  14  801/8  425/0  46/3  توانايي انساني
  گرددتأييد مي 000/0  14  736/16  266/0  65/3  توانايي فني
  - -  -  -  -  -  *اختيار قانوني
  گرددتأييد مي 000/0  14  260/9  487/0  66/3  اياختيار رويه

  گرددتأييد مي 000/0  14  487/6  457/0  26/3  اختيار سازماني
  - -  -  -  -  -  *پذيرش سياسي
  گرددتأييد مي 000/0  14  552/14  487/0  33/4  پذيرش مديريتي
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  گرددتأييد مي 000/0  14  471/12  430/0  88/3  پذيرش انگيزشي
  گرددتأييد مي 000/0  14  134/9  480/0  63/3  صرفه اقتصادي

است و با هاي پژوهش بوده و بالاتر از آن ملاك سنجش و پذيرش سؤال 5/2*: با توجه به اين كه ميانگين امتياز مطلوب 
  درصد حذف شدند. 5هاي داراي انحراف معيار بيشتر از توجه به نتيجه آزمون مولفه

  
  ريزي مبتني بر عملكرد در نظام سلامت كشور كدامند؟هاي شفافيت بودجهشاخص -سؤال سوم پژوهش

اي ليكرت گزينه 5طيف هاي مربوط به سؤال سوم پژوهش بر مبناي در اين پژوهش، نظر پاسخ دهندگان در مورد شاخص
ارائه شده  6ها در جدول شماره جمع آوري شده است. ميانگين و انحراف معيار محاسبه شده مربوط به هر يك از سؤال

كارشناسان خبره و «هاي است. همان طور كه در اين جدول نشان داده شده است بيشترين انحراف معيار مربوط به شاخص
نمونه عملي از اجراي نظام مديريت قيمت تمام شده به «و » د به تعداد كافي وجود دارندآشنا به معيارهاي سنجش عملكر

بود. به اين معنا كه پاسخ دهندگان نظرات متفاوتي در رابطه با اين  975/0به مقدار » صورت كارگاهي ارائه شده است
هاي مناسب و لازم جهت كليه زيرسيستم« به شاخص 258/0اند. در مقابل كمترين انحراف معيار به مقدار ها داشتهشاخص

تعلق داشت. به » ريزي مبتني بر عملكرد در نظر گرفته شده است و زيرساخت لازم در اين زمينه وجود دارداجراي بودجه
اند. همچنين بيشترين ميانگين به ميزان ها داشتهاين معنا كه پاسخ دهندگان نظرات همسو و يكسان در رابطه با اين شاخص

هاي اجرايي نظام سلامت كشور بودجه مبتني بر عملكرد را به مديران دستگاه«به طور مشترك براي دو شاخص  33/4
هاي تشويقي و تنبيهي براي عملكرد مناسب و نامناسب در طرح«و » اندريزي پذيرفتهعنوان روشي مناسب براي بودجه

ن معنا كه تأكيد بيشتر پاسخ دهندگان روي اين موضوعات به دست آمد. به اي »بيني شده استهاي مصوب، پيشبرنامه
در استفاده از اطلاعات عملكردي در نظام سلامت كشور «به شاخص  26/3است. از سوي ديگر كمترين ميانگين به ميزان 

- بودهها از نظر پاسخ دهندگان داراي اهميت كمتري تعلق داشت. به اين معنا كه اين شاخص» اختيارات لازم وجود دارد
 اند.

  
  : آزمون استنباطي سؤال سوم6جدول 

  انحراف معيار  ميانگين  شاخص مؤلفه

توانايي ارزيابي 
  عملكرد

هاي ريزي مبتني بر عملكرد، شاخصدر جهت اجراي بودجه
عملكردي خاص در نظام سلامت كشور در دست طراحي و اقدام 

  است.
66/3  487/0  

سنجش عملكرد استانداردهاي در نظام سلامت كشور در رابطه با 
  507/0  60/3  مناسب در دست بررسي و تعريف است.

  توانايي انساني
  487/0  66/3  ريزي مبتني بر عملكرد آشنا هستيد؟آيا با مفاهيم بودجه

هاي آموزشي و توجيهي جهت مديران و كاركنان دستگاههاي كلاس
  487/0  33/3  برگزار شده است.اجرايي مختلف در زمينه محاسبه قيمت تمام شده 
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هاي لازم براي هاي لازم در رابطه با كسب شناخت و مهارتآموزش
  487/0  66/3  ريزي مبتني بر عملكرد براي كاركنان ارائه گشته است.اجراي بودجه

هاي تحليل در نظام سلامت كشور، عموم كاربران با مفاهيم و روش
  487/0  33/3  ملكرد آشنايي دارند.ريزي مبتني بر عهزينه در بحث بودجه

كارشناسان خبره و آشنا به معيارهاي سنجش عملكرد به تعداد كافي 
  975/0  33/3  وجود دارند.

  توانايي فني

نمونه عملي از اجراي نظام مديريت قيمت تمام شده به صورت 
  975/0  33/3  كارگاهي ارائه شده است.

اساس نتايج قابل سنجش به توان بر در نظام سلامت كشور، مي
  487/0  66/3  ريزي مبتني بر عملكرد اقدام نمود.تخصيص بودجه

نتايج و ستاده هاي مورد انتظار نظام سلامت كشور قابل تعريف به 
  487/0  33/3  صورت كمي هستند.

ريزي مبتني بر هاي مناسب و لازم جهت اجراي بودجهكليه زيرسيستم
شده است و زيرساخت لازم در اين زمينه عملكرد در نظر گرفته 

  وجود دارد.
93/3  258/0  

سيستم مكانيزه حسابداري و مرتبط با سيستم مكانيزه درامد و بودجه 
  487/0  66/3  وجود دارد.

  -  -  -  *اختيار قانوني

ريزي مبتني بر اختيار تغيير فرآيندهاي اداري در جهت تسهيل بودجه  اياختيار رويه
  487/0  66/3  نظام سلامت كشور وجود دارد.عملكرد در 

در استفاده از اطلاعات عملكردي در نظام سلامت كشور اختيارات   اختيار سازماني
  457/0  26/3  لازم وجود دارد.

  -  -  -  *پذيرش سياسي

مديران دستگاههاي اجرايي نظام سلامت كشور بودجه مبتني بر   پذيرش مديريتي
  487/0  33/4  اند.ريزي پذيرفتهمناسب براي بودجهعملكرد را به عنوان روشي 

  پذيرش انگيزشي

آيا به نظر شما فرهنگ برنامه ريزي و تمركز بر بودجه ريزي در 
  487/0  66/3  سطوح مختلف نظام سلامت كشور نهادينه شده است.

- هاي تشويقي و تنبيهي در راستاي اجرا يا عدم اجراي بودجهطرح
  487/0  66/3  عملكرد در نظام سلامت كشور پيش بيني شده است.ريزي مبتني بر 

هاي تشويقي و تنبيهي براي عملكرد مناسب و نامناسب در طرح
  487/0  33/4  بيني شده است.هاي مصوب، پيشبرنامه
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  صرفه اقتصادي

ريزي مبتني بر عملكرد، موجب مديريت در نظام سلامت كشور بودجه
  487/0  66/3  گردد.ها ميهزينهمناسب منابع و 

ريزي مبتني بر عملكرد باعث كاهش در نظام سلامت كشور، بودجه
  507/0  60/3  شود.هزينه پردازش اطلاعات جهت تصميم گيري مي

هاي پژوهش بوده است و با و بالاتر از آن ملاك سنجش و پذيرش سؤال 5/2*: با توجه به اين كه ميانگين امتياز مطلوب 
  درصد حذف شدند. 5هاي داراي انحراف معيار بيشتر از توجه به نتيجه آزمون مولفه

  
ريزي مبتني بر عملكرد در نظام آموزش سلامت كشور هاي شفافيت بودجهرتبه بندي شاخص -سؤال چهارم پژوهش
  به چه ترتيب خواهد بود؟
ريزي مبتني بر عملكرد در نظام هاي شفافيت بودجهشاخصها و بندي هر يك از ابعاد، مؤلفهدر ادامه به منظور رتبه

ارائه شده است. همانطور كه در اين  9تا  7سلامت كشور از آزمون فريدمن استفاده شد كه نتايج آن در جداول شماره 
در  هاي عوامل اول تا آخرداري آماره خي دو فرض برابري ميانگين رتبهجدول نشان داده شده است با توجه به معني

ريزي هاي شفافيت بودجهها و شاخصداري بين ابعاد، مؤلفهشود. بنابراين، تفاوت معنيدرصد پذيرفته نمي 5سطح خطاي 
 ها وجود دارد.مبتني بر عملكرد در نظام سلامت كشور از ديدگاه آزمودني

ارائه شده  7ر عملكرد در جدول شماره ريزي مبتني ببندي ابعاد شفافيت بودجهاي فريدمن به منظور رتبهنتايج آزمون رتبه
، بعد توانايي در رتبه دوم با ميانگين 50/7است. از نظر پاسخ دهندگان به ترتيب بعد صرفه اقتصادي در رتبه اول با ميانگين 

  قرار دارند. 93/1و بعد اختيار در رتبه چهارم با ميانگين  07/5، بعد پذيرش در رتبه سوم با ميانگين 00/7
  

  ريزي مبتني بر عملكردبندي ابعاد شفافيت بودجه: آزمون فريدمن به منظور رتبه7ول جد
  رتبه رتبه ميانگين ابعاد
  دوم  00/7  توانايي
  چهارم  93/1  اختيار
  سوم  07/5  پذيرش

  اول  50/7 صرفه اقتصادي

  آماره آزمون
 سطح معني داري  خي دو

325/85  000/0  
  

ارائه  8ريزي مبتني بر عملكرد در جدول شماره هاي شفافيت بودجهبندي مولفهفريدمن به منظور رتبهاي نتايج آزمون رتبه
اي به ترتيب با ميانگين هاي پذيرش مديريتي، پذيرش انگيزشي و اختيار رويهشده است. از نظر پاسخ دهندگان مولفه

 5/1ها با ميانگين ترين رتبهار دارند. از سوي ديگر پايينهاي اول، دوم و سوم قردر رتبه 57/12و  13/13، 67/14هاي رتبه
  هاي اختيار قانوني و پذيرش سياسي تعلق داشت.به ترتيب به مولفه 5/1و 
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  ريزي مبتني بر عملكردهاي شفافيت بودجهبندي مولفه: آزمون فريدمن به منظور رتبه8جدول 
  رتبه رتبه ميانگين مؤلفه

  ششم  20/12 توانايي ارزيابي عملكرد
  هفتم  83/10  توانايي انساني
  پنجم  37/12  توانايي فني
  نهم  50/1  *اختيار قانوني
  سوم  57/12  اياختيار رويه

  هشتم  17/10  اختيار سازماني
  نهم  50/1  *پذيرش سياسي
  اول  67/14  پذيرش مديريتي
  دوم  13/13  پذيرش انگيزشي
  چهارم  50/12  صرفه اقتصادي

  آماره آزمون
 سطح معني داري  دوخي 

008/192  000/0  
هاي پژوهش بوده است و با و بالاتر از آن ملاك سنجش و پذيرش سؤال 5/2*: با توجه به اين كه ميانگين امتياز مطلوب 

  درصد حذف شدند. 5هاي داراي انحراف معيار بيشتر از توجه به نتيجه آزمون مولفه
  

 9ريزي مبتني بر عملكرد در جدول شماره شفافيت بودجه هايبندي شاخصمنظور رتبهاي فريدمن به نتايج آزمون رتبه
هاي اجرايي نظام سلامت كشور بودجه مبتني بر مديران دستگاه« هايارائه شده است. از نظر پاسخ دهندگان شاخص
بيهي براي عملكرد مناسب و هاي تشويقي و تنطرح«، »اندريزي پذيرفتهعملكرد را به عنوان روشي مناسب براي بودجه

ريزي هاي مناسب و لازم جهت اجراي بودجهكليه زيرسيستم«و » بيني شده استهاي مصوب، پيشنامناسب در برنامه
هاي به ترتيب با ميانگين رتبه» مبتني بر عملكرد در نظر گرفته شده است و زيرساخت لازم در اين زمينه وجود دارد

به  43/18ترين رتبه با ميانگين هاي اول، دوم و سوم قرار دارند. از سوي ديگر پايينتبهدر ر 57/27و  47/30، 50/30
  تعلق داشت.» در استفاده از اطلاعات عملكردي در نظام سلامت كشور اختيارات لازم وجود دارد«شاخص 
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  مبتني بر عملكردريزي هاي شفافيت بودجهبندي شاخص: آزمون فريدمن به منظور رتبه9جدول 
  رتبه  رتبه ميانگين  شاخص مؤلفه

توانايي ارزيابي 
  عملكرد

هاي ريزي مبتني بر عملكرد، شاخصدر جهت اجراي بودجه
عملكردي خاص در نظام آموزش سلامت كشور در دست 

  طراحي و اقدام است.
  چهارم  00/24

استانداردهاي در نظام سلامت كشور در رابطه با سنجش عملكرد 
  هفتم  90/22  مناسب در دست بررسي و تعريف است.

  توانايي انساني

  پنجم  80/23  ريزي مبتني بر عملكرد آشنا هستيد؟آيا با مفاهيم بودجه
هاي آموزشي و توجيهي جهت مديران و كاركنان كلاس

دستگاههاي اجرايي مختلف در زمينه محاسبه قيمت تمام شده 
  برگزار شده است.

  دهم  33/19

هاي لازم هاي لازم در رابطه با كسب شناخت و مهارتآموزش
ريزي مبتني بر عملكرد براي كاركنان ارائه براي اجراي بودجه

  گشته است.
  چهارم  00/24

هاي در نظام سلامت كشور، عموم كاربران با مفاهيم و روش
  دهم  33/19  آشنايي دارند.ريزي مبتني بر عملكرد تحليل هزينه در بحث بودجه

كارشناسان خبره و آشنا به معيارهاي سنجش عملكرد به تعداد 
  نهم  13/20  كافي وجود دارند.

  توانايي فني

نمونه عملي از اجراي نظام مديريت قيمت تمام شده به صورت 
  هشتم  23/20  كارگاهي ارائه شده است.

نتايج قابل سنجش به توان بر اساس در نظام سلامت كشور، مي
  پنجم  80/23  ريزي مبتني بر عملكرد اقدام نمود.تخصيص بودجه

نتايج و ستاده هاي مورد انتظار نظام سلامت كشور قابل تعريف به 
  پنجم  80/23  صورت كمي هستند.

ريزي مبتني هاي مناسب و لازم جهت اجراي بودجهكليه زيرسيستم
است و زيرساخت لازم در اين زمينه بر عملكرد در نظر گرفته شده 

  وجود دارد.
  سوم  57/27

سيستم مكانيزه حسابداري و مرتبط با سيستم مكانيزه درامد و 
  پنجم  80/23  بودجه وجود دارد.

    -  -  *اختيار قانوني
  چهارم  00/24ريزي مبتني اختيار تغيير فرآيندهاي اداري در جهت تسهيل بودجه  اياختيار رويه



      
 

 

 

 شورريزي مبتني بر عملكرد در نظام آموزش سلامت كتوانايي، جهت شفافيت بودجهواكاوي و رتبه بندي  :حبيب پيري، رضا ستوده، عباسعلي حق پرست، فريده نوري  66

 

  فصلنامه مديريت و چشم انداز آموزش

 

https://www.jmep.ir 70 تا 48 ، صفحات1402 تابستان ،16پياپي  ،2 ، شماره5 دوره  
eISSN: 2676-7821  

  سلامت كشور وجود دارد.بر عملكرد در نظام 

در استفاده از اطلاعات عملكردي در نظام سلامت كشور   اختيار سازماني
  يازدهم  43/18  اختيارات لازم وجود دارد.

    -  -  *پذيرش سياسي

  پذيرش مديريتي
مديران دستگاههاي اجرايي نظام آموزش سلامت كشور بودجه 

ريزي روشي مناسب براي بودجهمبتني بر عملكرد را به عنوان 
  اند.پذيرفته

  اول  50/30

  پذيرش انگيزشي

آيا به نظر شما فرهنگ برنامه ريزي و تمركز بر بودجه ريزي در 
  چهارم  00/24  سطوح مختلف نظام سلامت كشور نهادينه شده است.

-هاي تشويقي و تنبيهي در راستاي اجرا يا عدم اجراي بودجهطرح
عملكرد در نظام سلامت كشور پيش بيني شده ريزي مبتني بر 

  است.
  چهارم  00/24

هاي تشويقي و تنبيهي براي عملكرد مناسب و نامناسب در طرح
  دوم  47/30  بيني شده است.هاي مصوب، پيشبرنامه

  صرفه اقتصادي

ريزي مبتني بر عملكرد، موجب در نظام سلامت كشور بودجه
  چهارم  00/24  گردد.ها ميهزينهمديريت مناسب منابع و 

ريزي مبتني بر عملكرد باعث در نظام سلامت كشور، بودجه
  ششم  10/23  شود.كاهش هزينه پردازش اطلاعات جهت تصميم گيري مي

  آماره آزمون  
- سطح معني  خي دو

  داري
735/299  000/0  

  
مبتني بر عملكرد در نظام آموزش سلامت كشور ريزي الگوي مناسب جهت شفافيت بودجه -سؤال پنجم پژوهش

  چگونه است؟
شود ابعاد توانايي، پذيرش و صرفه اقتصادي در پاسخ به سؤال اول مورد تأييد است و با توجه به طور كلي نتيجه گرفته مي
در نظام سلامت ريزي مبتني بر عملكرد سازي بودجهدهندگان شفافيت لازم در راستاي پيادهبه اين ابعاد از ديد پاسخ

 كشور وجود دارد.

هاي توانايي ارزيابي عملكرد، توانايي انساني، توانايي فني، پذيرش مديريتي، با توجه به نتايج آزمون تي تست، مولفه
دهندگان ها از ديد پاسخپذيرش انگيزشي و صرفه اقتصادي در پاسخ به سؤال دوم مورد تأييد است و با توجه به اين مولفه

  ريزي مبتني بر عملكرد در نظام سلامت كشور وجود دارد.سازي بودجهلازم در راستاي پيادهشفافيت 
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هاي مربوط به سؤال سوم پژوهش نشان داد كه كمترين انحراف معيار به مقدار نظر پاسخ دهندگان در مورد شاخص
ر عملكرد در نظر گرفته شده است ريزي مبتني بهاي مناسب و لازم جهت اجراي بودجهكليه زيرسيستم«به شاخص  258/0

تعلق داشت. به اين معنا كه پاسخ دهندگان نظرات همسو و يكسان در رابطه با » و زيرساخت لازم در اين زمينه وجود دارد
هاي مديران دستگاه«به طور مشترك براي دو شاخص  33/4اند. همچنين بيشترين ميانگين به ميزان ها داشتهاين شاخص

هاي طرح«و » اندريزي پذيرفتهسلامت كشور بودجه مبتني بر عملكرد را به عنوان روشي مناسب براي بودجهاجرايي نظام 
به دست آمد. به اين معنا  »بيني شده استهاي مصوب، پيشتشويقي و تنبيهي براي عملكرد مناسب و نامناسب در برنامه

  كه تأكيد بيشتر پاسخ دهندگان روي اين موضوعات است.
، بعد توانايي در رتبه 50/7اي فريدمن نشان داد به ترتيب بعد صرفه اقتصادي در رتبه اول با ميانگين رتبه آزمون رتبه نتايج

  قرار دارند. 07/5و بعد پذيرش در رتبه سوم با ميانگين رتبه  00/7دوم با ميانگين رتبه 
- مديريتي و پذيرش انگيزشي به ترتيب با ميانگين رتبههاي پذيرش اي فريدمن مولفههمچنين بر اساس نتايج آزمون رتبه

  هاي اول و دوم قرار دارند.در رتبه 13/13و  67/14هاي 
هاي اجرايي نظام آموزش مديران دستگاه« هاياي فريدمن نشان داد كه شاخصاز نظر پاسخ دهندگان نتايج آزمون رتبه

هاي تشويقي و طرح«، »اندريزي پذيرفتهمناسب براي بودجهسلامت كشور بودجه مبتني بر عملكرد را به عنوان روشي 
هاي مناسب و لازم كليه زيرسيستم«و » بيني شده استهاي مصوب، پيشتنبيهي براي عملكرد مناسب و نامناسب در برنامه

به ترتيب » ريزي مبتني بر عملكرد در نظر گرفته شده است و زيرساخت لازم در اين زمينه وجود داردجهت اجراي بودجه
  هاي اول، دوم و سوم قرار دارند.در رتبه 57/27و  47/30، 50/30هاي با ميانگين رتبه

  
  گيريبحث و نتيجه 

ريزي مبتني بر عملكرد در نظام آموزش سلامت جهت شفافيت بودجه واكاوي و رتبه بندي توانايي،در پژوهش حاضر به 
منظور، هدف پژوهش ارزيابي ميزان توانايي، اختيار و پذيرش لازم براي اجراي بودجه ريزي كشور پرداخته شد. به همين 

 مبتني بر عملكرد و ارائه پيشنهادهاي لازم براي اجراي بودجه ريزي مبتني بر عملكرد بود.

اتي در پاسخ به سؤال اول پژوهش نتايج نشان داد كه ابعاد توانايي، پذيرش، صرفه اقتصادي و اهداف عمليبا توجه به سوال
ريزي مبتني بر سازي بودجهدهندگان شفافيت لازم در راستاي پيادهاول مورد تأييد است و با توجه به اين ابعاد از ديد پاسخ

هاي توانايي ارزيابي شود مولفهعملكرد در نظام آموزش سلامت كشور وجود دارد. بر اساس سؤال دوم نتيجه گرفته مي
انساني، توانايي فني، پذيرش مديريتي، پذيرش انگيزشي، صرفه اقتصادي و اهداف عملياتي در پاسخ به عملكرد، توانايي 

- سازي بودجهدهندگان شفافيت لازم در راستاي پيادهها از ديد پاسخسؤال دوم مورد تأييد است و با توجه به اين مولفه
در سؤال سوم نتايج نشان داد كه بيشترين انحراف  ريزي مبتني بر عملكرد در نظام آموزش سلامت كشور وجود دارد.

هاي اجرايي توسط نظام سلامت هاي دستگاهنظارت بر اثر بخشي و صرفه اقتصادي فعاليت«معيار مربوط به شاخص 
هاي ارزيابي عملكرد دستگاه«هاي بوده است. پس از آن بيشترين انحراف معيار مربوط به شاخص 014/1به مقدار » كشور
و » كارشناسان خبره و آشنا به معيارهاي سنجش عملكرد به تعداد كافي وجود دارند«، »ي توسط نظام سلامت كشوراجراي

بود. به اين معنا  975/0به مقدار » صورت كارگاهي ارائه شده استنمونه عملي از اجراي نظام مديريت قيمت تمام شده به«
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به  258/0اند. در مقابل كمترين انحراف معيار به مقدار ها داشتهشاخصكه پاسخ دهندگان نظرات متفاوتي در رابطه با اين 
ريزي مبتني بر عملكرد در نظر گرفته شده است و هاي مناسب و لازم جهت اجراي بودجهكليه زيرسيستم«هاي شاخص

ه سازي پياد«و » انجام حسابرسي عملكرد توسط نظام سلامت كشور«، »زيرساخت لازم در اين زمينه وجود دارد
تعلق داشت. به اين معنا كه پاسخ » هاي گزارشگري عملياتي توسط نظام سلامت كشورهاي اطلاعاتي و زيرساختسيستم

به طور  33/4اند. همچنين بيشترين ميانگين به ميزان ها داشتهدهندگان نظرات همسو و يكسان در رابطه با اين شاخص
رايي نظام سلامت كشور بودجه مبتني بر عملكرد را به عنوان روشي هاي اجمديران دستگاه«مشترك براي دو شاخص 

هاي هاي تشويقي و تنبيهي براي عملكرد مناسب و نامناسب در برنامهطرح«و » اندريزي پذيرفتهمناسب براي بودجه
است. از به دست آمد. به اين معنا كه تأكيد بيشتر پاسخ دهندگان روي اين موضوعات  »بيني شده استمصوب، پيش

هاي اطلاعاتي و پياده سازي سيستم«هاي به شاخص 06/2و  26/3سوي ديگر كمترين ميانگين به ترتيب به ميزان 
در استفاده از اطلاعات عملكردي در نظام «و » هاي گزارشگري عملياتي توسط نظام آموزسلامت كشورزيرساخت

ها از نظر پاسخ دهندگان به اين معنا كه اين شاخصتعلق داشت. » آموزش سلامت كشور اختيارات لازم وجود دارد
اي فريدمن به ترتيب بعد صرفه اند. در سؤال چهارم نتايج نشان داد كه نتايج آزمون رتبهداراي اهميت كمتري بوده

ي در رتبه ، بعد اهداف عمليات00/7، بعد توانايي در رتبه دوم با ميانگين رتبه 50/7اقتصادي در رتبه اول با ميانگين رتبه 
، بعد كارايي و اثربخشي منابع مالي در رتبه 07/5، بعد پذيرش در رتبه چهارم با ميانگين رتبه 70/5سوم با ميانگين رتبه 
، بعد پاسخگويي عملياتي در رتبه 33/2، بعد گزارشگري عملياتي در رتبه ششم با ميانگين رتبه 30/4پنجم با ميانگين رتبه 
قرار دارند. و نهايتاً در سؤال پنجم مشخص شد  93/1و بعد اختيار در رتبه هشتم با ميانگين رتبه  17/2هفتم با ميانگين رتبه 

هاي توانايي ارزيابي عملكرد، توانايي انساني، كه الگوي به دست آمده از نتايج پژوهش نشان داد كه ابعاد توانايي (مولفه
كليه «هاي ش انگيزشي)، صرفه اقتصادي، و همچنين شاخصهاي پذيرش مديريتي، پذيرتوانايي فني)، پذيرش (مولفه

ريزي مبتني بر عملكرد در نظر گرفته شده است و زيرساخت لازم در هاي مناسب و لازم جهت اجراي بودجهزيرسيستم
هاي اجرايي نظام سلامت كشور بودجه مبتني بر عملكرد را به عنوان روشي مديران دستگاه«، »اين زمينه وجود دارد

هاي هاي تشويقي و تنبيهي براي عملكرد مناسب و نامناسب در برنامهطرح«و » اندريزي پذيرفتهناسب براي بودجهم
-ريزي مبتني بر عملكرد در نظام سلامت كشور ميترين عوامل جهت شفافيت بودجهمهم» بيني شده استمصوب، پيش

 Pourali and Kakuvan ،Mauro et al (2019)، Sotoudeh et al (2012هاي (باشند. لذا پژوهش حاضر با پژوهش

(2019) ،Emrai and Azar (2020) باشد.همسو مي  

هاي اجرايي بايستي يك واحد سازماني ضمن مشخص نمودن نتايج و خروجي مورد انتظار دستگاهگردد كه پيشنهاد مي 
روش ارزيابي عملكرد مناسب با استاندارد صحيح مجزا در هر دستگاه اجرايي براي ارزيابي عملكرد ايجاد شود و از 

ريزي مبتني بر سازي بودجهاستفاده كرد. همچنين استقرار سيستم بهاي تمام شده به عنوان زير ساخت اوليه در پياده
نين اي دولتي، ارزيابي عملكرد، قيمت تمام شده. همچعملكرد و تأمين كارشناسان مورد نياز آشنا به قوانين مالي و بودجه

ريزي مبتني بر هاي لازم در رابطه با كسب شناخت و آگاهي كاركنان در رابطه با بودجهگردد كه آموزشپيشنهاد مي
ريزي مبتني بر عملكرد در نظام آموزش سلامت هاي لازم براي اجراي موفق بودجهعملكرد و همچنين كسب مهارت
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ريزي مبتني بر لكرد مناسب يا نامناسب در اجراي اصول بودجههاي تشويقي و تنبيهي براي عمكشور ارائه گردد. و طرح
  گردد:بيني گردد. همچنين در انتها پيشنهادهاي زير ارائه ميعملكرد در نظام سلامت كشور پيش

هاي گيريها و اعضاي هيات امنا در تصميمكارگيري اطلاعات حاصل از ارزيابي عملكرد توسط مديران دانشگاهبه )1
  هاي كلان.خود و سياست

ها با ديگر قوانين. از جمله قوانين ديوان ريزي مبتني بر عملكرد و رفع مغايرتايجاد قوانين لازم براي اجراي بودجه )2
  محاسبات كشور.

ها در زمينه درخواست بودجه و هزينه كردن به اي دولتي براي سازماناختيارات لازم در قوانين مالي و بودجه )3
ها به مديران گيريواگذاري اختيارات لازم براي استفاده از اطلاعات عملكرد در تصميم بيني وصلاحديد خود، پيش
ريزي بودن مصارف بودجه و عدم وابستگي سقف بودجه با بيني پذيري منابع بودجه و قابل برنامهسازمان گردد و پيش

  درآمدهاي نفتي.
  رد.هاي اداري موجود متناسب با بودجه مبتني بر عملكاصلاح رويه )4
  ريزي مبتني بر عملكرد.شناخت و آگاهي كامل مديران سازمان نسبت به بودجه )5
  
  هاي اخلاقيتقدير، تشكر و ملاحظه 

  نويسندگان مقاله از تمامي افرادي كه در اين پژوهش ياري رسانند نهايت تشكر و قدرداني را دارند.
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