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Abstract 
The purpose of the present study was to investigate the mediating role of 
psychological security in the effect of perceived ethical leadership style 
on teachers' voice behavior. The current research was descriptive-
correlative, and the statistical population included primary school 
teachers of Ray city in the academic year of 2022-2023 as many as 849 
people, and the sample size was obtained 383 people by using Cochran's 
formula and stratified random sampling method., Three questionnaires 
were used in order to collect data: ethical leadership questionnaire by 
Brown et al. (2005), Hames' voice behavior questionnaire (2012), and 
Edmonson's psychological security questionnaire (1999). The reliability 
of the questionnaires was obtained through Cronbach's alpha coefficient: 
0.88 for ethical leadership, 0.85 for voice behavior, and 0.90 for 
psychological security. Research data analysis was done by Smart Pls 
and Spss statistical software at descriptive and inferential levels. The 
results showed that the mean of ethical leadership (3.06) is slightly 
higher than the average (3), and the mean of voice behavior (3.23) and 
the psychological security of teachers (3.71) were higher than the 
average (3). The effect coefficients showed that ethical leadership with 
(Beta=0.74, P=0.001); psychological security with (Beta=0.134, 
P=0.001); and ethical leadership with (Beta= 0.53, P=0.001) have 
positive and significant effects respectively on the voice behavior; the 
voice behavior of teachers; and psychological security. 
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Extended abstract 
Introduction 
In today's complex educational environment, schools are facing increasing challenges. What 
can be helpful in accompanying the changes are teachers, their ideas, and their thoughts 
(Zhang & et al, 2021). In fact, schools, in order to respond to these ever-increasing changes, 
are forced to become a learning organization (Kools & et al, 2020) and during this paradigm 
shift, teachers should be more involved with work environment issues in line with overall 
school reforms (Shahid & Din, 2021). The involvement of teachers and the expression of 
ideas, concerns and suggestions about work-related issues with the aim of improving the work 
unit or organization is their voice behavior (Morrison, 2011). In developing countries, the 
concept of employee voice is a relatively new concept and not much research has been done 
on it (Emelifeonwu & Valk, 2019) and the need to investigate it is inevitable. On the other 
hand, it is worth mentioning that the activity, participation and involvement of teachers with 
school affairs can improve the quality of education (Ghasemian & et al, 2020) and what is 
needed in this regard is the appropriate leadership style and the creation of an atmosphere full 
of psychological security (Duan & et al, 2017; Kessel & et al, 2012) that can help to realize 
the organizational voice of teachers. Reviewing the research literature shows that a suitable 
style of leadership supportive of open communication in the organization can lead to the 
promotion of a sense of psychological security in the organization, and when the workforce 
reaches the understanding that expressing their opinions and ideas will not be faced with a 
negative reaction by the organization, silence will no longer be their preference, because 
leadership is the main factor that develops psychological security in the organization 
(Nembhard & Edmondson, 2006) and there is a positive relationship between ethical 
leadership and psychological security (Walumbwa & Schaubroeck, 2009). 
Based on the above arguments, the current research seeks to investigate the effect of 
perceived ethical leadership style on teachers' voice behavior with the mediating role of 
psychological security. 
 
Theoretical Framework 
The leaders of the organization have a fundamental role in encouraging employees to express 
their thoughts. Authoritarian leadership cannot be a good predictor of employee voice (Li & 
Sun, 2015). But with their positive behaviors, ethical leaders provide the context for sound 
behavior. Ethical leadership is presented by Brown & et al (2005) and is defined as the 
manifestation of normatively appropriate behaviors through personal actions and interpersonal 
relationships and the promotion of such behavior in followers through mutual communication. 
Normatively, the term appropriate behavior expresses the moral element of ethical leaders 
who have personality traits such as responsibility, trust, honesty and fairness in their behavior 
(Sarwar & et al, 2020). Ethical leaders value the voice of their employees and create the 
environment for it to happen (Brown & et al, 2005). Voice behavior includes discussing 
problems with managers, offering solutions and suggestions, voicing ideas for changing a 
work policy, or consulting with unions or organizational professionals (Travis & et al, 2011). 
The voice behavior of teachers facilitates the improvement of school status, increases the 
effectiveness of educational decisions, and accelerates the interpersonal communication of 
teachers (Zhang & et al, 2021). 
Ethical leaders convey high moral standards to their employees and encourage them to 
express their opinions and ideas not only on ethical issues but also on any other issues related 
to work and the organization (Avey & et al, 2012). This sense of security in the organization 
is known as psychological security. Gerlach & Gockel (2018) consider psychological security 
as a resource available to teachers that can be exploited for the benefit of the school, a 
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resource that should be considered by school leadership. Psychological security is a 
characteristic of an atmosphere formed by trust and mutual respect (Liu & et al, 2015). In 
such an atmosphere, employees can easily express differences; as a result, an atmosphere full 
of psychological trust is created, and employees accept the risk of expressing their opinions, 
even if it is unpleasant, because they have come to believe that they will not be punished. 
Psychological security facilitates learning in school and allows people to overcome their 
anxiety and talk about their new information easily (Kark & Carmeli, 2009). A sense of 
psychological security is a positive belief and is influenced by job engagement, team learning, 
and participation in continuous quality improvement efforts. Research results show that high 
levels of psychological security make employees more willing to communicate and talk 
(Kessel & et al, 2012). 
 
Research Methodology 
The current research was descriptive-correlative, and the statistical population included 
primary school teachers of Ray city in the academic year of 2022-2023 as many as 849 
people, and the sample size was obtained 383 people by using Cochran's formula and 
stratified random sampling method. The total sample size was 383 people and about 358 
questionnaires were returned. Considering that the return rate was 0.93, statistical analysis 
was done on 358 subjects. Three questionnaires were used to collect data: a) ethical leadership 
questionnaire by Brown et al (2005) in 10 items with five-point Likert scale, b) voice 
behavior questionnaire (Hames, 2012) in 12 items and c) psychological security questionnaire 
(Edmonson's, 1999) in 7 items. The reliability of the questionnaires was obtained through 
Cronbach's alpha coefficient of 0.88 for ethical leadership, 0.85 for voice behavior and 0.90 
for psychological security. Research data’s analysis was done using Smart Pls and Spss 
statistical softwares at descriptive and inferential levels. 
 
Research Finding 
The descriptive findings showed that 45% of the sample group was male teachers and 55% 
were female. 27% had 1 to 10 years of service, 38% 11 to 20 years, and 35% had 21 to 30 
years. 
The results showed that the mean of ethical leadership (3.06) is slightly higher than the 
average (3) and the mean of voice behavior (3.23) and the psychological security of teachers 
(3.71) were higher than the average (3). Single sample t-test showed that these differences at 
the error level of 0.05are insignificant only for ethical leadership. 
According to the results, the indices of Cronbach's alpha coefficient, combined reliability and 
mean extracted variance of all variables are relatively favorable. In the ethical leadership 
variable, items 8 and 10 with 0.83; in psychological security, item 1 with 0.85; and in voice 
behavior, encouragement and efficiency component with 0.96 had the highest weight and 
factor load. 
The effect coefficients showed that ethical leadership with (Beta=0.74, P=0.001), 
psychological security with (Beta=0.134, P=0.001), and ethical leadership with (Beta= 0.53, 
P=0.001) have a positive and significant effect respectively on the voice behavior, the voice 
behavior of teachers, and psychological security. 
 
Conclusion & Discussion 
The results showed that the variables mean of perceived ethical leadership, voice behavior 
and psychological security was above average and at a relatively favorable level. The results 
show that ethical leadership has a positive and significant effect on teachers' organizational 
voice. That is, if teachers have a positive perception of the situation of organizational ethical 
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leadership, they will show more voice behavior. This result is in line with the research results 
of Sagnak (2017) and Fan & et al (2022). 
Also, there is a positive and significant relationship between psychological security and 
teachers' voice. This result is in line with research results of Sagnak (2017). The effectiveness 
of a leader is also shown by promoting the psychological security of the organization (Frazier 
& et al, 2017). When psychological security is considered in the school, teachers are given the 
opportunity to express their ideas and opinions, teachers and their demands receive attention 
and their words are given importance, even though they are different. 
In addition, the mediating role of psychological security in the effect of ethical leadership on 
teachers' organizational voice was positive and significant. This result is in line with the 
research results of Shahid & Din (2021), Sagnak (2017) and Zhang & et al (2021). 
Ethical leaders in schools respect teachers, value their growth and development, support them, 
instill confidence in teachers, and seek to build the school in cooperation with teachers. Such 
an atmosphere in the school is the one from which teachers perceive psychological security. 
This sense of psychological security is a positive belief that makes them more involved with 
their jobs and work environment. 
In this regard and according to the results of the research, it is suggested that the managers of 
the organization, by using a suitable reward system encourage the employees and teachers to 
express their ideas and organizational problems, and their ideas and suggestions are fairly 
examined; to be diligent in improving the organizational communication space and involve 
employees in decision-making processes; use effective listening techniques in interacting with 
employees; and show in behavior and action that employees' information is important to them. 
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  ها:كليد واژه
سبك رهبري اخلاقي، 

  اخلاق ادراك شده، 
  رفتار آوايي، 

 امنيت روانشناختي

  چكيده
سبك رهبري اخلاقي  ريتأثهدف پژوهش حاضر، بررسي نقش ميانجي امنيت روانشناختي در 

شامل آماري،  جامعه و همبستگي-توصيفي حاضر، ادراك شده بر رفتار آوايي معلمان بود. پژوهش
حجم نمونه با  نفر بود كه 849به تعداد  1402- 1401معلمان ابتدايي شهر ري در سال تحصيلي 

آمد. به منظور بدست نفر  383ي اطبقه يتصادف يريو به روش نمونه گ مول كوكرانفراستفاده از 
)، رفتار آوايي همس 2005از سه پرسشنامه رهبري اخلاقي براون و همكاران ( هادادهجمع آوري 

به شكل صوري و  هاپرسشنامه) استفاده شد. روايي 1999) و امنيت روانشناختي ادمونسون (2012(
، رفتار 88/0از طريق ضريب آلفاي كرونباخ براي رهبري اخلاقي  هاپرسشنامهپايايي  .دش دييتأسازه 

پژوهش با استفاده از نرم  يهاداده ليتحلبدست آمد.  90/0و امنيت روانشناختي  85/0آوايي 
نتايج نشان داد  گرديد.انجام  يو استنباط يفيدر دو سطح توص Spssو  Plsي اسمارت آمار يافزارها

) و 23/3) و ميانگين رفتار آوايي (3) كمي بالاتر از حد متوسط (06/3ميانگين رهبري اخلاقي (
رهبري نشان داد  ريتأث) است. ضرايب 3) بالاتر از حد متوسط (71/3امنيت روانشناختي معلمان (

، Beta=134/0(رفتار آوايي، امنيت روانشناختي با  روي) Beta ،001/0=P=74/0با ( اخلاقي
001/0=P( رهبري اخلاقي با  و روي رفتار آوايي معلمان)53/0=Beta ،001/0=P ( روي امنيت

  .داردمثبت و معنادار  ريتأثروانشناختي 
 
 

). نقش ميانجي امنيت روانشناختي در تاثير سبك رهبـري اخلاقـي ادراك   1401حميد. ( ،رحيمي ،راضيه ،آقابابايي :(APA) ديمقاله استناد كن نيلطفاً به ا
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  مقدمه
 با همراهي مسير در تواندمي آنچه. هستند روبرو ايفزاينده هايچالش با مدارس حاضر، عصر پيچيده آموزشي محيط در

 منظور به مدارس واقع، در .(Zhang & et al, 2021) است تفكراتشان و هاايده معلمان، باشد، رسان ياري تحولات
 و (Kools & et al, 2020) باشندمي يادگيرنده سازماني به شدن تبديل به ناگزير روزافزون، تغييرات اين به پاسخگويي

 مدرسه كلي اصلاحات راستاي در كار محيط به مربوط امور با بيشتري درگيري بايد معلمان پارادايم، تغيير اين مسير در
 به مربوط مسائل مورد در پيشنهادات و هادغدغه ها،ايده بيان و معلمان درگيري .(Shahid & Din, 2021) باشند داشته
 گفتگو شامل آوايي رفتار .(Morrison, 2011) باشدمي هاآن آوايي رفتار سازمان، يا كاري واحد پيشرفت هدف با كار
 رايزني يا كاري سياست يك تغيير براي هاايده آوردن زبان به پيشنهادات، و راهكارها ارائه مديران، با مشكلات مورد در
 وضعيت ارتقاي كننده تسهيل معلمان، آوايي رفتار .(Travis & et al, 2011) باشدمي سازماني متخصصان يا هااتحاديه با

  .((Zhang & et al, 2021 است معلمان فردي بين ارتباطات كننده تسريع و آموزشي تصميمات اثربخشي افزايش مدرسه،
 ساختار، گيري شكل در حياتي نقش مديران، كه اندرسيده باور اين به آموزشي مديريت و رهبري محققان از بسياري
 باز ارتباطات سيستم لزوم بر تحقيقات از زيادي شمار و (Liu & Hallinger, 2018) دارند مدارس نتايج و فرايندها
 هايتئوري كه دهدمي نشان تحقيقات نتايج راستا، همين در .(Jha & et al, 2019) كنندمي تاكيد سازمان در رهبري
 Duan & et) دارد مثبت تأثير كاركنان آوايي رفتار بر اخلاقي رهبري و تحولي رهبري اصيل، رهبري مانند مثبت رهبري

al, 2017; Qi & Ming- Xia, 2014;).  
 كار فرايند در هاايده و افكار ارائه به تمايل سازمان، اعضاي تمام بايد است موفقيت و عملكرد بهبود دنبال به سازماني اگر

 رهبري. دارند خود افكار بيان به كاركنان ترغيب در اساسي نقشي رهبران، .(Detert & Burris, 2007) باشند داشته
 رفتارهاي با اخلاقي رهبران ولي .(Li & Sun, 2015) باشد كاركنان آواي براي مناسبي بين پيش تواندنمي استبدادي

 تحقق براي را جو و داده اهميت خود كاركنان آواي به اخلاقي، رهبران. نمايندمي فراهم را آوايي رفتار زمينه خود، مثبت
 فرا گوش ؛(Piccolo & et al, 2010) توانمندي و خودمختاري از بالايي سطوح كردن فراهم با هاآن. كنندمي آماده آن

 استانداردهاي اخلاقي رهبران. ورزندمي اهتمام مهم اين به آنها اعتماد افزايش و سازمان اعضاي هايصحبت به دادن
 مسائل مورد در تنها نه را نظراتشان و عقايد كه كنندمي ترغيب را آنها و كنندمي منتقل كاركنانشان به را بالايي اخلاقي
 در امنيت احساس اين .(Avey & et al, 2012) نمايند ابراز سازمان و كار با مرتبط ديگري مسئله هر پيرامون بلكه اخلاقي
 روانشناختي امنيت و اخلاقي رهبري بين مثبت ارتباطي نتيجه در. شودمي شناخته روانشناختي امنيت عنوان با سازمان،
 در روانشناختي امنيت دهنده توسعه عامل تريناصلي رهبري، زيرا .(Walumbwa & Schaubroeck, 2009) دارد وجود
  .(Nembhard & Edmondson, 2006) باشدمي سازمان
 نفع به تواندمي كه دانندمي معلمان اختيار در منبعي را روانشناختي امنيت (Gerlach & Gockel, 2017) گوكل و گرلاچ
 كه مدارسي در. گيرد قرار توجه مورد بايد مدرسه رهبري سوي از كه منبعي گيرد، قرار برداري بهره مورد مدرسه
 شناختي هايفعاليت درگير و بوده دارا را بيشتري نفس به اعتماد آموزان دانش دارند، بالاتري روانشناختي امنيت معلمان،
  .(Brodovskaia & Baeva, 2015) شوندمي نيز بيشتري
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 چنين در .(Liu & et al, 2015) گيردمي شكل متقابل احترام و اعتماد از كه است جوي مشخصه روانشناختي امنيت
 كاركنان، و شده خلق رواني اعتماد از سرشار جوي نتيجه در كنند بيان را هاتفاوت توانندمي راحتي به كاركنان جوي،
 امنيت. گيرندنمي قرار تنبيه مورد كه اندرسيده باور اين به زيرا پذيرندمي ناخوشايند چند هر را عقايدشان ابراز ريسك

 اطلاعات از و كنند غلبه اضطرابشان بر دهدمي اجازه افراد به و شودمي مدرسه در يادگيري تسهيل باعث روانشناختي
 ابراز ريسك كار، محيط در افراد هنگامي زيرا .(Kark & Carmeli, 2009) نمايند صحبت راحتي به جديدشان
 نتيجه در .(Higgins & et al, 2012) شد نخواهند رو به رو نامناسبي العمل عكس با بدانند كه پذيرندمي را عقايدشان

 روانشناختي امنيت احساس .(Sagnak, 2017) دارد معنادار و مثبت ارتباطي كاركنان آوايي رفتار با روانشناختي امنيت
. است تاثيرگذار كيفيت مستمر بهبود هايتلاش در مشاركت و تيمي يادگيري شغل، با شدن درگير با و است مثبتي باور
 به بيشتري تمايل كاركنان كه شودمي موجب روانشناختي امنيت از بالايي سطوح كه دهدمي نشان هاپژوهش نتايج

  .(Kessel & et al, 2012) باشند داشته كردن صحبت و ارتباط برقراري
 نگرفته انجام آن روي چنداني تحقيق و است جديدي نسبتاً مفهومي كاركنان، آواي مفهوم توسعه حال در كشورهاي در

 فعاليت، كه است ذكر قابل طرفي از. است ناپذير اجتناب آن بررسي ضرورت و (Emelifeonwu & Valk, 2019) است
 و (Ghasemian & et al, 2020) شود آموزش كيفيت ارتقاي باعث تواندمي مدرسه امور با معلمان درگيري و مشاركت

 Duan & et) است روانشناختي امنيت از سرشار جوي ايجاد و مناسب رهبري سبك است نياز مورد راستا اين در كه آنچه

al, 2017; Kessel & et al, 2012) نشان پژوهش ادبيات بررسي. كند كمك معلمان سازماني آواي تحقق به بتواند كه 
 امنيت احساس ارتقاي به منجر تواندمي كند حمايت سازمان در باز ارتباطات از كه رهبري از مناسبي سبك كه دهدمي

 العمل عكس با هايشانايده و عقايد ابراز كه برسند درك اين به كار نيروي كه هنگامي و شود سازمان در روانشناختي
 به حاضر پژوهش فوق، استدلالات مبناي بر. بود نخواهد انتخابشان سكوت ديگر شود،نمي رو روبه سازمان جانب از منفي
 امنيت ميانجي نقش با معلمان آوايي رفتار بر شده ادراك اخلاقي رهبري سبك تأثير بررسي به كه است آن دنبال

  .بپردازد روانشناختي
  

  نظري مباني
  اخلاقي رهبري
 به مناسب رفتارهاي نمود عنوان به و است شده ارائه (Brown & et al, 2005) همكاران و براون توسط اخلافي رهبري
 طرفه دو ارتباطات طريق از پيروان در رفتاري چنين ارتقا و فردي بين روابط و شخصي اقدامات طريق از هنجاري لحاظ
 هايويژگي داراي كه است اخلاقي رهبران اخلاقي عنصر بيانگر هنجاري، نظر از مناسب رفتار اصطلاح. شودمي تعريف

 تروينو و براون .(Sarwar & et al, 2020) هستند خود رفتار در انصاف و صداقت اعتماد، مسئوليت، جمله از شخصيتي

Brown & Trevino, 2006)) براي رهبر تلاش به كه اخلاقي مدير جنبه يعني اند،داده ارائه را اخلاقي رهبري از جنبه دو 
 درستي و صداقت مانند رهبر صفات عنوان به كه اخلاقي فردي جنبه و دارد اشاره كاركنان اخلاقي رفتار بر تاثيرگذاري

 & Rowe) شودمي مربوط گيريشان تصميم و رفتار اعمال، شخصيت، به رهبران اخلاق رهبري، حوزه در. شودمي تعريف

Guerrero, 2013). نورسس (Northouse, 2013) به اخلاقي رهبران: گيردمي نظر در اخلاقي رهبري براي را اصل پنج 
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 است مهم برايشان هاآن رشد و كنندمي حمايت خود كار نيروي از ،)ديگران به احترام( گذارندمي احترام ديگران
 بوده صادق خود زيردستان با ،)ديگران براي عدالت( است منصفانه زيردستانشان با رفتارشان ،)ديگران به خدمت(
). ديگران با جامعه ساختن( دهندمي توسعه كاركنان منافع جهت در را سازمان يا تيم اهداف و) ديگران با صداقت(

 كار محيط در ديگران و زيردستان برابر در مسئوليت و نقشي الگوسازي فروتني، صداقت، بر تاكيد با اخلاقي رهبران
 را كاركنان خود، نوبه به كننده دلگرم و حمايتي جو اين. شوندمي كار محيط در حمايتي جو و اعتماد گيريشكل موجب

  .(Gu & et al, 2015) بگذارند اشتراك به را رهبر با مشابه هايارزش كه شودمي باعث و برانگيخته
  

  آوايي رفتار
 و شودمي گرفته نظر در كاركنان درگيري و انگيزش به دستيابي عوامل مهمترين از يكي عنوان به كاركنان آواي

 ,Salman & et al) كندمي تضمين امروزي سازماني فرايندهاي در گيري تصميم تا ريزي برنامه از را كاركنان مشاركت

 دانش و درك كار نيروي اوقات، بيشتر در كه دارندمي اظهار (Butler & Whiting, 2019) وايتينگ و باتلر .(2020
 ابراز براي فرصتي بايد كار نيروي اين بنابراين. باشندمي دارا مديرانشان به نسبت سازمان كاركردهاي پيرامون بيشتري
 مسئله سازمان در كاركنان آوايي رفتار. باشد داشته سازماني هايگيري تصميم در فعال حضور و كار پيرامون نظراتش
 نواقص از و كنند صحبت سازمان مسائل مورد در كه كندمي فراهم كار نيروي براي را فرصتي زيرا است مهمي بسيار

 به كاركنان آوايي رفتار .(Botero & Dyne, 2009) بگويند وقوع از قبل سازمان سيستماتيك هايشكست و ساختاري
 بهبود هدف با را سازماني تصميمات پيرامون انتقادات و كار ايرادات سازنده، نظرات كه دارد اشاره آنها نقش فرا رفتار

 تنها نه بالا به پايين منظر از كاركنان رفتارآوايي .(Ran & Zhou, 2020) گذارندمي ميان در خود مدير با سازمان عملكرد
 مشكلات تشخيص با بلكه شود سازماني شهروندي رفتارهاي و كاركنان پذيري مسئوليت برانگيختن باعث تواندمي

 ,Tedone & Bruk- Lee) آوردمي ارمغان به نيز را سازمان در رقابت تقويت و كار محيط وضعيت بهبود مديريتي،

2021).  
. گرفت نظر در كاركنان سازماني آواي براي را سودمندي يا كارآمدي و ايمني تشويق، مؤلفه سه (Hames, 2012) همس
 ديگر، بياني به. دارد اشاره مافوقشان آوايي رفتار تشويق و حمايت ميزان از كاركنان برداشت به سازماني آواي در تشويق
 آوايي رفتار از ناشي عواقب به ايمني بعد. كندمي تشويق و حمايت را كاركنان سازنده نظرهاي و هاايده اندازه چه مدير
 كاركنان نظرهاي و عقايد بيان دليل به مافوق سرزنش و توبيخ احتمال به سازماني آواي از بعد اين. دارد توجه سازمان در

 كاركنان آوايي رفتار كه دارد اشاره امر اين به نيز كارآمدي بعد. كند تهديد را او شغلي امنيت است ممكن كه دارد توجه
  .رودمي كار به سازماني امور در و شودمي مواجه استقبال با سازماني هايگيري تصميم در اندازه چه
  

  روانشناختي امنيت
 روان، آرامش مايه خمير و دارد را اهميت بيشترين امنيت احساس. خاطرند آرامش و درون امنيت نيازمند انسانها همه
 كار، محل كه مشتركي باور عنوان به روانشناختي امنيت احساس. آيدمي شمار به انسان هميشگي تلاش و پويايي اميد،
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 اعضا، همه بين احترام از عبارتند آن مشخصات و شودمي شناخته باشدمي فردي بين پذيري ريسك براي امني محيط
  .(Kruzich & et al, 2014) اعضا همه مورد در نگراني و دغدغه داشتن مراقبت، و اعضا همه شايستگي به احترام
 نظر در امن راهبرد يك عنوان به را سكوت ندارند، عقايدشان ابراز به تمايلي كه كاركناني دهدمي نشان تحقيقات نتايج
 مشاهده با كار نيروي و اندگرفته پيش در را طرفه يك اقتدار مديران، كه شودمي ديده هاييسازمان در مسئله اين و دارند

 داشته پي در آنها براي منفي پيامدهاي تواندمي شرايط به نسبت انتقاد هرگونه كه اندرسيده باور اين به شرايط درك و
 ,Nechanska & et al) شودمي كاركنان و سازمان بخش نجات روانشناختي، امنيت كه جاست همين درست و باشد

 شده، داده نظرات آزاد تبادل فرصت كار نيروي به است، توجه مورد آنها در روانشناختي امنيت كه هاييسازمان .(2020
 هاييسازمان مقابل در. دهندمي نشان را كار نيروي به نسبت خود اهميت و توجه و شودمي پذيرفته آنها متفاوت نظرات

 آنها براي را اهميت حداقل كه كنندمي القا خود كار نيروي به را حس اين هستند، مواجه روانشناختي امنيت كمبود با كه
 مثبت تاثيرگذاري معناي به روانشناختي امنيت احساس. باشدمي خود سود حداكثرسازي هدفشان تنها و گيرندمي نظر در
. داشت نخواهد فردي بين منفي پيامدهاي نيت، حسن كه است نفسي به اعتماد احساس بلكه نيست، متقابل مندي علاقه يا

 كيفيت، مستمر بهبود هايتلاش در مشاركت و تيمي يادگيري شغل، با شدن عجين با روانشناختي امنيت احساس
  .(Kruzich & et al, 2014) است تاثيرگذار

  
  تحقيق شينهپي
 كاركنان آوايي رفتار بر ناظران حمايتي رفتار سطحي چند اثرات بررسي به (Fan & et al, 2022) همكاران و فان

 محدود كاري ساعات( منتخب هايشركت كاركنان از نفر 113 روي همبستگي-توصيفي صورت به تحقيق اين. پرداخت
 اين هاپرسشنامه به پاسخگويي از حاصل نتايج. شد انجام چين در) هفته در ساعت 40 از كمتر و وقت تمام كار روز 5 به
 كاركنان آوايي رفتار و ناظران حمايتي رفتار بين ارتباط در ميانجي نقش تواندمي كار در موفقيت مانند عواملي كه بود

  .باشد داشته
 ميانجي نقش با معلمان آوايي رفتار با اصيل رهبري ارتباط مطالعه به (Zhang & et al, 2021) همكاران و ژانگ

 مستقيم غير و مستقيم معنادار ارتباط مورد در و پرداختند فردي بين اعتماد كننده تعديل نقش و روانشناختي توانمندسازي
 مدرسه 38 در معلم 982 از شده آوري جمع هايپرسشنامه هايداده. كردند بحث معلمان آوايي رفتار بر اصيل رهبري
 نتايج. گرفت قرار تحليل و تجزيه مورد استرپينگ بوت هايآزمون و رگرسيون تحليل از استفاده با چين در ابتدايي
 آنها آوايي رفتار بر اصيل رهبري تأثير دارند، را بالاتري فردي بين اعتماد احساس افراد كه هنگامي كه بود اين گوياي
  .كنندمي احساس را كمتري فردي بين اعتماد كه است زماني از بيشتر
 سازماني فرهنگ و تيمي اثربخشي مدرسه، رهبري سبك نقش به خود پژوهش در (Shahid & Din, 2021) دين و شهيد
 معلم 600 روي هاپرسشنامه و بود پيمايشي-توصيفي تحقيق، نوع. پرداختند معلمان روانشناختي امنيت ارتقاي در

 تيمي كار فرهنگ كه مدارسي داد نشان آنها تحليل. شد اجرا پاكستان آباداسلام در خصوصي مدرسه 46 از دبيرستاني
  .نمايندمي تجربه را بالاتري روانشناختي امنيت حس آنها معلمان دارند، تريغني
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 و اخلاقي فرهنگ ميانجي نقش با معلمان آوايي رفتار با اخلاقي رهبري بين ارتباط بررسي به (Sagnak, 2017) ساگنك
 چهار با همبستگي توصيفي روش به كه بود تركيه متوسطه مدارس از معلم 342 شامل نمونه. پرداخت روانشناختي امنيت

 داد نشان نتايج. گرفتند قرار آزمون مورد روانشناختي امنيت و اخلاقي فرهنگ آوايي، رفتار اخلاقي، رهبري پرسشنامه
 را ارتباط اين روانشناختي امنيت و اخلاقي فرهنگ و داشته معنادار و مثبت ارتباطي معلمان آوايي رفتار با اخلاقي رهبري
  .نمايندمي گري ميانجي
 مورد را معلمان شغلي خودكارامدي و عملكرد با اخلاقي رهبري بين رابطه (Jafari & et al, 2022) همكاران و جعفري
 نفر 167 كه باشدمي تهران شهر 9 منطقه متوسطه اول دوره معلمان نفر 295 از متشكل آماري جامعه. دادند قرار مطالعه

 اخلاقي، رهبري استاندارد پرسشنامه سه شامل پژوهش ابزار. شدند انتخاب ساده تصادفي روشبه آماري نمونه عنوانبه
 و شغلي عملكرد مديريتي بر هايسبك اخلاقي رهبري تأثير مدل بررسي. بود شغلي خودكارآمدي و عملكرد

 تغييرات درصد 9/39 و شغلي عملكرد تغييرات كل از درصد 8/18 كه دهدمي نشان نيز معلمان شغلي خودكارآمدي
 بيش معلمان خودكارآمدي بر اخلاقي رهبري تأثير همچنين شدند؛ تبيين اخلاقي رهبري وسيله به معلمان خودكارآمدي

 عملكرد بحث با رابطه و تأثير بيشترين داراي انصاف مؤلفه اخلاقي، رهبري هايمؤلفه بين در. است شغلي عملكرد از
  .است شغلي خودكارآمدي و شغلي

 با سازماني بالندگي بر شغلي امنيت تأثير بررسي هدف با پژوهشي (Ramrodi et al, 2022) همكاران و رامرودي
 همبستگي–توصيفي پژوهش روش. دادند انجام كردستان دانشگاه علمي هيئت اعضاي روي دانش اشتراك گريميانجي

 نفر 190 كه بودند 1399-1400 تحصيلي سال در كردستان دانشگاه علمي هيئت اعضاي تمامي پژوهش آماري جامعه. بود
 مطالعه مورد دانش اشتراك و سازماني بالندگي شغلي، امنيت هايپرسشنامه طريق از ايطبقه تصادفي گيرينمونه شيوه به

 امنيت. دارد معناداري و مثبت اثر دانش اشتراك و سازماني بالندگي بر شغلي امنيت كه داد نشان هايافته. گرفتند قرار
  .دارد معناداري و مثبت اثر دانش اشتراك گريميانجي با سازماني بالندگي بر شغلي
 اخلاقي فرهنگ ميانجگري با اخلاقي رهبري اساس بر معلمان سازماني آواي بيني پيش به (Foroghi, 2021) فروغي
 292 كه بود اردبيل استان يك ناحيه معلمان از نفر 1302 شامل آماري جامعه و همبستگي-توصيفي تحقيق، نوع. پرداخت

 استفاده با نياز مورد داده. شدند انتخاب مرد و زن تفكيك به ايطبقه و ايمرحله چند ايخوشه گيري نمونه روش به نفر
 آن بيانگر حاصل، نتايج. شدند آوري جمع سازماني آواي و اخلاقي فرهنگ اخلاقي، رهبري استاندارد هايپرسشنامه از

 اخلاقي رهبر مثبت اثر از نشان كه 88/0 با است برابر معلمان سازماني آواي بر اخلاقي رهبري مستقيم اثر ميزان كه است
 فرهنگ توسط معلمان سازماني آواي با اخلاقي رهبري رابطه كه است حالي در اين. باشدمي معلمان سازماني آواي بر

 آواي واريانس از 99/0 تواندمي اخلاقي فرهنگ ميانجي نقش با اخلاقي رهبري كه طوري. شودمي تشديد اخلاقي
  .نمايد تبيين را معلمان سازماني
 نظر در با را كاركنان سازماني آواي بر مدار رابطه رهبري سبك تأثير (Rasregar & Fotovat, 2020) فتوت و رستگار
 شامل آماري جامعه و همبستگي -توصيفي پژوهش، نوع. دادند قرار مطالعه مورد سازماني جو ميانجي نقش گرفتن
 و تصادفي ايخوشه گيري نمونه روش كمكبه كه بود تهران شهر كثيرالانتشار هايروزنامه مياني مديران و ارشد مديران

 پرسشنامه سه از هاداده آوري جمع جهت. شدند انتخاب آماري نمونه براي آزمودني 175 مورگان جدول اساس بر
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 نشان نتايج. شد استفاده استرينجر و ليتوين سازماني جو و هامس سازماني آواي متزكاس، و باردنز رهبري سبك استاندارد
 آواي بر سازماني جو همچنين دارد، معناداري و مثبت اثر سازماني جو و سازماني آواي بر مدار رابطه رهبري سبك داد

 ميانجي نقش سازماني آواي و مدار رابطه رهبري سبك بين رابطه در سازماني جو و دارد معناداري و مثبت اثر سازماني
  .كندمي ايفا
 مورد پرورش و آموزش در اخلاقي رهبري مانند مثبت رهبري هايسبك از استفاده لزوم پژوهش، هايپيشينه بررسي طبق
 خواستار يادگيري -ياددهي فرايند كيفيت ارتقاي راستاي در اگر پرورش و آموزش مديران و مسئولان و بوده توجه

 و اعتماد احساس ايجاد و رهبري مناسب هايسبك كارگيري به با بايد باشندمي مدارس امور در معلمان بيشتر درگيري
 همزمان بررسي به كه است نشده انجام كشور داخل در پژوهشي همچنين،. نمايند مهيا را آن بستر روانشناختي، امنيت
 ارتباط حاضر پژوهش لذا باشد، پرداخته روانشناختي امنيت ميانجي نقش با معلمان آوايي رفتار با اخلاقي رهبري رابطه
  ).1 شكل( دهدمي قرار مطالعه مورد روانشناختي امنيت ميانجي نقش با را معلمان آوايي رفتار با اخلاقي رهبري سبك

  

   
  )1401) مدل مفهومي پژوهش (محقق ساخته، 1شكل (

  
  بر اساس مدل مفهومي پژوهش، پژوهش حاضر درصدد بررسي فرضيات زير است:

  دارد. ريتأثرهبري اخلاقي بر آواي سازماني معلمان -
  دارد. ريتأثامنيت روانشناختي بر آواي سازماني معلمان  -
 رهبري اخلاقي بر رفتار آواي سازماني معلمان، معنادار است. ريتأثي امنيت روانشناختي در اواسطهنقش -

  
  روش پژوهش

معلمان ابتدايي شهر ري در شامل حاضر،  پژوهش آماري جامعه. بود همبستگي-توصيفي مطالعات از نوع حاضر پژوهش
 يتصادف يريو به روش نمونه گ فرمول كوكران. حجم نمونه با استفاده از نفر بود 849به تعداد  1402-1401سال تحصيلي 

پرسشنامه برگشت  358بود كه حدود نفر  383آمد. حجم نمونه برآورده شده، بدست نفر  383اي متناسب با حجم طبقه
آزمودني انجام گرفت. به  358هاي آماري روي بود، بر اين اساس تحليل 93/0داده شد. با توجه به اينكه نرخ بازگشت 

 Brown & etها از سه پرسشنامه استفاده شد: الف) پرسشنامه رهبري اخلاقي براون و همكاران (منظور جمع آوري داده

al, 2005اي ليكرت است كه نوس و همكاران (ده سؤال و با طيف پنج درجه ) شاملNeves & et al, 2018 پايايي اين (
) داراي سه مؤلفه (تشويق، ايمني و Hames, 2012به دست آوردند. ب) پرسشنامه رفتار آوايي ( 92/0پرسشنامه را 

گزارش شده است. ج)  Hames, 2012 (95/0گويه است. پايايي اين پرسشنامه در مطالعه همس ( 12كارآمدي) در 
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جهت اي ليكرت است. گويه و با طيف پنج درجه 7) داراي Edmondson, 1999پرسشنامه امنيت روانشناختي ادمونسون (
پايايي  .كارشناسان) و سازه (تحليل عاملي تاييدي) استفاده شد دييتأ، از روايي صوري (هاپرسشنامهاعتبار و روايي  دييتأ

 90/0و امنيت روانشناختي  85/0، رفتار آوايي 88/0از طريق ضريب آلفاي كرونباخ براي رهبري اخلاقي  هاپرسشنامه
و  يفيوصدر دو سطح ت Spssو  Plsي اسمارت آمار يپژوهش با استفاده از نرم افزارها يهاداده ليتحلبدست آمد. 

، كجي و اريانحراف مع ن،يانگيدرصد، م ،يمانند فراوان ييهاشاخصاز  يفيدر سطح توص گرديد.انجام  ياستنباط
 يانمونهي مانند آزمون تي تك مختلف آمار يهاآزمونپژوهش از  يهاهيفرضمتناسب با  يو در سطح استنباط كشيدگي

  شد.استفاده  و معادلات ساختاري
  

 هايافته

درصد گروه نمونه  45ي توصيفي نشان داد كه هاافتهي پژوهش در قالب دو بخش توصيفي و استنباطي ارائه شد. يهاافتهي
 38سال،  10تا  1) سابقه خدمت 97درصد (فراواني  27) زن بودند. 197درصد (فراواني  55) معلمان مرد و 161(فراواني 

) مدرك 21درصد (فراواني  6سال داشتند.  30تا  21) 15درصد (فراواني  35سال و  20تا  11)، 136درصد (فراواني 
) دكتري 14درصد (فراواني  4) ارشد و 97درصد (فراواني  27) كارشناسي، 226درصد (فراواني  63تحصيلي كارداني، 

  بودند.
مشاهده شده براي  ار چولگيمقدجهت بررسي وضعيت نرمال بودن متغيرها، از ضريب چولگي و كشيدگي استفاده شد. 

مقدار ) قرار دارد. -2و  2(و در بازه  است 19/0 و رفتار آوايي -75/0امنيت روانشناختي  048/0رهبري اخلاقي برابر  متغير
و در  است -30/0و رفتار آوايي  70/1، امنيت روانشناختي 317/0رهبري اخلاقي برابر  مشاهده شده براي متغير كشيدگي

  .متقارن است هانرمال بوده و توزيع آن متغير كشيدگي، هر سهيعني از لحاظ  ) قرار دارد؛-2و  2(بازه 
  بر اساس مدل مفهومي پژوهش، پژوهش حاضر درصدد بررسي فرضيات زير است:

  دارد. ريتأثرهبري اخلاقي بر آواي سازماني معلمان -
  دارد. ريتأثامنيت روانشناختي بر آواي سازماني معلمان  -
 رهبري اخلاقي بر رفتار آواي سازماني معلمان، معنادار است. ريتأثي امنيت روانشناختي در اواسطهنقش -

  
  روش پژوهش

معلمان ابتدايي شهر ري در شامل حاضر،  پژوهش آماري جامعه. بود همبستگي-توصيفي مطالعات از نوع حاضر پژوهش
 يتصادف يريو به روش نمونه گ فرمول كوكران. حجم نمونه با استفاده از نفر بود 849به تعداد  1402-1401سال تحصيلي 

پرسشنامه برگشت  358نفر بود كه حدود  383آمد. حجم نمونه برآورده شده، بدست نفر  383اي متناسب با حجم طبقه
ني انجام گرفت. به آزمود 358هاي آماري روي بود، بر اين اساس تحليل 93/0داده شد. با توجه به اينكه نرخ بازگشت 

 Brown & etها از سه پرسشنامه استفاده شد: الف) پرسشنامه رهبري اخلاقي براون و همكاران (منظور جمع آوري داده

al, 2005اي ليكرت است كه نوس و همكاران () شامل ده سؤال و با طيف پنج درجهNeves & et al, 2018 پايايي اين (
) داراي سه مؤلفه (تشويق، ايمني و Hames, 2012د. ب) پرسشنامه رفتار آوايي (به دست آوردن 92/0پرسشنامه را 
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گزارش شده است. ج)  Hames, 2012 (95/0گويه است. پايايي اين پرسشنامه در مطالعه همس ( 12كارآمدي) در 
جهت يكرت است. اي لگويه و با طيف پنج درجه 7) داراي Edmondson, 1999پرسشنامه امنيت روانشناختي ادمونسون (

پايايي  .كارشناسان) و سازه (تحليل عاملي تاييدي) استفاده شد دييتأ، از روايي صوري (هاپرسشنامهاعتبار و روايي  دييتأ
 90/0و امنيت روانشناختي  85/0، رفتار آوايي 88/0از طريق ضريب آلفاي كرونباخ براي رهبري اخلاقي  هاپرسشنامه

و  يفيدر دو سطح توص Spssو  Plsي اسمارت آمار يپژوهش با استفاده از نرم افزارها يهاداده ليتحلبدست آمد. 
، كجي و اريانحراف مع ن،يانگيدرصد، م ،يمانند فراوان ييهاشاخصاز  يفيدر سطح توص گرديد.انجام  ياستنباط

 يانمونهي مانند آزمون تي تك مختلف آمار يهاآزمونپژوهش از  يهاهيفرضمتناسب با  يو در سطح استنباط كشيدگي
  شد.استفاده  و معادلات ساختاري

  
 هايافته

درصد گروه نمونه  45توصيفي نشان داد كه ي هاافتهي پژوهش در قالب دو بخش توصيفي و استنباطي ارائه شد. يهاافتهي
 38سال،  10تا  1) سابقه خدمت 97درصد (فراواني  27) زن بودند. 197درصد (فراواني  55) معلمان مرد و 161(فراواني 

) مدرك 21درصد (فراواني  6سال داشتند.  30تا  21) 15درصد (فراواني  35سال و  20تا  11)، 136درصد (فراواني 
) دكتري 14درصد (فراواني  4) ارشد و 97درصد (فراواني  27) كارشناسي، 226درصد (فراواني  63رداني، تحصيلي كا

  بودند.
مشاهده شده براي  مقدار چولگيجهت بررسي وضعيت نرمال بودن متغيرها، از ضريب چولگي و كشيدگي استفاده شد. 

مقدار ) قرار دارد. -2و  2(و در بازه  است 19/0 فتار آواييو ر -75/0امنيت روانشناختي  048/0رهبري اخلاقي برابر  متغير
و در  است -30/0و رفتار آوايي  70/1، امنيت روانشناختي 317/0رهبري اخلاقي برابر  مشاهده شده براي متغير كشيدگي

  .متقارن است هانرمال بوده و توزيع آن متغير كشيدگي، هر سهيعني از لحاظ  ) قرار دارد؛-2و  2(بازه 
  

  ) مقايسه ميانگين متغيرها با نمره ملاك1جدول (
 t p نمره ملاك  ميانگين و انحراف استاندارد  تعداد  متغير

  10/0  63/1  3  06/3 ± 70/0  358  رهبري اخلاقي
  000/0  - 37/4  3  23/3 ± 72/0  358  رفتار آوايي

  000/0  66/20  3  71/3 ± 72/0  358  امنيت روانشناختي
  

) و امنيت 23/3) و ميانگين رفتار آوايي (3) كمي بالاتر از حد متوسط (06/3)، ميانگين رهبري اخلاقي (1طبق جدول (
در سطح  هاتفاوتي نشان داد اين انمونه) است. آزمون تي تك 3) بالاتر از حد متوسط (71/3روانشناختي معلمان (

  فقط براي رهبري اخلاقي، غير معنادار است. 05/0خطاي 
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  ي متغيرهاي پژوهشنتايج سه معيار آلفاي كرونباخ، پايايي تركيبي و روايي همگرا )2(جدول 
  نتايج AVE  پايايي تركيبي آلفاي كرونباخ  نتايج  بار عاملي  هايتمآ  متغيرها

          ييدتأ  51/0  1گويه   رهبري اخلاقي
          ييدتأ  57/0  2گويه   

          ييدتأ  60/0  3گويه   
          ييدتأ  60/0  4گويه   
  ييدتأ  67/0  90/0  88/0  ييدتأ  64/0  5گويه   
          ييدتأ  63/0  6گويه   
          ييدتأ  82/0  7گويه   
          ييدتأ  83/0  8گويه   
          ييدتأ  80/0  9گويه   
          ييدتأ  83/0  10گويه   
          ييدتأ  85/0  1گويه   
          ييدتأ  78/0  2گويه   
  ييدتأ  55/0  89/0  90/0  ييدتأ  78/0  3گويه   

          ييدتأ  70/0  4گويه   امنيت روانشناختي
          ييدتأ  81/0  5گويه   
          ييدتأ  78/0  6گويه   
          ييدتأ  37/0  7گويه   
          ييدتأ  83/0  امنيت  

  ييدتأ  84/0  89/0  85/0  ييدتأ  96/0  تشويق  رفتار آوايي
          ييدتأ  96/0  كارآمدي  

  
ضريب آلفاي كرونباخ، پايايي تركيبي و ميانگين واريانس استخراجي همه  يها) شاخص2با توجه به نتايج جدول (

، در امنيت روانشناختي، گويه 83/0با  10و  8در متغير رهبري اخلاقي، گويه  متغيرها از مطلوبيت نسبتاً خوبي برخوردارند.
  بار عاملي بودند. داراي بيشترين وزن و 96/0تشويق و كارآمدي با  مؤلفهو در رفتار آوايي،  85/0با  1
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  ) معيار فورنل و لانكر براي روايي واگرا3جدول (
  رفتار آوايي  امنيت روانشناختي  رهبري اخلاقي  هاشاخص

  81/0  53/0  82/0  رهبري اخلاقي
  53/0  74/0  53/0  امنيت روانشناختي

  92/0  53/0  81/0  رفتار آوايي
  

تر از هر سازه، بزرگ (AVE) شرح داده شده واريانس مقادير دوم ريشه كه دارد مساله اين به اشاره لاكر و فورنل معيار
مقادير موجود در روي قطر اصلي ماتريس، بايد از كليه مقادير موجود  و ديگر باشد يهامقادير همبستگي آن سازه با سازه

) و رفتار 74/0)، امنيت روانشناختي (82/0لذا معيار فورنل و لانكر براي رهبري اخلاقي ( .در ستون مربوطه بزرگتر باشد
 پژوهش، نشان دهنده آن است كه در مدلاست و  كليه مقادير موجود در ستون مربوطه بزرگتر) است كه از 92/0آوايي (

  ت.داراي اعتبار تشخيص مناسبي اس
 ،Beta=53/0(رفتار آوايي، رهبري اخلاقي با  روي) Beta، 001/0=P=74/0با ( رهبري اخلاقينشان داد  ضرايب

001/0=P ( روي امنيت روانشناختي و امنيت روانشناختي با)134/0=Beta، 001/0=P( ،ريتأث روي رفتار آوايي معلمان 
  .داردمثبت و معنادار 

  
  بحث و نتيجه گيري

سطح نسبتاً مطلوبي بود كه اين بيانگر اين نتايج نشان داد ميانگين متغير رهبري اخلاقي كمي بالاتر از حد متوسط و در 
 رفتار ، دركننديم ايجاد معلمان مشاركت براي را مناسب است كه معلمان تا حد نسبتاً زيادي باور دارند كه مديران فضاي

 روابط براي حساس هستند، در اكثر شرايط اعضا نيازهاي ، بهكننديم نسبتاً رعايت را انصاف و عدالت كاركنان با خود

 بوجود را صادق هستند، سعي دارند محيطي و روراست ديگران قائلند، با اولويت خود همكاران با مناسب انساني

خود در اكثر مواقع توجه  كاركنان نظرات و هاصحبت بدهد و به را يادگيري و رشد اجازه فردي هر به كه آورنديم
معلمان زن ) وضعيت رهبري اخلاقي را از ديدگاه Shafizadeh, & Eslami, 2016( دارند. همچنين شفيع زاده و اسلامي

رهبري ) وضعيت Mir Kamali & Karami, 2016و ميركمالي و كرمي ( آموزش و پرورش شهر تهران دهو مرد منطقه 
 بالاتر از حد متوسط ارزيابي كردند. فني دانشگاه تهران يهادانشكدهكاركنان پرديس  را از نظراخلاقي مديران 

نتايج نشان داد ميانگين متغير رفتار آوايي معلمان بالاتر از حد متوسط و در سطح نسبتاً مطلوبي بود كه اين بيانگر اين است 
دي و راهكارهاي خود در سطح سازمان، تا حد زيا هاحل، ابتكارات، راه هادهياكه معلمان از بيان نظرات، پيشنهادات، 

اي ) ميزان آوHeidari & et al, 2015. همچنين در راستاي نتايج تحقيق حاضر، حيدري و همكاران (كننديماستقبال 
بالاتر از حد متوسط ارزيابي نمودند. علاوه بر اين نتايج نشان  پزشكي كرمانشاه در بين كاركنان دانشگاه علومرا  سازماني

اعتماد لمان بالاتر از حد متوسط بود. اين نتايج بيانگر اين است كه معلمان از نظر داد ميانگين متغير امنيت روانشناختي مع
، تنش گرايش به مساله گشايي، به نفس، اطمينان به خود، احساس ارزش شخصي، موفق بودن دركار و خودآگاهي

ر خلاف نتايج تحقيق مقبوليت و غيره در وضعيت نسبتاً رضايتبخشي هستند. ب سازگاري،، احساس خود كم بينيشغلي، 
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احساس امنيت اجتماعي و رواني دانشجويان دانشگاه ) Dehghani & Ebrahimi, 2019حاضر دهقاني و ابراهيمي (
سطح امنيت رواني ) Behzadi & Pourghorban, 2018را پايين گزارش كردند. اما بهزادي و پورقربان ( اصفهان

 ارزيابي كردند.از حد متوسط  بالاتررا دانشجويان كارشناسي دانشگاه فردوسي 

مثبت و معنادار دارد. يعني اگر معلمان ادراك مثبتي  ريتأثكه رهبري اخلاقي بر آواي سازماني معلمان  دهديمنتايج نشان 
از وضعيت رهبري اخلاقي سازماني داشته باشند، رفتار آوايي بيشتري از خود بروز خواهند داد. اين نتيجه با نتايج 

) و رستگار و Foroghi, 2021)، فروغي (Fan & et al, 2022)، فان و همكاران (Sagnak, 2017تحقيقات ساگنك (
. اين نتايج بيانگر اين است هنگامي كه رهبران و مديران سازمان باشديم) همراستا Rasregar & Fotovat, 2020ت (فتو

ي با آنها داشته امنصفانهبه سيستم ارتباطات باز در سازمان اهميت داده، به دنبال ايجاد اعتماد بين معلمان باشند، رفتار 
به منافع آنان توجه كنند، در نتيجه معلمان جو سازمان را حمايتي ادراك كرده، باشند و در راستاي تحقق اهداف سازماني 

در رابطه با  شانيهادهيا، نظرات و هادغدغهو تمايل به ابراز  رنديگينمديگر سكوت را به عنوان يك راهبرد امن در نظر 
و به بهبود  ندينمايمان و موفقيتش احساس ، زيرا مسئوليت پذيري بيشتري در رابطه با سازمكننديمكار و محيط كار پيدا 

، به شخصي نياز دارند كه بتواند قدرت هادهياكاركنان براي صحبت و بيان . در واقع، شونديمعملكرد سازمان علاقه مند 
بنابراين شده را داشته باشد؛  كردن ايده و مسئلة مطرح صورت يك كل و اعطاي منـابع براي عملي درك سازمان به

 & Detert( چون رهبر خود ركن اصلي سازمان است اندمهمطور ذاتـي در جهـت فرايند آواي سازماني  رهبران به

Burris, 2007.( 

دهد كه بين امنيت روانشناختي و آواي معلمان رابطه مثبت و معنادار وجود دارد. اين نتيجه در راستاي نتايج يمنتايج نشان 
اثربخشي يك رهبر با ارتقاي امنيت روانشناختي سازمان نيز نشان داده  باشد.يم) Sagnak, 2017تحقيقات ساگنك (

). هنگامي كه در مدرسه امنيت روانشناختي مورد توجه است، به معلمان فرصت ابراز Frazier & et al, 2017شود (يم
شود هرچند يميشان اهميت داده هاصحبتيشان مورد توجه هستند و به هاخواستهشود، معلمان و يمايده و نظرات داده 

س بالاتري داشته و بيشتر در امور متفاوت. در واقع هنگامي كه معلمان احساس امنيت روانشناختي دارند، اعتماد به نف
دانند كه اگر عقايدشان و حتي انتقادهايشان را ابراز كنند با عكس العمل يمكنند. معلمان يممربوط به مدرسه مشاركت 

  نامناسبي رو به رو نخواهند شد.
علمان مثبت و معنادار بود. ير رهبري اخلاقي بر آواي سازماني متأثنتايج نشان داد كه نقش ميانجي امنيت روانشناختي در 

) و ژانگ و همكاران Sagnak, 2017)، ساگنك (Shahid & Din, 2021اين نتيجه با نتايج تحقيقات شهيد و دين (
)Zhang & et al, 2021 گذارند، رشد و پيشرفت آنها يمباشد. رهبران اخلاقي مدارس، به معلمان احترام يم) همسو

انگيزند و به دنبال ساختن مدرسه با همكاري معلمان يمكنند، اعتماد معلمان را بر يمت برايشان مهم است، از آنها حماي
كنند. اين حس امنيت يمهستند. چنين جوي در مدرسه، جوي است كه معلمان امنيت روانشناختي را از آن ادراك 

هاي يتمسئولشود. معلمان علاوه بر يمروانشناختي باور مثبتي است كه باعث درگيري بيشتر آنها با شغل و محيط كارشان 
دهند و از فرصتي كه سازمان و رهبري در اختيار آنها قرار داده يممربوط به نقش، به مسئوليت فرانقش خود نيز اهميت 

  شوند.يماستفاده كرده و درگير امور 
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مدارس و معلمان  از ) وHornyak, 2021( هاستدولتنتيجه كلي اين است كه امروزه نوآوري در آموزش، اولويت 
 & Carvalhoدانش آموزاني را تربيت نمايند كه در آينده، نيروي كاري خلاق و نوآور باشند ( روديمانتظار 

Goodyear, 2018 زيرا اهميت نوآوري معلمان به عنوان عاملان تغيير و الگوي دانش آموزان در اين مسير، امري مبرهن .(
). در نتيجه در Jin & et al, 2022نمايند (حمايت مي آنها بر نوآوري معلمانيي ار آواتأثير رفتنتايج تحقيقات از است. 

اي كه در راستاي تغيير و نوآوري بايد بسيار مورد توجه قرار گيرد، آموزش و پرورش و جو حاكم بر مدارس، مسئله
آوا در سازمان براي كاركنان خوشايند  وجودباشد. آواي سازماني معلمان و ايجاد زمينه لازم براي بروز و تسهيل آن مي

نارضايتي و استرس  تواندميو امكانات در سازمان  هافرصت ها،دغدغهاست، چراكه اظهار نظر در مورد موضوعات مهم، 
خود را نتوانند بيان كنند و سكوت پيشه كنند اغلب دچار  طلاعات، نظرات و اهاايدهكاركنان را كاهش دهد. افرادي كه 

و اين عوامل سبب  يابدميبه كار و تعهد شغلي آنها كاهش  علاقهاضطراب، نارضايتي و افسردگي شده و نهايتاً  استرس،
ترين منبع سازمان هستند ) و از آنجايي كه منابع انساني، شاخصShen & et al, 2014شود (مي هاآنترك شغل 

)Heffernan & Dundon, 2015هايشان از جانب سازمان مورد توجه قرار ها و نگرانيايدهها، نظرات و )، بايد خواسته
  گيرد.

  شود:در همين راستا و با توجه به نتايج پژوهش پيشنهاد مي
هاي آموزش مديران، تلاش در همسويي نگرش مديران مدارس با معيارهاي رهبري مانند توجه به ارتباطات باز و برنامه-

مدارس را بر لزوم تبديل مدرسه به سازماني يادگيرنده توجيه نمايند، يعني  ايجاد جو امن و حمايتي باشد و رهبران
شود، با شود، مدرسه به عنوان يك سيستم يكپارچه در نظر گرفته مياي كه در آن به يادگيري تيمي توجه ميمدرسه

ه قرار گرفته و لزوم شود، الگوهاي ذهني معلمان مورد توجمشاركت همگي اعضا آرماني مشترك براي مدرسه تعيين مي
گيرد، وجه غير رسمي سازمان، روابط معلمان با هم و با مدير بسيار مورد توجه بازنگري در آنها مدام مورد تاكيد قرار مي

بوده و يادگيري مادام العمر، خلاقيت و نوآوري هدفي همگاني است. معلمان در چنين جوي است كه ترسي از ارائه 
تواند در راستاي حركت رو ها و انتقادات خود پيرامون امور مدرسه نداشته و همين رفتار آوايي ميها، نگرانينظرات، ايده

  به جلوي مدرسه و سازمان بسيار مؤثر باشد.
 سازماني مشكلات و هاايده بيان براي را كاركنان و معلمان مناسب، پاداش دهي نظام از با استفاده سازمان مديران-

 باشند كوشا سازماني فضاي ارتباطات بهبود در نمايند؛ بررسي را آنان پيشنهادات و هاايده منصفانه طور به و تشويق نموده

 در و گيرند كار به را مؤثر شنود فنون كاركنان با در تعامل دهند، مشاركت گيري تصميم فرايندهاي در را كاركنان و

  باشد.مي اهميت با برايش اطلاعات كارمندان كه دهند نشان عمل و رفتار
با وضعيت كاركنان  هاسازماندر  يجاد امنيت شغلي براي كاركنان و كاهش جو ترس و هراس از انتقاد؛ معمولاًا-

 و ابراز نظر و عقيده خود هاواقعيتو پيماني به دليل موقعيت استخدامي خود و احساس عدم امنيت شغلي از بيان  قراردادي
 از اين موضوع بايد در سازمان سازوكاري ايجاد شود كه وضعيت استخدامي هيچ پيشگيري ، برايكنندميخودداري 

  كارمندي بخاطر بيان انتقاد و واقعيت به خطر نيافتد.
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